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Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planı
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Kamu Yönetiminde ModernizasyonKamu Yönetiminde Modernizasyon

Sosyal DönüşümSosyal Dönüşüm 141414

Eylem SayısıEylem Sayısı

Toplam

BĐT Đş Dünyasına NüfuzuBĐT Đş Dünyasına Nüfuzu 121212

Vatandaş Odaklı Hizmet DönüşümüVatandaş Odaklı Hizmet Dönüşümü 414141

212121

Rekabetçi, Yaygın ve Ucuz Đletişim Altyapı
ve Hizmetleri

Rekabetçi, Yaygın ve Ucuz Đletişim Altyapı
ve Hizmetleri 777

Ar-Ge ve Yenilikçiliğin GeliştirilmesiAr-Ge ve Yenilikçiliğin Geliştirilmesi 333

111111

Küresel Rekabetçi BT SektörüKüresel Rekabetçi BT Sektörü 131313

Stratejik ÖnceliklerStratejik Öncelikler



Eylemlerin Gerçekleşme Durumları
(Nisan 2008 itibariyle)
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Tamamlanan Eylemler
19 Yabancı Yatırımcı Odaklı Promosyon Portalı

� 25 Ekim 2007’de Türkiye Yatırım Destek ve Tanıtım Ajansına devredildi

� 5 aylık bir süre içinde değişik ülkelerden 39.967 kez ziyaret edildi

� Portal aracılığı ile Ajansa ulaşan bir yatırımcı yatırım aşamasına gelmiştir

37 Elektronik Burs, Kredi ve Yurt Başvuruları

� Eylemde kapsanan hususlar yerine getirilmiş,

� Öğrencilerin başvuruları Kurumun internet sitesi üzerinden alınmaya 
başlanmıştır 

49 Adres Kayıt Sistemi

� TÜĐK tarafından tamamlanıp Nüfus ve Vatandaşlık Đşleri Gn. Md.’ne
devredildi.

� 2008/8 No’lu Başbakanlık Genelgesi - Kamu kurum ve kuruluşlarınca 
yürütülen iş ve işlemlerde, nüfus müdürlüklerinden veya vatandaşlardan 
ikametgah ilmühaberi ile nüfus kayıt örneği istenmeyecektir.



Gelişme Sağlanan Önemli Eylemler

1 Okullarda Bilgi Teknolojileri (BT) Altyapısı

8 Askerlik Hizmetinde Temel Seviye BĐT Kursları

32 Sağlık Bilgi Sisteminin Kurulması

35 Teletıp Sistemleri

41 Elektronik Araç Trafik Tescil ve Ehliyet Đşlemleri

43 Ulusal Yargı Ağının Geliştirilmesi ve Adalet  Hizmetlerine

Erişim



Gelişme Sağlanan Önemli Eylemler

45 Sosyal Güvenlik Sistemleri Entegrasyonu

51 e-Askerlik ve e-Seferberlik Hizmetleri

53 Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi

56 Merkezi Tüzel Kişilik Bilgi Sistemi

58 Tüketici Bilgi Ağı



Gelişme Sağlanan Önemli Eylemler

64 Elektronik fatura ve defter uygulaması

� 4 telekomünikasyon şirketi e-fatura’ya geçmiştir. Aylık 70 

milyon fatura dosyalanmayacaktır.

79 TÜĐK’e Bildirim Standartları ve Elektronik Paylaşım

88 Ulusal Bilgi Sistemleri Güvenlik Programı

� Bilgi güvenliği internet sitesi hayata geçmiştir. 4 Kurumda 

BOME Kurulmuştur. Eğitimler sürdürülmektedir.



Başlangıç Aşamasında olan Önemli 
Eylemler

46 Vatandaşlık Kartı; Pilot Uygulaması ve 

Yaygınlaştırılması

� 2007/16 nolu Başbakanlık genelgesi  yayınlanmıştır. 
Đşletim sistemi tamamlanmış olup pilot uygulaması
2008’de başlayacaktır.

75 CBS Altyapısı Kurulumu

� Danışmanlık hizmetleri alımı için ihale dokümanları
hazırlanmıştır. Đhaleye çıkacaktır.



Henüz Çalışma Başlatılmamış Önemli 
Eylemler-I

3 Bilgisayar ve Đnternet Kampanyası

6 BĐT Eğitimi Sertifikasyonu

20 Đmalat Dışı Sektörler için Destek Hizmetleri Verecek 
Kurum Geliştirilmesi (KOSGEB’in Güçlendirilmesi)

31 Đletişim ve Kanal Yönetimi Yetkinliği

40 e-Sınav Uygulamaları

50 Çevrimiçi Emlak ve Đnşaat Đzinleri



Henüz Çalışma Başlatılmamış Önemli 
Eylemler-II

52 e-Vatandaşlık Hizmetleri

57 Şirketler Bilgi Sistemi

66 Yerel Hizmetlerde e-Dönüşüm

81 Kamudaki Sayısal Bilginin Paylaşımı ve Tekrar

Kullanımına Yönelik Esasların Belirlenmesi

89 Nitelikli Đnsan Gücü Yetiştirme

100 Dışa Açılımın Desteklenmesi



Sorunlu Eylemler

47 Entegre Đş Platformu

54 e-Noter Hizmetleri

67 Yerel e-Demokrasi Programı

95 BĐT Sektör Birliğinin Oluşturulması

99 Yazılım Kalite Sertifikasyonu Yaygınlaştırma

105 Veri ve Đnternet Hizmetlerinde Vergi Đndirimi

107 Toplulaştırılmış Kamu Genişbant Alımı



Kanuni Düzenleme Gerektiren Önemli 
Eylemler

41 Elektronik Araç Trafik Tescil ve Ehliyet Đşlemleri

47 Entegre Đş Platformu

82 Sayısal Haklar Yönetimine ilişkin Yasal Düzenleme

77 Elektronik Kamu Satın Alma Sistemi

83 e-Đmza Kullanımının Artırılması

84 Kamu Personel Mevzuatının Bilgi Toplumu Stratejisi 

Hedefleri Doğrultusunda Revizyonu



Kanuni Düzenleme Gerektiren Önemli 
Eylemler-II

87 Bilgi Güvenliği ile Đlgili Yasal Düzenlemeler

95 BĐT Sektör Birliğinin Oluşturulması

96 Teknoloji Geliştirme Bölgelerinde Đhtisaslaşma

101 Kamu BĐT Alımlarında Etkinlik Sağlayıcı

Düzenlemeler

108 Frekans Tahsisi



Uygulamada Karşılaşılan Sorunlar
(Kurumların “Uygulamada Karşılaşılan Sorunlar” bölümünde etkili veya 

çok etkili olarak  değerlendirilen sorunlar)
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Temel Sorunlar

1. Siyasi ve idari sahiplenme 

2. Nitelikli personel istihdamı

3. Eylemlere atanmış yeterli sayıda insan kaynağının 

olmaması

4. Kurumlar arası bilgi paylaşımı



Değerlendirme Raporunda Yaşanan 
Sorunlar

1. Raporların zamanında iletilmemesi 

2. Eylemlerin program tanımlama dokümanından 
yeterince yararlanmadan yürütülmeye çalışılması

3. Bazı eylemlerde;

- Performans ölçülmesi

- Đş adımları ve

- Maliyetlerin belirlenmemesi

4.  Kurumlarda tek muhatap bulunamaması


