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OZET
Planlama Uzmanhgi Tezi, Temmuz 2001

Uciincii Nesil Mobil Telekomiinikasyon Hizmetleri:
Diinya Uygulamalar ve Tiirkiye icin Politika Onerisi

Emin Sadik AYDIN

Artan multimedya ve etkilesimli hizmetler talebi ve mobil telekomiinikasyonun
ongoriilemeyen biiylimesi, ligiincii nesil mobil telekomiinikasyon sistemlerinde bir araya
gelecektir. Bu iki giiclii ve gelecek vadeden bilgi ve iletisim teknolojisi trendinin
birlesimi, mevcut ve gelecek multimedya hizmetlerine yiiksek hizda erisim imkani
saglayacaktir. Kesintisiz ve her yerden mobil erisim, mevcut piyasalarin gelisim hizinm
daha da artiracaktir. Yer, sebeke ve cihazdan bagimsiz olarak, miisteriler multimedya
hizmetlerine mobil olarak erisim talep edecekler, bu da bant genisligi talebini artiracak
ve veri hizmetlerine dogru 6nemli bir gecis saglayacaktir. Bu alandaki standartlar, makul
fiyatlarla kaliteli hizmet sunumu ve farkli sistemler arasinda dolasimi saglamak
bakimindan kritik 6nemdedir. Yakin zamanda Avrupa’da gerceklesen uygulamalar,
ticlincli nesil sistemlerin hayata gegirilmesinde lisanslamanin da onemli bir faktor

oldugunu ortaya koymustur.

Bu ¢aligma, diinyan1 farkli bolgelerinde ve Tiirkiye’de, ligiincii nesil mobil
telekomiinikasyon sistemlerinin piyasaya girisi ve uygulanmasina iliskin, standartlar
savasl, frekans yonetimi ve yetkilendirme yontemleri gibi bir dizi konuyu
incelemektedir. Birinci Boliimde, telekomiinikasyon sektoriiniin mevcut durumu ve
trendleri ele almmustir. ikinci Boliim, 6zellikle mobil telekomiinikasyonu ve mobil
internete gegis siirecini analiz etmektedir. Uciincii nesil mobil sistemler, Ugiincii
Boliimiin  odak noktasini teskil etmektedir. Bu boliimde, frekans planlamasi ve
standartlar gibi teknik konular yaninda, yetkilendirme yontemleri de incelenmistir.
Dérdiincii Boliim, tigilincii nesil sistemlerin hayata gegirilmesi i¢in Tiirkiye’deki mevcut
piyasa sartlarin1 ele almaktadir. Son olarak, Tiirk mobil telekomiinikasyon piyasasinda
rekabetin artirllmasina imkan taniyacak bir frekans ihalesi yontemi Onerisinde
bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Uciincii nesil, mobil telekomiinikasyon, telekomiinikasyon, ihale




ABSTRACT
Planning Expert Thesis, July 2001

Third Generation Mobile Telecommunications Services:
Practices Around the World and Policy Proposal for Turkey

Emin Sadik AYDIN

The increasing demand for multimedia and interactive services and the
unpredictable growth of mobile telecommunications, have come to crossroads at the
third generation mobile telecommunications systems. These two powerful and promising
trends of information and communication technologies are merging to offer high-speed
access to the existing and future multimedia services. Seamless and ubiquitous mobile
access will accelerate the speed of the evolution of existing markets in the future.
Regardless of location, network, or terminal, customers will want to combine mobility
with multimedia, resulting in higher demand for bandwidth and creating a significant
shift towards new data services. Standardization of technologies is the critical factor in
providing quality services at an affordable cost and enabling roaming between different
systems. Due to recent practices in Europe, licensing has become another important

factor in the deployment of third generation systems.

This study aims to cover a range of topics related to the introduction and
implementation of third generation mobile telecommunications systems in different
regions of the world and in Turkey, such as the standards war, frequency management,
and licensing procedures. In the first chapter, the current status and trends in
telecommunications has been evaluated. The second chapter particularly analyzes the
mobile segment of the sector, and the development path towards mobile Internet. Third
generation mobile systems are the focal point in the third chapter. Besides technical
issues, such as frequency planning and standards, several licensing practices have been
examined. The fourth chapter evaluates Turkey’s current market conditions for the
introduction of third generation systems. Finally, a frequency auction procedure, which
will allow the promotion of competition in the Turkish mobile market, has been
proposed.

Key words: Third generation, mobile telecommunications, telecommunications, auction
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GIRiS

Insanlar arasindaki iletisim, teknolojinin bu alanda kaydettigi gelismelerle
son yiizyilda c¢ok biiyiik ilerlemeler kaydetmistir. Telefonun giinliikk hayatimizda
sahip oldugu vazgecilmez konum, haberlesme ihtiyacinin ve bilgi dolagiminin
artmasi  ile yerini yeni teknolojik imkanlara  birakmaktadir. Mobil
telekomiinikasyonun kullanicinin mobilitesini / hareket kabiliyetini artirmasi ile bu
alanda ¢ok farkli hizmetlerin verilmesi giindeme gelmis, sadece sesin degil, her tiirlii

datanin da mobil cihazlar ile iletilmesi miimkiin olmustur.

Su anda mevcut teknoloji ile mobil haberlesmede, ikinci nesil olarak
adlandirilan sistemler kullanilmaktadir. Ancak ara ¢ozlimler olarak simirh
kapasitelerle data (metin, resim, hareketli goriintli, vs.) transferinin yollar1
aranmakta, bu da “2,5. Nesil” olarak anilmaktadir. Uciincii nesil mobil
telekomiinikasyon hizmetleri, teknik olarak kullaniciya sunulacak hizmetlerin
cesitliligini artirmak i¢in bant genisligini yiikseltmenin yaninda, mevcut ikinci kusak
sistemlerin altyapisindan farkli olarak kapsama alanimi da genisleterek kesintisiz

iletisimi hedeflemektedir.

Multimedya hizmetlerin ve elektronik ticaretin de {icilincli nesil mobil
terminaller {izerinden saglanabilecek olmasi bu hizmetlere olan ilginin biiylimesine
yol agmaktadir. Terminal ve ekipman f{ireticileri, mevcut operatorler, bankacilar,
icerik saglayicilar ve tabii olarak bu hizmetlerin lisanslama islemi ile ugrasan kamu
kuruluglari, {giincli nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerine biiyiik ilgi
gostermektedir. Tirkiye’nin mobil telekomiinikasyonda, 1990’larin ikinci yarisinda
yakaladig1 ivme dikkat c¢ekici olmakla birlikte, tigiincii nesil telekomiinikasyon
hizmetlerinin hazirliklar1 agisindan Tiirkiye ge¢ kalmaktadir. Bu alandaki lisans
islemleri yaklagik yirmibes lilkede tamamlanmis veya tamamlanmak {izeredir. Diger
bir ¢ok Avrupa iilkesi buna ait hazirliklarin1 devam ettirmekte, Japonya ise 2001 yili

Ekim ayinda bu hizmeti vermeyi planlamaktadir.




Tirk Telekom ile gelir paylasimli olarak 1994 yilinda baslayan mobil
telekomiinikasyon hizmetlerinde, mevcut operatorlere 1998 yilinda lisans verildigi ve
2000 yilinda da iki yeni operatoriin belirlendigi dikkate alindiginda, Tiirkiye’ nin geg
kalmadan iigiincii nesil icin calismaya baslamasi gereklidir. Ozel sektérii de yakindan
ilgilendiren bu konu {iizerinde uzmanlik diizeyinde bir calisma simdiye kadar

yapilmamustir.

Bu kapsamda, {igiincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerindeki diinya
uygulamalar1 incelenecek ve Tiirkiye i¢in bir politika Onerisi gelistirilecektir.
Konunun ekonomik boyutunun yaninda, lisans rejimi ve diizenleme konular1 da ele
almacaktir. Bu caligmanin, sadece kamudaki karar alicilara degil, konu ile ilgilenen

0zel sektore de faydali olacagi diisiiniilmektedir.




BIRINCI BOLUM

TELEKOMUNIKASYON SEKTORU VE TEKNOLOJIK
GELISME

1 KURESELLESME, BILGi TOPLUMU VE TELEKOMUNIKASYON
ALTYAPISI

Tarim Devrimi’nin 10.000 yil 6nce insan toplumunda ilk biiylik degisim
dalgasini baglattigini ileri siiren Alvin Toffler, gliniimiizde yasadigimiz degisimin
nasil gerceklestigine dair bir yaklasim gelistirmeye calismistir. ! Yaklasik licyiiz y1l
once baslayan ikinci biiyiik degisim dalgas1 Sanayi Devrimi’dir. 1698 yilinda icat
edilen, buhar giicliyle maden ocaklarindan disar1 su pompalamaya yarayan ‘“Madenci
Dostu” ile, 1970’lerin ortalarina kadar uzanan donem karakterize edilebilir.
Makinanin giiciiyle hizla yol alan Sanayilesmis Ulkeler, yasadigimiz yiizyila oldukca
avantajli girmislerdir. Gelismekte olan ve geligsmis {ilke ayrimi, yasanan siyasi ve
ekonomik gelismelerin 6tesinde, insanlarin sosyal iliskilerini de bi¢imlendirecek bir

hal almistir.

Teknolojik gelismeler ve yasanan ekonomik buhranlar nedeniyle, 1970’lerin
ortalarindan 1980’lere uzanan donemde, Ikinci Dalga hiz kesmis, dahasi Toffler’in
deyimiyle Ugiincii Dalga’mn yiikselisi gozlenmistir. Toffler bu {i¢iincii medeniyet
kirilmasina ait Ongoriilerini 80’lerin basinda dile getirmis ve bugiinii anlamaya
yonelik nemli ipuglar1 vermistir. Giiniimiizde ikinci Dalga’nin, yani sanayi devri
ekonomisinin ¢dkmesi ve farkli prensiplerle ¢alisan yeni bir Ugiincii Dalga
ekonomisine, ki bu ekonomi kitlevilikten arinmig ve bilgiye dayanmaktadir, gegis
depreminin etkileri hissedilmektedir. Teknolojide 1950’lerden baslayarak yasanan
gelismeler kendisini en c¢ok elektronik alaninda hissettirmistir. 20. yilizyilin
ortalarinda baslayan elektronik devrimi ile iletisim diinyasi arasindaki etkilesimin

temelleri ise 19. yiizyilin son ¢geyregine dayanmaktadir.

! Alvin Toffler, The Third Wave, 1981




Iletisimin olduk¢a 6nemli bir degisim siirecine girmesi telefonun icad: ile
gerceklesmistir. 1876 yilinda Alexander Graham Bell’in icadi sayesinde, ¢ok uzak
mesafeleri, hatta kitalar1 asabilen ses iletisimi telefon aracilifiyla
gerceklestirilebiliyordu. Ancak bu icadin uzun donemdeki etkileri, sadece uzak
mesafelerdeki insanlarin birbirine “sesini duyurmasi” ile sinirli kalmayacakti.
Telekomiinikasyon altyapisi, ses iletisiminin sahip oldugu anlamin Gtesinde, bilgi
toplumuna geciste, kiiresellesmesinin ekonomik ve sosyal aktiviteler iizerinde
yarattig1 etkinin bir sonucu olarak bilgiye duyulan ihtiyaca cevap vermek iizere,

diinya genelinde iletisim aglarinin kurulmasini temin etmistir.

Kiiresellesme / globallesmenin bir sonucu olarak, 1980’lerin basindan
itibaren serbest piyasa ekonomisi sartlarina uygun pazarlara erisimin ve bu
piyasalardan tiim diinyaya bilgi akisinin temini telekomiinikasyon altyapisina olan
ithtiyaci artirmistir. Bu ihtiyacin karsilanmasi amaciyla, teknolojik gelismelere paralel
olarak daha yiiksek kapasiteli ve cesitli hizmetlerin verilebildigi telekomiinikasyon
altyapisinin tesisi, iilkelerin ekonomik gelismelerinde temel yapi taslarindan biri
olmustur. Hem kiiresellesen ekonomik yapi1 telekomiinikasyon altyapisini kullanarak
bliylimekte, hem de kiiresellesen ekonomi ile telekomiinikasyon altyapisi

gelismektedir.

Iki tarafli bu iliskinin en somut ifadesi haline gelen kavram internettir.
Internetin ortaya ¢ikist ABD’nin askeri amaglarla bir bilgi altyapisi olusturma
diisiincesine dayanmaktadir, ancak gelisimi tamamen ekonomik temellidir.
Telekomiinikasyon sebekesi iizerinde olusan bu sanal diinya sayesinde firmalar,
kiiresellesen diinya ekonomisinde rekabet iistiinliigii elde etmek amaciyla interneti
kullanmaktadirlar. Bilgiye erisimin saglanabildigi, ayrica bilgi edinmenin yaninda
mal ve hizmet ticareti yapmanin miimkiin oldugu internet, telekomiinikasyon

altyapisindaki degisimi de beraberinde getirmistir. Bilgi toplumu yd&niinde




gelismenin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin, 6zellikle internetin etkin kullanimi ile

yakin bag1 bulunmaktadir. *

Insanlarin telekomiinikasyon altyapisi iizerinden ulastiklar1 ve paylastiklar:
bilgi, hem artmakta ve hem de nitelik degistirmektedir. Artan bilgi birikimi ve
ekonominin giderek daha fazla bilgiye dayali hale gelmesi, egitim, saglik ve ticaret
gibi giinliik hayatin her alaninda bilgi kullanim1 ve bilgiye erisim konularinin 6n

plana ¢ikmasina sebep olmustur.

Telekomiinikasyon sektoriinlin en basta gelen 6zelligi, siirekli degisen ve
degistiren yapisidir. Telekomiinikasyon ve benzer teknolojilerin ¢ok etkin
kullanilmak durumunda oldugu sektorlerde, siirekli degisime vurgu yapilmasinin
temel sebebi ise degisimin hizidir. Pazarin taleplerini hizli algilama, bu talepleri
karsilayacak arzi hizla gelistirme ve bu gelisimin sonuglarini tekrar baslangic
noktasina, yani pazara hizla yansitabilmek suretiyle, firmalarin ayakta kalmasi s6z
konusu olabilmektedir. Firmalarin rekabet giicii ise iilkelerin diinya dl¢eginde yerini

belirlemektedir. Tiim bu siirecin sahip oldugu hiz ise giderek artmaktadir.

2 UMTS-Forum, The Future Mobile Markets, Report 8, 5.6




2 TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNDEKI TRENDLER

2.1 Ozellestirme

Bahsedilen bu hizli degisime ayak uydurabilmek icin telekomiinikasyon
sektorli son yirmi yildir koklii degisimler gegirmektedir. 1970’lerin basinda Amerika
Birlesik Devletleri’'nde ortaya ¢ikan sayisal santral teknolojisi ancak 1980’lerden
sonra diger iilkelerde yayilabilmistir. ° Bunun temel sebebi, genellikle pek c¢ok
ilkede telekomiinikasyon ve posta hizmetlerinin ayni ¢ati altinda yiiriitiildiigii kamu
tekellerinin varligidir. Gelisen teknolojinin uygulanmasi ve kullaniciya sunulmasinda
0zel sektoriin sahip oldugu Ozelliklerden istifade edilmesi amaciyla, gelisen
Ozellestirme egilimi 1980’lerin ilk yarisindan itibaren agirlik kazanmistir. Boylece
hem kamunun gelisen teknolojiye yapmasi gereken yatirima ait finansman sikintist,
hem de telekomiinikasyon hizmetlerinin sunulmasinda kamu tekelinin olusturdugu

olumsuz etkiler ortadan kaldirilmaya calisilmustir. *

Ozellestirme siirecinde, oncelikle gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir. Yasal diizenlemeleri, bir ¢ok Orneginde oldugu gibi, posta ve
telekomiinikasyon hizmetlerinin ayr1 kuruluslarin  sorumlulugunda yiiriitiilmesi

amaciyla telekomiinikasyon hizmetlerinin sirketlestirilmesi izlemistir.

TABLO -1 : Gerg¢eklestirilen Bashca Telekom Ozellestirme islemleri

Ozellestirilen Satin Alan Satilan Miktar
Sirket % Pay (Milyar USD)
Meksika Telekom SBC ve France Telekom 20,4 1,7
Macar Telekom Ameritech ve Deutsche Telekom 67 1,7
Cek Telekom Hollanda ve Isvicre 27 1,3
Belgika Telekom Ameritech 49,9 2,4
Danimarka Telekom Ameritech 41,6 3,2
G. Afrika Telekom SBC ve Malezya Telekom 30 1,7
Sirp Telekom Yunan ve italyan Telekom 49 0,9
Ermenistan Telekom Yunan Telekom 90 0,1
Romen Telekom Yunan Telekom 35 0,7

Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2001

3 Christiano Antonel}i, The Diffusion of Advanced Telecommunications in Developing Countries, 1991, 5.9
‘DPT, Haberlesme Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2001, s.3




Ozerklestirmede; halka arz, stratejik ortaklik ve benzer yollarla, kamu
kontroliiniin ortadan kaldirilmas1 veya azaltilmasi1 hedeflenmekte ve 6zellestirilecek
telekomiinikasyon sirketine finansman destegi saglanmakta, telekomiinikasyon
alaninda faaliyet gOsteren yabanci ortaklarin yapiya dahil edilmesi yoluyla da,
yabanc1 ortagin teknoloji ve tecriibe birikimi sirkete kazandirilmaktadir. Bu sayede,
sirket piyasa sartlarina gore c¢alismaya hazirlanarak yeniden yapilanma siirecine
girmektedir. British Telecom (Ingiltere) 6zellestirmesi ile baslayan o6zellestirme

stireci, lilkemizin de aralarinda bulundugu sayil birkag iilke hari¢ tamamlanmustir.

2.2 Serbestlestirme

Telekomiinikasyon sektoriiniin bir lilkedeki basaris1 6zellestirmeden daha ¢ok
serbestlestirmeye  dayanmaktadir. Ozellestirme, kamu tekelinin  kalkmasini
saglamakta, ancak ana gsebekeye dayali olarak verilen katma degerli
telekomiinikasyon hizmetleri dahil olmak iizere, baska sirketlerin birbirleriyle

rekabet halinde piyasay1 genisletmeleri imkanini tanimamaktadir.

Serbestlestirme, diizenleyici otoritenin veya Bakanlik diizeyinde bir diger
kamu kurumunun, firmalar1 yetkilendirmesi yoluyla, {iretilecek tiim hizmetlerin
rekabet¢i ortamda verilmesi esasinin benimsenmesidir. Sabit telefon hizmetinden
baska, internet ve mobil telekomiinikasyon gibi katma degerli telekomiinikasyon
hizmetlerine olan talebin artmasi, ayrica telekomiinikasyon hizmetlerinin uluslararasi
sinirlarl asarak tim dinyaya ulasmasi sonucu serbestlesme hiz kazanmustir. °
Serbestlestirme sonucu, farkli konularda hizmet vermek isteyen firmalarin, hig
hizmet verilmeyen yeni alanlara girmeleri ve talebi canlandirmalari, buna dayali
olarak da yliksek oranda katma deger iiretmeleri miimkiin olmaktadir. Ayrica, temel
ama¢ olmamakla birlikte, kamunun ¢esitli oranlarda lisans geliri elde etmesi de

saglanmaktadir.

5 E.M.Noam ve A.J.Wolfson, Globalism and Localism in Telecommunications, 1997, s.297




Diinya Ticaret Orgiitii’niin iilkelerin telekomiinikasyon pazarlarini
serbestlestirmeleri yoniinde aldigi karardan baska, ABD’de serbest rekabete gecis
icin 1996, Avrupa Birligi’ne iiye {iilkelerin ise 1998 basi olarak belirledikleri

tarihlerle, sektérde yasanan degisimin hizi artmustir. ©

2.3 Diizenleme

Dogal tekel 6zelligi tasidigi kabul edilen telekomiinikasyon, enerji, gaz ve su
dagitimi gibi alanlar, farkli gerekgelerle diizenleme kapsamina alinmistir. Ancak
degisen teknoloji kendisini dogal tekel 6zelligi olan alanlarda da gdstererek, o alanda
baska isletmelerin de hizmet vermesine imkan tammustir. ’ Telekomiinikasyon
sektoriinde 1984 yilinda Ingiltere’de British Telecom’un &zellestirilmesinden bu
yana yaganan Ozellestirme ve sonrasinda serbestlestirme egilimlerinin bir sonucu
olarak, pazarda hakim olan monopol yapinin, rekabet¢i bir yapiya doniisimii ve
ekonomik etkinligin saglanabilmesi amaciyla diizenleme yapilmasi genel kabul
gormiistiir. ® Aslinda, piyasa sartlarinin tesis edilmesi yoniinde reformlar yapilan bir
sektorde kamu miidahalesinin olmamasi (deregulation) istenmekle beraber, kisa
vadede, tekelci yapinin etkileri ortadan kaldirilip, pazar saglikli bir isleyise
kavusuncaya kadar telekomiinikasyon sektdriinde diizenleme ihtiyacinin varligi da

bir gergektir.

Diizenlemeden farkli beklentiler olmakla birlikte, genel olarak lisans
verilmesi, yeni igletmecilerin pazara girmesinin Oniindeki engellerin kaldirilmasi,
hakim durumdaki isletci ile yeni isleticler arasinda arabaglantinin (interconnection)
saglanmasi, evrensel hizmet ilkelerinin uygulanmasi ve pazarda rekbet¢i yapinin

devam ettirilmesi gibi genel amaclar i¢in yapilmaktadir.

Ozellestirme sonrast kamu yerine o&zel tekellerin olusmamasi ve

serbestlestirme sonras1 piyasada faaliyet gosteren firmalar arasindaki muhtemel

% DPT, Haberlesme Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 2001, s.12
7 Recep Cakal, Dogal Tekellerde Ozellestirme ve Regiilasyon, Temmuz 1996, s.1
8 McCarthy Tétrault-Infodev, Telecommunications Regulation Handbook, Module 1, Kasim 2000, s.1-1




anlasmazliklarin ¢6zlilmesi amaciyla diizenleyici kurum sayist son on yilda hizla
artmistir. Ayri diizenleyici otoritelerin sayis1 1990 yilinda sadece 12 iken, sektorde

yasanan reformlarin bir sonucu olarak, bu rakam 2000 yilinda 96’ya ulagsmustir.

SEKIL — 1 : Telekomiinikasyon Diizenleyici Otoritelerinin Sayisindaki Gelisim
(1990-2000)
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0 . | | | | |
1990 1992 1994 1996 1999 2000

Kaynak: McCarthy Tétrault — Infodev, Kasim 2000

2.4 Satinalma, Birlesme ve Ortakhklar

Farkli uygulamalar1 olmakla birlikte, gelismis pazar ekonomilerinde pazarin
isleyisi agisindan ticlii bir yapt mevcuttur: Politika belirlenmesinde bakanlik veya bir
ilgili kamu birimi, diizenleme faaliyetleri i¢cin bagimsiz diizenleyici otorite ve
hizmetlerin sunumu icin 6zel sektor isletmeleri. ° Telekomiinikasyon sektoriiniin
operasyonel kismini temsil eden ve bahsedilen bu yapi icerisinde son boliimde yer
alan isletmeler acgisindan son yillarda hakim olan egilim ise sirket birlesmeleri,

satinalmalar ve farkli konularda kurulan ortakliklardir.

o McCarthy Tétrault - Infodev, Telecommunications Regulation Handbook, Module 1, Kasim 2000, s.1-5




TABLO -2 : 2000 Yilinda Gerceklesen Birlesme ve Satinalmalar

Tarih Firmalar Miktar
(Milyon Dolar)

Ocak 2000 Vodafone AirTouch -Mannesmann 283.145
Temmuz 2000 Deutsche Telekom — VoiceStream Wireless 45.719
Mayi1s 2000 France Telecom — Orange 40.081
Subat 2000 Doncaster Group — Cable&Wireless HKT 35.179
Haziran 2000 Vivendi — Seagram 33.746
Ocak 2000 Telefonica — Telefonicade Argentina 20.584
Agustos 2000 British Telekom — Viag Interkom 13.838
Ekim 2000 Enel — Infostrada 9.798
Mart 2000 Siemens — Atecs Mannesmann 8.778

Kaynak: CWI, Ocak 2001

Mobil internet, elektronik ticaret ve internet gibi bilgi teknolojileri,
telekomiinikasyon ve yayincilik alanlarini kesen taleplerin karsilanmasi amaciyla
farkli alanlarda faaliyet gdsteren sirketler birlesmekte veya operasyonel kabiliyetini
artirmak isteyen sirket tarafindan digeri satin alinmaktadir. Is diinyasi, biiyiik 6lciide
siir asan nitelikte, her iilkeden her an ulasilabilecek taleplerle telekomiinikasyon
isletmelerine gelmekte ve tek elden hizmet almak istemektedirler. Farkli iilkelerde
ayn1 hizmeti veren firmalarin bir araya gelerek ortakliklar kurmasi da sik¢a yasanan

gelismelerdir.

Sirketlerin verdikleri bu stratejik kararlarda; ekonomik Olgegi artirmak,
hakimiyet alanin1 cografi olarak genisletmek (Vodafone — Airtouch), hizmet
yelpazesinin genisletilmesi (AT&T — MediaOne) ve telekomiinikasyon firmalarinin

pazardaki hisse degerlerinin artirmak igin biiyiime istekleri rol oynamaktadir. '°

" DPT, Haberlesme Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2001, 5.5-6
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3  YAKINSAMA

Glinilimiizde sayisal teknolojinin gelisimi ile birlikte, g¢esitli verilerin (ses,
resim, data, video vb.), farkli ortamlarda (telefon sebekesi, kablosuz erisim, kablo tv
sebekesi, uydular) iletim / transmisyon imkani ortaya ¢ikmustir. Bu gelismenin de
Otesinde, farkli ortamlarda iletilen farkli bilgilerin, farkli alic1 cihazlarla (sabit ve
mobil telefon, bilgisayarlar, televizyon vb.) alinmasit da miimkiindiir. Teknolojinin
sundugu bu ¢esitlilik icerisinde, kullanicilar ve isletmeler igin farkli alternatiflerin
ortaya ¢ikmasi, yukarida bahsedilen farkli teknolojilerin birbiri ile etkilesim igerisine

girmesine sebep olmustur.

Teknolojik gelisimin ve tiiketici taleplerinin bir sonucu olarak, farkl
teknolojileri birbirinden ayiran sinirlarin ortadan kalkmasi ve bunlarin birbiri ile olan
etkilesimi yakisama (convergence) olarak adlandirilmaktadir. Internete, sabit
telefon, kablo tv sebekesi veya mobil sistemler {izerinden saglanan ulasim imkani;
sabit telekomiinikasyon sebekesi lizerinden ulasilan internette televizyon yayinlarinin
takibi, internet iizerinden verilen telefon hizmeti, interaktif sayisal yayincilik gibi

ornekler yakinsama kavraminin giinliik hayatimiza olan yansimalardir.

Uciincii nesil mobil telekomiinikasyon sistemlerinin amaci, bilgi teknolojileri,
yayincilik ve telekomiinikasyon hizmetlerinin kullanictya mobil olarak sunulmasidir.
Bu degisimin bir sonucu olarak, diizenleme, tarife ve igerik gibi alanlarda da 6nemli
degisiklikler meydana gelmektedir. Igerigin geleneksel tanimlara uymayan yapisi,
yakinsama iirlinii servis ve uygulamalara erisimin fiyatlandirilmasi ve diizenleyici
kurumlarin daha esnek diizenleme metotlar1 gelistirmeleri gibi konularin tartisiliyor
olmasi, yakinsamanin sadece teknoloji ile alakali olmadigr sonucunu ortaya

koymaktadir. '

" European Commission, Green Paper on the Convergence of the Telecommunications, Media and Information
Technology Sectors and the Implications for Regulation, Aralik 1997
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4 INTERNET

Internetin endiistriyel, teknolojik ve sosyal hayatimizda sebep oldugu
degisiklikler dikkate alindiginda, Gutenberg’in matbaay1 icadi veya 18. ylizyil
Ingiltere’sinde buhar giiciiniin destegini alan iiretimle baslayan Sanayi Devrimi ile
karsilagtirabilecek kadar dnemli bir degisim oldugu ifade edilmektedir. 12 internet;
ticaret, haberlesme, egitim, saglik ve diger pek c¢ok alanda, geleneksel tanimlarin

otesinde degisimlerin yasanmasina yol agmustir.

Internet, sadece teknolojik bir gelisme olarak degerlendirilmemekte, iizerinde
insanlarin alig-veris yaptigi, haberlestigi, bilgi paylastigi, 6grendigi, ¢calistiklar: sanal
bir alem olarak anilmaktadir. Internet gelecekte, iizerinde gelistirilecek
uygulamalarin sayisinin artmasi ile tiim insanlar i¢in ¢ok amagl ortak bir platform

olacaktir.

Internet kullanici sayisinm, 1993 yilinda sadece bir kag milyon iken, bugiin
icin 350 milyon oldugu, 2010 yilinda ise yaklasik 2 milyara ulasacagi tahmin

edilmektedir. '

1960’11 yillarda planlanan internet, ABD’de savunma amach olarak
gelistirilmis ve 1990’larin bagina kadar deneysel amagli olarak kullanilmistir. ABD,
internetin mucidi olarak baslangicta elde ettigi Ustiinligli devam ettirmektedir.
Yaklasik 95 milyon internet kullanicisinin oldugu ABD’de, yaklasik her ii¢ kisiden

biri internete baglidir.

12 Charles H. Ferguson, The Internet, Economic Growth, and Telecommunications Policy, Nisan 1997
13 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000
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TABLO - 3 : Internet Kullanici Sayisinin Kitalara Gore Dagilimi (2000)

Kita Kullanici Sayisi 10.000 Kisiye Diisen
Kullanici Sayisi
Afrika 4.094.000 52
Amerika 123.731.000 1.503
Asya 115.311.000 326
Avrupa 99.780.000 1.250
Okyanusya 7.176.000 2.540
Toplam 350.092.000 587

Kaynak: ITU, Haziran 2001

Ulkelerin bilgi toplumu olma yolunda 6nem verdikleri konularin basinda
internet gelmektedir. Internet kullaniminin ve internet iizerinden elde edilen katma
degerin (bilgi, ticaret, pazarlama, tanitim, telekomiinikasyon trafigi, vb.) artirilmasi
bir ¢ok lilkenin bilgi ve iletisim teknolojilerindeki oncelikli hedefidir. ABD gibi
internetin Onciisii lilkeler, elektronik ticaret, icerik liretimi ve internet erigimi i¢in

gerekli techizatin tiretimi konularindaki liderliklerini devam ettirmek istemektedir.

Internet altyapisimin olusturulmasi ve internete erisimin makul fiyatlarla
kullaniciya sunulmasi, internetin yayginlasmasinda etkin olmaktadir. Internet
uygulamalarinin, buna bagli olarak kullanici sayisinin ve internet iizerindeki igerigin
multimedya Ozelliklerinin artmasi ile ihtiya¢ duyulan bantgenisligi artmakta, bu
sebeple internet erisim sebekesine yapilan yatirnm onem kazanmaktadir. Ulusal ve
global bilgi altyapis1 projeleri, internet iizerindeki igerigin diizenlenmesi, alan adi
tescili, fikri miilkiyet haklari, yaygin erisim, internet servis saglayiciligr gibi konular

internetin gelecegi i¢in 6nem tagimaktadir.
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SEKIL - 2 : internet Kullanici Sayisinin Gelisimi
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Kaynak: UMTS-Forum, Eylil 2000

TABLO — 4 : Sabit Telefon Abone Sayisimin Kitalara Gore Dagilinm (2000)

Kita Kullanic1 Sayisi 100 Kisiye Diisen
Telefon Sayisi
Afrika 20.043.100 2,55
Amerika 274.994.300 33,56
Asya 308.379.700 8,54
Avrupa 312.357.200 39,16
Okyanusya 12.329.700 40,52
Toplam 928.104.000 15,36

Kaynak: ITU, Haziran 2001
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SEKIL — 3 : Sabit Telefon Abonelerinin Kitalara Gore Dagilim (2000)
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Kaynak: ITU, Haziran 2001

SEKIL — 4 : Sabit Telefon Abone Sayisinin Gelisimi (1990-2010)
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Kaynak: UMTS-Forum, Eylil 2000
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IKINCI BOLUM

MOBIL TELEKOMUNIKASYONDA MEVCUT DURUM

1  MOBIL TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNE GENEL BiR BAKIS

Insanoglu, sanayi devrimini gergeklestiren buhar giicii sayesinde
hareketliligini / mobilitesini de artirmis oldu. Artan mobilite, telekomiinikasyon
alaninda da oOnemli degisiklikler meydana getirdi. Elektromanyetik sinyallerin
kullanilmast ile uzak mesafeler arasinda ve arada fiziksel bir baglanti olmaksizin

once sesin, sonra da cesitli bilgilerin iletimi miimkiin hale geldi. **

Mobil telekomiinikasyonu, geleneksel olandan ayiran bu fark sayesinde,
insanlar kapsama alani icinde olmak kaydiyla her yerden iletisim kurma imkanina
sahip olmustur. Diger insanlarla iletisim kurmanin, teknolojinin sundugu bu imkan
sayesinde daha kolay hale gelmesi, sosyo-kiiltiirel anlamda toplumda derin izler
birakmakta, ayni1 zamanda ekonomik olarak mobil telekomiinikasyonu 1980’lerden

bu yana en hizl biiyiiyen sektorlerden biri yapmaktadir.

Mobil telekomiinikasyon sektorii, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
destekledigi yeni ekonomi i¢in vazgecilmez unsurlardan biridir. Diinya genelinde
tirettigi katma deger ve sahip oldugu gelecek potansiyeli dolayisiyla tiim iilkelerin
tizerinde Onemle durdugu mobil telekomiinikasyon sektorii, bilgi altyapisinin

kurulmasinda vazgegilmez bir yere sahip olacaktir. °

Bilgi toplumu olmak her seyden Once bilgiye erisim imkani ile ilgilidir.
Internet ile bilgiye erisim kavramimin ulastig1 nokta, telekomiinikasyon altyapisinin
onemini artirmistir. Giderek artan bilgiye erisim imkani, mobil teknolojiler ile
birlesince kisilerin bilgiye hareket halinde iken wulagmalar1 sonucunu ortaya

cikarmistir. Bu da tiim telekomiinikasyon sebekelerinde oldugu gibi, mobil

14 Joseph N. Pelton, Wireless and Satellite Communications, 1995 , s.5
' Bruce L. Egan, Information Superhighways Revisited: The Economics of Multimedia, 1996, 5.90
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telekomiinikasyon sebeklerinde de ses yerine data agirhikli bir yapi ortaya
cikarmistir. Birinci nesilde olmayan data transferi, ikinci nesil sayisal teknolojilerle
ulasilan smirli bantgenisligi ile bir 6lciide gerceklesmistir. Ugiincii nesil ve sonrasi
mobil telekomiinikasyon hizmetleri, bantgenisligi imkanini artirmaya yonelik olarak
gelistirilecek  ve  telekomiinikasyonun mobil agirlikli  yapisimi  daha da

kuvvetlendirecektir.
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2  MOBIL TELEKOMUNIKASYON PAZARI

ITU verilerine gore 1995 yilinda 91 milyon olan mobil abone sayisi, 2000

yilinin sonunda toplam 727 milyona ulagsmistir. Abonelerin kitalara gore dagilimi ise

sOyledir:

TABLO -5 : Mobil Abonelerin Kitalara Gore Dagilimi (1995-2000)

Kita 1995 2000
Avrupa 24.083.900 288.336.200
Asya 23.106.700 237.288.800
Amerika 40.257.100 180.043.700
Afrika 652.000 11.295.000
Okyanusya 2.618.300 10.222.500
Toplam 90.718.000 727.186.200

Kaynak : ITU, Haziran 2001

SEKIL — 5 : Mobil Abonelerinin Kitalara Gére Dagihm (2000)
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Kaynak: ITU, Haziran 2001
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Mobilde yasanan bu hizli gelisim icindeki en 6nemli pay GSM’ye aittir.
GSM, 2001 y1l1 Mayis ay1 verilerine gore toplam 823 milyon mobil abonesinin yiizde

65’ine hizmet vermektedir.

TABLO - 6: Kablosuz Sistemlerde Toplam Abone Sayis1 (Mayis 2001)

Teknoloji Abone Sayisi
(Milyon)

GSM 537,8
CDMA 95
TDMA 77,1
PDC 53,7
Toplam Sayisal Abone Sayisi 763,6
Toplam Analog Abone Sayisi 59,5
Toplam 823,1

Kaynak : gsmworld.com, Haziran 2001

SEKIL — 6: Mobil Abonelerinin Teknolojilere Gore Dagilimi (Mayis 2001)
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Kaynak: gsmworld.com, Haziran 2001

Sekil - 6’da goriildiigii gibi, mobil telekomiinikasyonda kullanilan mevcut

sayisal sistemler icerisinde yiizde 65°1 orani ile GSM ilk siradadir. CDMA teknolojisi
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Amerika ve Asya’da yaygin olarak kullanilmaktadir ve toplam igerisinde yiizde
12’lik bir pazara sahiptir. Kuzey ve Giiney Amerika’da yaygin olarak kullanilan
TDMA ise ylizde 9 ile iiclincii en yaygin teknolojidir. Japonya’nin mevcut sistemi

olan PDC ve analog sistemler ise yiizde 7’ser pazar payina sahiptirler.

TABLO - 7 : 100 Kisi Basina Diisen Mobil Telefon Sayis1 (2000)

Kita Niifus 2000 Yih 2000 Yih
Mobil Abone Sayisi Penetrasyonu (%)
Avrupa 797.831.000 288.336.200 36,14
Asya 3.606.213.000 237.288.800 6,58
Amerika 823.245.000 180.043.700 21,87
Afrika 768.367.000 11.295.000 1,47
Okyanusya 30.343.000 10.222.500 33,69
Toplam 6.025.999.000 727.186.200 12,06

Kaynak : ITU, Haziran 2001

SEKIL — 7: Mobil Telefon Abonelerinin Gelisimi (1992-2001)

781

Abone Sayisi (Milyon)

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Kaynak : gsmworld.com, Haziran 2001
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UMTS-Forum tarafindan yayinlanan rapora gore Telecompetition adl
arastirma firmasi, diinya genelinde kisi basina ortalama aylik geliri 35 dolar kabul
ederek, tiim mobil telefonlardan elde edilen geliri 1999 yili i¢in 270 milyar dolar
olarak tahmin etmektedir. '° Kisi basina diisen ortalama gelirin diistiigii de dikkate
alindiginda, Mayis 2001 tarihi itibariyle, tiim mobil telekomiinikasyon gelirlerinin

300-350 milyar dolar oldugunu séylemek miimkiindiir.

Mobil telekomiinikasyon sistemlerinin kullanimi, internete kiyasla daha
yaygindir. Agustos 2000 tarihi itibariyle yaklagik 625 milyon mobil kullaniciya
karsilik, 200 milyon internet kullanicis1 vardir. 7 Bu noktadan hareketle, internet
imkan1 kazandirilacak mobil terminallerin sayisinin hizla artacagi ve internet

baglantisi olan bilgisayar sayisini gececegi vurgulanmaktadir.'®

Mobil abone sayisinin, 2002-2003°de 1 milyar1 yakalamasi beklenirken, sabit
internet erisimi abonelerinin 2006’da, sabit telefon abonelerinin de 2010 yilinda bu
rakama ulasacagi tahmin edilmektedir. '° Sayisal mobil telekomiinikasyon
teknolojilerinin bu basariy1 yaklasik 10 yilda elde ettigi gozlenirken, sabit telefon
bunu ancak 130 yilda basarabilmistir. ITU verilerine gore 2000 yili itibariyle; 727
milyon mobil, 928 milyon sabit telefon abonesi bulundugunu dikkate alinarak, mobil
telefon abone sayisinin 2002 yilinda sabit telefon abone sayisini gececegi tahmin

edilmektedir. 2°

'® UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000, s.2,
17 www.gsmworld.com (GSM Association’a ait web sitesi)

18 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000, s.7

1 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000, s.9

20 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000, s.9
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SEKIL — 8 : Sabit Telefon, internet ve Mobil Telekomiinikasyonun Gelisimi
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Kaynak : UMTS-Forim, Eyliil 2000

Mobil telekomiinikasyon hizmetlerinin tahminlerin &tesinde gelisimi ile
tahmin metotlarini cogu kez gegersiz kilan bir alan ortaya ¢ikmistir. Tahmin yapmay1
zorlagtiran ve bilinmez olarak ifade edilen faktorler genellikle kiiltiirel ve sosyal
etkiler ile aciklanabilmektedir. Ornegin Japon niifusunun biiyiik bir bdliimiiniin
stirekli hareket halinde olmasi, ise gelis-gidis zamanlarinin uzunlugu gibi faktorlerle,
mobil internet hizmetlerinin hizla yayilmasi (i-mode ornegi) arasinda birebir iligki

kurulmaktadir.

Farkli kuruluglarin yaptigi mobil abone sayisi ve penetrasyon tahminleri

UMTS-Forum tarafindan hazirlanan raporda sdyle yer almaktadir: '

2 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000, s11
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TABLO - 8 : Diinya Genelinde Mobil Abonesi Tahminleri (2000-2010)

(Milyon)

2000 2003 2005 2010
UMTS-Forum 426 - 941 1.700
Robertson Stephens 600 795 1735 -
DLJ 600 1200 - -
Merrill Lynch 500 1200 1400 2.250
Strategis 503 795 915 -
EMC 633 1.151 - -

Kaynak : UMTS-Forum, Eylil 2000

TABLO -9 : Diinya Genelinde Mobil Penetrasyon Tahminleri (2000-2010)

(79)

2000 2003 2005 2010

UMTS-Forum 7 - 14,5 24,7
Robertson Stephens 9.9 12,6 26,8 -
DLJ 9,9 19 - -

Merrill Lynch 8,2 19 21,6 32,7
Strategis 8,3 12,6 14,1 -
EMC 10,4 18 - -

Kaynak : UMTS-Forum, Eylil 2000

Genellikle tahminlerin iizerinde gerceklesen abone sayilarina bakarak, mobil
telekomiinikasyon sektoriindeki uzun vadeli tahminlerin saghkli bir seklide
yapilamadigimi sdylemek miimkiindiir. Yukaridaki tabloda yer alan, yiizde 30
civarinda mobil penetrasyon dngéren rakamlarin, 6zellikle ticlincli nesil hizmetlerin
baslamasindan kaynaklanacak artis ile diisiik kalacagi soylenebilir. Ugiincii nesil
hizmetlerin yayginlik kazanma doneminin, yukarida yer alan tahmin periyodunun
(2000-2010) sonlarina rast gelecegi bilinmektedir. Dolayisiyla, mobil penetrasyonun
cok diisiik oldugu ve diinya niifusunun yaridan fazlasinin (3,6 milyar) yasadigi Asya
tilkelerinin, 6zellikle Cin ve Hindistan’in da ti¢lincii nesil hizmetlerden yogun olarak
istifade edecegi 2005-2010 araliginda, daha yiiksek mobil penetrasyon oranlarina
ulagilacaktir. Yiiksek penetrasyon oranlari ile doygunluk (saturation) noktasina yakin

olan pazarlarda ise, {igiincii nesile gecis hizli olmakla birlikte daha yavas bir artisin
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olacagi ifade edilmektedir. Analysys tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore, Bati
Avrupa iilkelerinde 1996-1999 donemi birlestirilmis yillik ortalama biiylime orani
(CAGR) yiizde 73 iken, bu oranin 2000-2003 donemi i¢in yiizde 4 olarak

gergeklesmesi beklenmektedir. 2

TABLO - 10 : Avrupa, Asya-Pasifik ve ABD’de Mobil Telekomiinikasyon >

Avrupa Asya-Pasifik ABD

Standart Tek bir sayisal Farkli say1sal Farkli standartlar

standart (GSM) standartlar (AMPS, CDMA,

(GSM, PDC, CDMA) TDMA, GSM)

Kapsama Cok iyi Iyi Diisiik
Arayan Taraf | % 100 Yiiksek Diisiik
Oder
Kisa Mesaj Uzun yillardir Uzun yillardir Yaygin olarak
Servisi kullanilmakta kullanilmakta kullanilmamakta

Kaynak: Telecompetition, Ekim 2000

2.1 Mobil Terminal Pazari

2000 yilinda diinya genelinde mobil telefon iiretimi yapan firmalar arasinda
lider ytlizde 32’lik pazar payi ile Finlandiyali Nokia firmasidir. Nokia’y1, yilizde 15,4
ile Amerikan Motorola ve yiizde 10,5 ile Isvegli Ericsson firmalari takip etmektedir.
Sese dayal1 hizmetlerin data agirlikli yapiya kaymasi ve GPRS gibi teknolojiler ile
mobil terminal pazar1 daha farkli bir yapiya sahip olacaktir. Mobil pazarin
gelisimindeki yavaslama ve data agirlikli yapiya geciste zorlanan Avrupal iireticiler,
farkli ortaklik arayiglarina girmislerdir. Uzun donemde mobil terminal pazarinda
ozellikle Japon iireticilerin 6n plana gececegi tahmin edilmektedir. ** Ses icin
tiretilmis telefonlardan zarar etmeye baslayan terminal iireticileri, multimedya
konusunda uzmanlagmis sirketler ile isbirligi yapmak istemektedirler. Bunun son
Oornegi Ericsson ve Sony firmalar1 arasinda terminal iiretimi konusunda Ekim

2001°de baslayacak ortakliktir. Avrupa iilkelerinin ve Japonya’nin gelecekte ayni

22 Marlene Tissot, Handset deal could spark further alliances, CWI, May1s 2001
2 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Eyliil 2000, s13
2% Marlene Tissot, Roaming Standards - Handset deal could spark further alliances, CWI, 7 May1s 2001
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standard1 kullanacak olmalari, Japon iireticilerin Avrupa’ya girmelerini ve pazar

paylarini artirmalarini saglayacaktir.

Ancak, mevcut ikinci nesil sistemler igerisinde GSM’in agirligr diisiintiliince,
Japon firmalarinin gelecekte hedefledikleri pazar paylarini ve terminal maliyetlerini
etkileyecek baska unsurlar da mevcuttur. Fikri Miilkiyet Haklar1 (IPR) i¢in yapilmasi
gereken ddemelerin, GSM-GPRS-UMTS uyumlu telefonlarin iiretiminde firmalarin

maliyetlerini artiracag ifade edilmektedir. *°

Mobil terminal pazarimin gelecegini etkileyecegi iddia edilen iki unsur,
gorlintli ve pil teknolojisidir. Artan multimedya talebi ile birlikte yiiksek
coziinlirliikte ve farkli renklerdeki ekranlar daha popiiler hale gelecektir. Ayrica,
kullanimin artmasi ile birlikte mobil telefon kullanicisinin ihtiya¢ duydugu bir diger

ozellik de uzun pil dmriidiir.

5 Joanne Taaffe, 3G Devices - Plotting a course for 3G, CWI, 21 Mayis 2001
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3  BIRINCI NESIL SISTEMLER

Mobil telekomiinikasyon alaninda baslangicta, sadece ses iletimini miimkiin
kilan analog teknolojiler, 1980’lerden itibaren, Amerika ve Avrupa’da yayilmaya
baslamis ve tahminlerin 6tesinde abone kaydetmistir. Birinci nesil olarak adlandirilan
analog teknolojiler, farkli iilkelerde farkli standartlar ile uygulanmistir. Bunun
sebebi, devletlerin ve ekipman iireticilerinin sahip oldugu politikalar ve analog mobil
sistemlerin ulusal sistemler olarak dizayn edilmis olmasidir. Amerika Birlesik
Devletleri'nde AMPS (Advanced Mobile Phone System), Avrupa’da NMT (Nordic
Mobile Telephones) ve TACS (Total Access Communications System), birinci nesil
sistemler arasinda en yaygin olanlardir. 1999 yilina kadar AMPS, ABD’de en ¢ok
abonesi olan sistem durumundadir. Birinci nesil sistemlerde abone sayisi

diismektedir.

TABLO - 11 : Birinci Nesil Sistemlerde Toplam Abone Sayis1 Gelisimi (Milyon)

Nisan 2000 Ocak 2001 Mayis 2001
78 68,4 59,5

Birinci Nesil
Toplam Abone Sayisi

Kaynak: gsmworld.com, Haziran 2001
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4 IKINCIi NESIiL SISTEMLER *

Sayisal teknoloji, mobil telekomiinikasyonda ikinci nesil sistemlerde
uygulanmaya baglanmistir. Birinci nesilde oldugu gibi, farkli {ilkelerde farkl
standartlar altinda uygulanmakta ve ses haricinde, smirli bantgenisligi ile data
transferine imkan tanimaktadir. Mobil, bu sistemlerde yakaladig: basar1 ile ekonomik
anlamda biiyilik bir sektdr meydana getirmis ve sosyal olarak da bir ¢cok degisikligi

hayatimiza sokmustur.

Baslica ikinci nesil mobil telekomiinikasyon sistemleri ve 2000 yilindaki

abone sayilar1 soyledir:

TABLO - 12 : ikinci Nesil Sistemlerin Abone Sayilarinda Gelisim (Milyon)

Nisan 2000 Ocak 2001 Mayis 2001
GSM 306,9 4739 537,8
CDMA 64,5 84,6 95
TDMA 46 66,6 77,1
PDC 47 51,2 53,7

Kaynak : gsmworld.com, Haziran 2001

4.1 GSM (Global System for Mobile Communications)

Ulkemizde de kullanilan ve diinyanin en yaygin mobil telekomiinikasyon
teknolojisidir. Haziran 2001 tarihi itibariyle 171 iilkede, 400 sebeke ile hizmet veren
GSM, diinya genelinde tiim mobil abonelerin yaklasik yilizde 65’1 tarafindan

kullanilmaktadir.

% kinci nesil mobil telekomiinikasyon sistemlerinden PDC (Personel Digital Cellular), yalnizca Japonya’da

kullanilmaktadir. Japonya da, Avrupa gibi iigiincii nesilde WCDMA teknolojisini kullanma karar1 aldigindan,
PDC teknolojisi liglincii nesile gegisle ortadan kalkacaktir. Sadece bir iilkede kullanilmasina ragmen yiiksek bir
abone sayisina sahip olan PDC teknolojisi, ligiincii nesille olan iligkisi dikkate alinarak bu boliimde ayrintili
olarak incelenmeyecektir.
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TABLO - 13 : GSM’in Abonelerinin Toplam icerisindeki Oram

Abone Sayisi Yiizde
GSM 537,8 65,4
Diger Sayisal Teknolojiler 225,8 274
Tiim Analog Teknolojiler 59,5 7,2
Toplam 823,1 100

Kaynak : gsmworld.com, Haziran 2001

Avrupa’nin 1980°1li yillarin basinda, tim Avrupa’yr kapsayacak bir mobil
sebekesi kurma ¢alismalart sonucunda ETSI tarafindan standartlastirilan GSM,
1990°dan itibaren hizla yayilmis ve bugilinkii lider konumunu kazanmistir. GSM
Avrupa llkeleri haricinde, Asya-Pasifik, Amerika ve Afrika’da da mevcuttur. GSM
icin, Avrupa ve diger bolgelerde 900 ve 1800 MHz bandi, Kuzey Amerika’da ise
1900 MHz band1 kullanilmaktadir.

TABLO — 14 : GSM’in Kitalara Gore Dagilimi

(Milyon)
Arahk 1998 Arahk 1999  Aralik 2000  Mayis 2001

Avrupa 93,7 170 2813 320,3
Asya-Pasifik 343 69,6 133,7 167,6
Kuzey Amerika 3,1 6,1 9,6 11,6
Afrika 3 5,6 10,8 13
Diger 4.3 7,7 19,7 25,3
Toplam 138.4 259 455,1 537.8

Kaynak : gsmworld.com, Haziran 2001

Amerika’da gelistirilen TDMA teknolojisine dayanan GSM, Avrupa’nin bu
alanda yakaladig1 basar1 ile diinya standardi haline gelmistir. Sundugu gelismis
servisler ve iilkeler arasinda saglanan etkin dolasim (roaming) imkani ile kullanici

sayisini artiran GSM, su anda 9,6 Kbit/s data transfer hizina sahiptir.

[k basladiginda ses iletimi i¢in kullanilan sistem, daha sonra mobil data ve
SMS (Short Message Service / Kisa Mesaj Servisi) hizmeti de vermeye baslamistir.

Diinya GSM trafiginin yiizde 10’luk boliimiinii olusturan veri transferinin, 2003
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yilinda yiizde 50 diizeyine ulasacagi tahmin edilmektedir. ” GSM Association, 2000
yilinin Agustos ayinda 9 milyar SMS gonderildigini acgiklamis ve mobil sebekeler
tizerinde sesden dataya gegisin ciddi isaretleri sayilan bu gelisme neticesinde, SMS
icin 2000 yilinin aylik ortalamasi olarak tahmin edilen 10 milyar rakamini, 15 milyar

olarak revize etmistir. **

4.2 CDMA (Code Division Multiple Access)

GSM’den sonra ikinci biiyiik sebekeye sahip olan bu teknoloji, jenerik bir
isim olarak CDMA tabanli biitiin teknolojiler i¢in kullanilmaktadir. Cesitli
varyasyonlar1 olmakla birlikte, CDMA IS-95 veya cdmaOne olarak da bilinmektedir.
Ugiincii nesilde rekabet eden WCDMA ve c¢dma2000 teknolojileri CDMA tabanli
teknolojilerdir. CDMA, 6zellikle Kuzey Amerika ve Asya’da yayginlik kazanmstir.
CDMA’in en yaygin oldugu iki iilke Giiney Kore ve ABD’dir. > Bu teknoloji, 800,
1700 ve 1900 MHz frekans bantlarinda ¢alismaktadir.

Ayni1 anda bir ¢ok kullanicinin, enterferans olusturmadan ayni radyo
frekansini paylastiklar1 bu teknoloji, Amerikali Qualcomm firmasi tarafindan
gelistirilmistir. Yiiksek kapasite ve kiigiik hiicre 6zellikleri olan CDMA’in diinya
genelinde kullanici sayisi, Mayis 2001 tarihi itibariyle 95 milyon civarindadir.

TABLO - 15 : Diinya Genelinde CDMA Abone Sayis1

(Milyon)
Nisan 2000 Ocak 2001 Mayis 2001
Toplam Mobil Abone Sayist 542,5 714,8 823
CDMA Abone Sayisi 64,5 84,6 95
Yiizde 11,9 11,8 11,5

Kaynak: gsmworld.com, Haziran 2001

1993 yilinda Amerikan TIA (Telecommunications Industry Association)

tarafindan standart olarak kabul edilen CDMA, diinya genelinde 22 {ilkede

2" DPT, Haberlesme Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 2001, s.74
2 Dundee Securities, The Changing Economics of the Wireless Industry, Kasim 2000, s.55
2000 y1l1 Haziran ay1 sonu itibariyle; Giiney Kore’de 26,6, ABD’de 23,8 milyon CDMA abonesi vardir.
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uygulanmaktadir. Su anda CDMA’in denetimi bagimsiz CDG (CDMA Development
Group) tarafindan yapilmaktadir. Ancak ii¢lincii nesil sistemlere gegis ile birlikte
CDMA tabanli teknolojiler olan WCDMA veya c¢dma2000 tim diinyada
kullanilmaya baglanacaktir. Bu sayede Qualcomm firmasi, sahibi oldugu CDMA

teknolojisine ait onemli patentler dolayisiyla 6nemli bir gelir elde edecektir.

CDMA’in ilk versiyonunda (IS-95a) data transfer hiz1 14,4 Kbit/s seviyesinde
iken, saglanan geligsmelerle yeni versiyonda (IS-95b) bu hiz 115 Kbit/s’a ulagmustir.
Giliniimiizde sesten daha ¢ok data talebinin arttigi dikkate alinirsa, data transfer
hizinin artirilmis olmasi, CDMA teknolojisinin avantajli hale gelmesi anlamini
tasimaktadir. *° Ancak bu da beraberinde baska bir sorunu getirmektedir. Trafigin
dataya kaymasi her kanal bagina diisen kullanict sayisinin diismesi, dolayisiyla daha
fazla bantgenisliginin isletmeci tarafindan kullaniciya sunulmasi zorunlulugunu

ortaya koymaktadir.

Sadece ses haberlesmesi s6z konusu oldugunda, 64 kullanicinin ayni anda bir
kanali kullanmas1 imkan1 varken, 155 Kbit/s seviyesinde data transfer hiz1 sadece iki
kullanict anlamina gelmektedir. Bu noktadan hareketle, iiclincii nesil mobil
telekomiinikasyon sistemlerinin amaci sayilan 2 Mbit/s’a kadar data transfer hizina
ulagmak i¢in, CDMA tabanl rakip iki teknoloji gelistirilmistir. cdma2000 3,75 MHz
bantgenisligi imkani sunarken, WCDMA teknolojisi 5 MHz ile hizmet verecektir. °'
WCDMA’in bu frekans ihtiyaci, ancak ITU tarafindan tahsis edilen yeni bantlarda
calismasini zorunlu kilmaktadir. Ancak, bu da ABD icin sorun teskil etmektedir.
Ciinkii ABD, mevcut frekans planlamasini, IMT-2000 i¢in tahsis edilen bu bantlar
farkli amaglar i¢in kullanmak iizere yapmistir ve bu bantlar su anda yogun bir
bicimde askeri amacgl sistemler, uydular ve yayincilik sistemleri tarafindan

kullanilmaktadir.

3% Synopsys, 3G Mobile Communications Technical Backgrounder, Nisan 1999
3! Andy Dornan, CDMA and 3G Cellular Networks, Network Magazine, 5 Eyliil 2000
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4.3 TDMA (Time Division Multiple Access)

Amerika Birlesik Devletleri’nde gelistirilen ilk sayisal standarttir ve 1992
yilinda TIA tarafindan kabul edilmistir. Bir y1l sonra ticari olarak faaliyete gegen
TDMA teknolojisini kullanan abone sayisi diinya genelinde Mayis 2001°de 77
milyonu ge¢mistir. *> Amerikan anolog teknolojisi olan AMPS’in sayisal versiyonu
(D-AMPS) veya IS-136 olarak da bilinmektedir. 800 ve 1900 MHz bantlarinda
calisan TDMA, Kuzey ve Giiney Amerika, Asya-Pasifik’de kullanilmaktadir. **

TABLO — 16 : Diinya Genelinde TDMA Abone Sayisi

(Milyon)
Nisan 2000 Ocak 2001 Mayis 2001
Toplam Mobil Abone Sayist 542,5 714,8 823
TDMA Abone Sayist 46 66 77,1
Yiizde 8,5 9,2 9,4

Kaynak: gsmworld.com, Haziran 2001

TDMA teknolojisi, ayn1 zamanda ikinci nesilde lider konumda olan GSM ve
Japon standardi olan PDC’nin de temelini teskil etmektedir. GSM teknolojik olarak
TDMA tabanli olsa da, giivenli haberlesme, daha fazla kullaniciy1 goriistiirme gibi

pek cok konuda iistiinliik kazanmistir.

TDMA teknolojisinin {igiincii nesile ge¢isi konusunda farkli yollar
onerilmektedir. ** GSM/GPRS ve devaminda iiciincii nesil teknolojisi olarak EDGE'e
(Enhanced Data for Gobal Evolution) gegisin yaninda, GPRS — EDGE — UMTS
dontisimii de Onerilmektedir. UWCC (Universal Wireless Communications
Consortium) tarafindan desteklenen TDMA teknolojisinin nasil bir gegis siirecine
sahip olacagi ABD i¢in 6nem tagimaktadir. AMPS ve TDMA’in beraber calistigi
ABD’de, en biiyiik TDMA isletmecisi AT&T, GSM/GRPS sebekesi kurmak
suretiyle WCDMA e gecis kararin1 2000 y1li sonunda agiklamis ve EDGE’in standart

olarak kullanilmasi ihtimalini ortadan kaldirmistir.

32 www.gsmworld.com, Haziran 2001
332000 y1li Haziran ay1 sonu itibariyle; ABD’de 24,4 milyon, Brezilya’da 10,1 milyon TDMA abonesi vardir.
3 UWCC, The Power of TDMA-Based Technologies & The 3G Evolution, 2000
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2005 yilinda 150 milyon kullaniciya ulasacagi tahmin edilen TDMA abone
sayisinin, ABD’de {icilincli nesil sistemlerin ge¢ devreye girmesinden dolay1
Amerikan isletmecileri i¢in orta vadede vazgecilmez olacag: iddia edilmektedir. >’
UWCC’ye gore EDGE, WCDMA’in ihtiya¢ duydugu frekans: beklemeden ve daha
diisiik maliyetlerle ii¢lincii nesile ge¢is imkani1 tanimaktadir. Ancak yine de EDGE’i
bir ara ¢oziim olarak kabul eden GSM/GPRS/EDGE/UMTS seceneginin, AT&T
orneginde oldugu gibi, ABD ve Latin Amerika’da yayginlasmasi muhtemel

goriinmektedir. *°

3 UWCC, The Power of TDMA-Based Technologies & The 3G Evolution, 2000
3¢ Dundee Securities, The Wireless Standards War is Over, Aralik 2000

32



5 UCUNCU NESILE GECIiS HAZIRLIKLARI

Mevcut ikinci nesil sistemlerde, artan data talebini karsilamak ve tglincii
nesile gecisi saglamak i¢in 2,5G olarak da ifade edilen ara ¢oziimler iiretilmistir. Bu
sayede, hem teknolojik olarak altyapida ciddi degisikliklere gidilmeksizin data
transfer hiz1 artirilmis olacak, hem de isletmecilerin ikinci nesilde diisen karliliklar

artacaktir.

WAP (Wireless Application Protocol), GRPS (General Packet Radio
Service), EDGE (Enhanced Data rates for Global / GSM Evolution) gibi standartlar
sayesinde, mobil ticaret, bilgi saglama, finansal igslemler, eglence gibi data hizmetleri

verilmeye baglanmistir.

5.1 WAP

WAP (Wireless Application Protocol - Kablosuz Erisim Protokolii), WAP-
Forum tarafindan diinya genelinde sayisal mobil telefonlara, cagri cihazlarina,
PDA’lara (Personel Digital Assistant) ve diger kablosuz telekomiinikasyon
cihazlarima internet ve gelismis telefon hizmetleri sunan fiili standart olarak
tanimlanmaktadir. *’ Cikis noktasi, mobil cihazlarin dzel olarak gelistirilmis internet
hizmetlerine erisimini saglamaktir. GSM, CDMA, TDMA gibi bir ¢ok sayisal ikinci

nesil teknolojiye uyumludur.

1997 yilimin Haziran ayinda, Motorola, Ericsson, Nokia ve Unwired Planet
tarafindan, internet erisiminin mobil telefonlar araciligiyla yapilmasini saglamak
tizere WAP Forum kurulmustur. Kisa zamanda bilgi teknolojileri, yazilim ve mobil
telefon treticisi firmalarin destegini alan WAP teknolojisi, ticari olarak 1999 yilinin
Ekim ayinda Finlandiyali Sonera firmasi tarafindan sunulmaya baglandi. Ancak
isletmelerin beklentilerinin aksine, diinya genelinde WAP c¢ok yavas gelisti ve ¢ok

sinirli aboneye ulasti. Bunun temel nedeni 6zellikle baglantinin ¢ok yavas olmasiydi.

37 www.wapforum.com, Haziran 2001
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9,6 Kbit/s hizindaki baglant1 i¢in kullanicilar ¢ok beklemek zorundaydi ve telefon
ekranlarinin kiiciik olmasi, kullanim zorlugu ve igerigin ¢ok siirli olmast gibi

olumsuzluklar kullaniciy: tatmin etmemisti. **

Ayni baglanti hizinda NTT DoCoMo’nun verdigi i-mode servisi ise, paket
anahtarlamali teknoloji sayesinde, kullanicinin bagh kaldigi siireyi degil, transfer
ettigi data iizerinden iicretlendirilmesi ve zengin igerigin cazip sunumu ile ¢ok biiyiik
bir basar1 elde etmistir. *° i-mode’un basarisi WAP’1n yeni versiyonlari igin itici bir
gli¢ olmakla birlikte, WAP ile edinilen tecriibenin mobil internet kavrami adina {imit
verici olmadig1 ifade edilmektedir. * Bir ¢ok sektdr temsilcisi tarafindan hayal
kiriklig1 olarak nitelendirilen WAP, ileriye dogru ancak sinirli kullanim

saglayabilecektir.

WAP teknolojisinin ortaya c¢ikisinda vadettikleri ile ortaya koydugu
performans  karsilastirildiginda,  beklentileri  karsilamaktan uzak  oldugu
anlagilmaktadir. Bu sebeple, WAP pazarmna iligkin ¢esitli tahminler yapilmakla
birlikte, bu tahminlerin saglikli olmadig: diisiiniilmektedir. Ornegin Yankee Group,
Amerika Birlesik Devletleri’'nde 2004 yilinda 52 milyon WAP uyumlu cihaz

olacagin tahmin etmektedir. *!

5.2 GPRS

Mevcut ikinci nesil teknolojilerde, data transferi devre anahtarlamali sistem
ile yapilmaktadir. Kullanicinin, tiglincli nesil uygulamalarda oldugu gibi, paket
anahtarlamali sistem ile data transfer edebilmesi GPRS teknolojisi ile saglanacaktir.
Devre anahtarlamali sistemde, karsilikli konusan veya data transferi yapan mobil

kullanicilara frekans hatti tahsisi yapilirken, paket anahtarlamali sistemde, data paket

3% Mobile Communications International, WAP, On fire or burnt out?, Aralik / Ocak 2000 / 2001, s.44

39 Ph. Keryer ve T. Nara, I-mode: a successful launch of the mobile Internet market, Alcatel Telecommunications
Review, 1Q 2001, s.64

“*Mobile Communications International, WAP, On fire or burnt out?, Aralik / Ocak 2000 /2001, s.45

4 www.wapforum.com, WAP Today and Tomorrow, Scott Goldman’in Sunumu, Haziran 2001
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halinde her hangi bir frekans tahsisi yapilmadan génderilebilmektedir. ** Bu sayede

kullanicilarin data transferi yapmadigi anlarda, sistem kullanilmamaktadir.

Sistem sadece data gonderildigi zaman kullanildigindan, tarifelerde ciddi
degisiklikler meydana gelecektir. Data transfer etmek amaciyla mobil kullanici
tarafindan mesgul edilmeyen sistemden ayni anda daha fazla kullanici
yararlanacaktir. Ayrica, GPRS teknolojisinde kullanicilarin hat almasma gerek

olmadigindan, kullanicilar her zaman sebekeye bagli olacaklardir.

GPRS, ikinci nesil GSM teknolojisinin 9,6 Kbit/s olan data transfer hizin1 56
Kbit/s’a kadar ¢ikararak, yiiksek hizlarda data transfer etme imkan1 saglamaktadir. +*
Ucgiincii nesil sistemlere geciste biiyiik rolii olacag: diisiiniilen GPRS teknolojisi 2000
yilinin basindan itibaren aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu cesitli iilkelerde
servise verilmistir. GSM sebekesine ilave edilmesi gereken yatirim ihtiyaci biiyiik
olmasma ragmen GPRS’in, ses iletisiminin artik arzu edilen karliligr saglamadigi
giiniimiizde, abone basma diisen ortalama geliri (ARPU) yiikseltmesi
beklenmektedir. Etkin sistem kullanimi 6zelligi, artan mobil internet talebi ve
kullanict tarifelerinin ucuzlamasiyla kullanimin artacagi beklentisi gibi nedenlerden
dolayr, GSM isletmecilerinin Oniimiizdeki donemde GPRS yatirimlarima agirlik

vermeleri beklenmektedir.

GPRS, iglincii nesilin itici glici olacak, yaratict yeni mobil internet
servislerinin olusturulmasi ve pazarlanmasi konusunda, mevcut isletmecilerin ihtiyag
duydugu tecriibeyi de kazandiracaktir. Kullanic1 taleplerinin sekillenmesi ve
isletmeciler tarafindan algilanmasi, GPRS ve ozellikle GSM — GPRS’in iiciincii
nesilden onceki asamasi sayilan EDGE (Enhanced Data rates for Global / GSM

Evolution) ile saglanacak yiiksek hizdaki data transfer hizi ile temin edilecektir. **

“2 DPT, Haberlesme Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 2001, s.76
4 www.mobileapplicationsinitiative.com, Haziran 2001
* EDGE ile 384 Kbit/s’a kadar data transfer hiz1 saglanacaktir.
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5.3 EDGE

IMT-2000 ¢atis1 altinda ti¢iincii nesil standardi olarak kabul edilmis olsa da
EDGE, diinya genelinde iigiincii nesilin en ¢ok kullanilacak standardi olan WCDMA
teknolojisine gegiste, 6zellikle GSM sistemleri icin bir ara ¢ézlimdiir. Sadece TDMA
teknolojisini destekleyen UWCC (Universal Wireless Communications Consortium)

tarafindan, {igiincii nesil standardi olarak benimsenmektedir.

UWCC’ye gore EDGE, TDMA ve GSM isletmecilerine, mevcut spektrumu
ve altyapiy1 kullanarak tigiincii nesil hizmetleri sunma imkani vermektedir. * Bu
sayede, oOzellikle ABD’li isletmeciler i¢in Onem tastyan, ilave spektrum ihtiyaci
duyulmadan ve diisilk maliyetlerle mobil internet hizmetlerinin bir ¢ok sistemden
daha 6nce verilmeye baslanmasi saglanabilecektir. Ancak, EDGE’in tam bir devrim
olmadigi, mevcut altyapi icinde ilerleme oldugu da UWCC tarafindan ifade

edilmektedir. *°

2001 yilmin sonlarindan itibaren ticari hale gelmesi beklenen EDGE,
baslangigta iiclincli nesil lisanst alamayan, ancak pazarda kalmak isteyen GSM
isletmecileri i¢in gelistirilmisti. * Orijinal yaklasimda UMTS lisans1 olmayan
isletmecilere yonelik olmasia ragmen, lisans alan ve GPRS altyapist mevcut olan
isletmeciler i¢in de, gorece diisiik maliyetler EDGE’in 6nemini artirmistir. UMTS
adalar halinde, biiyiik yerlesim yerlerinden baslamak iizere hizmete verilecek ve
ikinci nesil sistemler uzun bir miiddet daha varliklarin1 koruyacaktir. Hem iiglincii
nesil sistemlere uyumun saglanmasi, hem de artan data talebinin her yerde
karsilanmasi fikri ile hareket eden, GSM isletmecileri EDGE konusunda da hazirlik
yapmaktadirlar.

S UWCC, The Power of TDMA-Based Technologies & The 3G Evolution, 2000

% UWCC, The Power of TDMA-Based Technologies & The 3G Evolution, 2000

47p. Sehier ve digerleri, Standardization of 3G Mobile Systems, Alcatel Telecommunications Review, 1Q 2001,
s.14
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UCUNCU BOLUM

UCUNCU NESIL MOBIL TELEKOMUNIKASYON
HiZMETLERI VE DUNYA UYGULAMALARI

1  UCUNCU NESIL NEDIiR?

Multimedya ve etkilesimli hizmetlere olan ve giderek artan talep, belki de
bilgi ve iletisim teknolojilerinin ortaya koydugu en Onemli sonug¢ olarak
degerlendirilebilir. Bu talebin dogurdugu toplumsal etkiler ve ekonomik deger, uzun
yillardir teknik ve hukuki altyapisini bu dogrultuda insa eden bir ¢cok gelismis iilke
ekonomisine hiz katmis, diger gelismekte olan ekonomilere ise Onemli bir kapi
aralamistir. Internette somutlasan bu durum, her yil ikiye katlanan kullanici sayis

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ote yandan, bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki diger parlayan yildiz
ise mobil telekomiinikasyondur. 2002 yilinda bir milyar kullanici sayisina ulasacagi
tahmin edilen mobil telekomiinikasyon, diinya iizerindeki c¢ok sayida devleti,
diizenleyici otoriteyi, techizat {ireticisini, isletmeciyi ve kullaniciyr ilgilendiren bir

konuma sahiptir.

Bu iki ana trend birlikte degerlendirildiginde ise, ortaya ¢ikan sonu¢ su
olmaktadir: Multimedya hizmetlerine olan talebin hizla artmasi ve tiiketici egiliminin
mobilite yoniinde kendini gdstermesi sonucu, bu hizmetlere, yer ve zaman kisiti
olmaksizin mobil olarak erisim ¢ok yiiksek oranda talep edilecektir. Bu da bir cok,
ayri1 gibi goriinen ancak kesisen sektoriin birbirine yakinsamasi (convergence) ve bir
biitiin halinde genisbant multimedya hizmetlerin mobil olarak tiiketiciye sunulmasina

yol agacaktir.

Mobil telekomiinikasyon hizmetlerinin ve internetin hizla yayginlagsmasi,
mobil internet kavramini giindeme getirmistir. Yani yiiksek hizlarda, kesintisiz bir
sekilde, her yerden ve her zaman internete mobil olarak erisim, son doneme

damgasin1 vuran en &nemli konu olmustur. Ugiincii nesil mobil telekomiinikasyon
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hizmetleri ile metin, data, resim, ses ve hareketli video gibi tiim tiiketici taleplerinin
karsilanmas1 amaciyla, yiiksek bantgenisligine sahip ve kapsama alani miimkiin olan

en list diizeyde genisletilmis bir altyapinin kurulmasi ve isletilmesi hedeflenmektedir.

1980’lerden itibaren 6zellikle Iskandinav iilkelerinde kullanilan analog mobil
teknoloji birinci nesil olarak anilmaktadir. Su an kullanilmakta olan ve sayisal mobil
telekomiinikasyon sistemlerini ifade eden terim de ikinci nesildir. Hem teknolojik
olarak, hem de verilecek servislerin niteligindeki gelismeyi ifade etmesi bakimindan,
yeni nesil mobil sistemler i¢in jenerik (dogurgan) bir terim olan {i¢iincii nesil (Third

Generation / 3G) ifadesi kullanilmaktadir.

Ucgiincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri, yakinsama sonuglarmin
tiikketici kullanimina sunulmasi i¢in pek c¢ok ilgili sektoriin bir araya gelmesi ve ortak
bir platform iizerinde ¢alismasi anlamini tasimaktadir. Bu amacla yapilan standart
calismalar1 ise, 1986 yilina uzanmaktadir. ITU’nun Gelecek Karasal Mobil
Telekomiinikasyon Sistemi (Future Public Land Mobile Telecommunications System
/ FPLMTS) olarak baslattig1 ¢alismalar, bugiin IMT-2000 (International Mobile
Telecommunications) catisi altinda toparlanmigstir. IMT-2000 jenerik bir terim olarak
kullanilmakta, {igiincii nesil mobil telekomiinikasyon sistemlerinin ortak cergevesini
tanimlamaktadir. IMT-2000 catis1 altinda; standartlarin yayginlastirilmasi, frekans
planlarinin yapilmasi, iiretici ve tiiketici taleplerinin yansitilmasi ve diizenleme
hususlarinin netlesmesi i¢in pek ¢ok kamu ve Ozel sektor kurulusu faaliyet

gostermektedir.

ITU, IMT-2000’1 pazar kosullarina bagl olmakla birlikte 2000 y1l1 civarinda
bir tarihte baglayacagi planlanan ti¢lincii nesil mobil telekomiinikasyon sistemlerinin
ortak adi olarak tanimlamaktadir. ** Ayrica bu sistemlerin mobil kullanicilara, radyo
linkleri ile ulasilabilecek ve PSTN, ISDN veya IP gibi sabit telekomiinikasyon
sebekeleri ile desteklenecek genis bir hizmetler grubuna erisim imkan1 saglayacagi

belirtilmektedir.

8 www.itu.int, Haziran 2001
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IMT-2000’nin ortak 6zellikleri sunlardir:

e Diinya genelinde yiiksek dizayn birlikteligi,

e Diger IMT-2000 sistemlerine ve sabit sistemlere uygunluk
e Yiiksek kalite,

¢ Diinya capinda kullanim i¢in kii¢lik terminale sahip olma,
e Diinya capinda roaming (dolagim),

e Multimedya uygulamalar1 gibi pek ¢ok hizmet ve terminale olan uygunluk

Mevcut ikinci nesil sistemlerin mobil telekomiinikasyonda yakalamis oldugu
basari, tiglincii nesil sistemler i¢in itici bir gii¢ durumundadir. Ancak bu basari, farkl
standartlarda c¢alisan, farkli frekans planlarina sahip, farkli sebekeler kullanan
sistemler tarafindan gergeklestirilmistir. Bu durum ise, ii¢lincii nesil sistemler icin
tizerinde ¢alisilmast ve asilmasi gereken bir konu durumundadir. Ciinkii tgiincii
nesil sistemlerin; yiiksek frekans etkinligine sahip, sabit ve mobil sistemleri
birlestirmis, degisik platformlar iizerinde biitiinliik icinde c¢alisabilen sistemler olmasi
hedeflenmektedir. Ozetle, mobilin basarisimin arkasinda yatan farkli sistemler,
iclincli nesilde entegre edilecektir. Bu da iilkeler / firmalar agisinda standartlar
savasinin yagsanmasi anlamina gelmektedir. Bu konuya ilerideki bdliimlerde ayrica

deginilecektir.

Analog sistemlerin Iskandinav iilkelerinde 1980 yilinda devreye girmesi ile
sesin, giivenilir olmayan analog hatlarla iletimi baslamistir. Basit ozellikleri ile
kullanilmaya baslanan analog birinci nesili, sayisal ortamda calisan ikinci nesil takip
etmistir. Bantgenisligi anlaminda sinirl kalmakla birlikte, diinya genelinde 2000 y1ili
sonu itibariyle yaklasik 640 milyon kullanici sayisina ulasan ikinci nesil ¢ok biiyiik
bir basar1 elde etmistir. GSM 900 / 1800 ve DCS 1900 sistemlerini ihtiva eden GSM
(Global System for Mobile Communications) ailesi tiim diinyada en ¢ok kullaniciya
sahip ikinci nesil sistemdir. Ozellikle Avrupa’da gelisen GSM, iilkemizin de
aralarinda bulundugu {lkelerde 2000 yili sonu itibariyle yaklasik 450 milyon

kullaniciya sahiptir.
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Bahsedilen bu oOnemli basarisina ragmen, ikinci nesil sistemlerde
bantgenisliginin sabit ve smirli olmasi pazarin talep ettigi mobil multimedya
hizmetlerinin sunulmasma imkan tamimamaktadir. Ornegin GSM’in 9,6 Kbit/s’lik
data transfer hiz1 ikinci nesil hizmetlerin, SMS (Short Message Service / Kisa Mesaj
Servisi) gibi gergek zamanli olmayan bazi servislerle sinirli kalmasi sonucunu ortaya

cikarmaktadir.

Ikinci nesil sistemler igin gegerli olan bir diger handikap ise, kullanici
mobilitesinin farkli sistemlerden dolayr siirli olmasidir. Sistemler ancak kendi
iclerinde roaming (dolasim) imkanini bulmakta, diger sistemleri kullanan iilkelerde
calismamaktadir. Ugiincii nesil ile gelistirilecek ortak sistemler, bu sorunu ortadan
tam olarak kaldiramasa da, biiyiik 6l¢lide ¢6zecektir. Ortak platformlar, kullanici igin
kullanim kolaylhig1 sagladigi gibi ireticiler i¢cin de diisiik terminal ve sebeke
maliyetleri anlamima gelecektir. Olgek ekonomisinden kaynaklanan diisiik fiyatlar da

zaman igerisinde tliketiciye yanstyacaktir.

Ugiincii nesil ile éngoriilen bir diger dzellik ise kapsama alanmin hiyerarsik
bir yap1 igersinde farkli alanlar1 kapsayacak tarzda genisletilmesidir. Bu hiyerarside
yiiksek hizlarda erisim imkani saglayan bina i¢i kapsama alanlarindan, global
uydular vasitasiyla genis alanlara kadar kapsama alaninin genisletilmesi
ongoriilmektedir. Karasal sistemlerle kapsanan alanlarda, kiiciik bolgelerde etkin
kullanilan frekans sayesinde yiiksek kapasitelere ulasilmasi, bunun yaninda karasal
sistemlerle ulasilamayan, diger bir ifade ile ulagilmas1 makul olmayan boélgeler i¢in
de bitiinliiglin bozulmamast ve hizmetin global 06zelliginin tamamlanmasi
bakimindan, devreye sokulacak uydu sistemleri ile daha diisiik kapasitede
bantgenisligi imkani elde edilecektir. Uydu sistemlerinde birim alan basina daha
diistik kullanici sayist diismesine ragmen, esnek ve kolay kullanim ile diinyanin her

yerini kapsama imkan1 bulunmaktadir.

Ucgiincii nesil sistemlerde kullanicinin hareket hiz1, bahsedilen farkli bdlgeler

arasindaki gecislerde roamingi (dolasim) gerekli kilmaktadir. Roaming sayesinde;
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kullanicinin, kullanilan terminalin ve servislerin mobilitesi de saglanacaktir. Yani,
yere ve zamana bagli olmaksizin, kullanicilar bulunduklar iilkeleri ayni terminal ile
yada farkli terminal kullanmak suretiyle degistirebilecek, ayn1 zamanda da abone

olduklar1 mobil servisleri bu degisikliklerden etkilenmeksizin alabileceklerdir.

Ugiincii nesil mobil telekomiinikasyon sistemleri igin diisiiniilen bu yapinim,
kendi igerisinde uyumlu ¢alismasinda énem tastyan bir diger konu da, mevcut ikinci
nesil sistemlerin nasil evrilecegi, yani nasil bir gegigin yasanacagidir. Birinci nesil ile
ikinci nesil arasinda yasanan gegis, bu durumdan farkliliklar arz etmektedir. Birinci
nesilin baslangic ve yayginlasma siireci igerisinde yapilan yatirimlar ve ulasilan
abone sayilari, giiniimiiz sistemlerine gore oldukca diisiik seviyededir. Ozellikle
ikinci nesil sistemlerin basit ses iletimi anlaminda yasadigi basar1 ¢ok yiiksek altyapi
ve isletim maliyetleri ile miimkiin olmustur. Bu maliyetler de dikkate alinarak
gelecek nesil sistemlerin tamaminin, bir 6nceki nesilden tamamen ayri diistintilmesi
s0z konusu olmayacaktir. Yeni nesil sistemler arasindaki gecisler, birinci nesil
sistemlerden ikinci nesil sistemlere gegiste analog teknolojinin biiyiik dlglide terk
edilmesinin aksine, daha yumusak olacaktir. Teknolojinin hiz1 ve tiiketici
taleplerinde degisimin ileride tam olarak neler getirecegi bilinmemekle birlikte,
mobil sistemler arasindaki gecisin biiyiilk kirilmalar olmadan yasanmasi
muhtemeldir. Bu anlamda iiglincii nesil, ikinci nesil, hatta bazi {ilkelerde birinci
nesille birlikte faaliyete gececek, ancak zamanla kendi standartlarinda hizmet
vermeye baslayacaktir. Elbette, zaman igersinde ii¢lincii nesil sonrasi sistemlerin
ortaya c¢ikmasi ile de, lglincii nesil sistemlerin bunlarla calismasi s6z konusu

olacaktir.

Ucgiincii nesil sistemler iizerinden verilecek pek ¢ok servisin pazarin talebi
(market driven) ile ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Tiiketici talepleri dogrultusunda,
servislerin gelistirilebilmesi veya mevcut servislerde gerekli degisikliklerin
yapilabilmesi i¢in de bir O6n sart olarak Akilli Sebeke (Intelligent Network)
yaklagimmin benimsenmesi ve uygulamada sistemin yapilanmasimnin buna gore
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu sayede, hem ikinci nesil sistemler ile kurulmasi

gerekli bagin tesisi kolaylagacak, hem de yeni servislerin kolayca hizmete verilip
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ticarilestirilmesi miimkiin olacaktir. Artan rekabetin mobil isletmecileri en fazla
zorladig1 alan zamandir. Ciinkii sebekeye pazar talepleri dogrultusunda degisimi

yansitmak, ancak uygun zamanlama ve maliyet ile bir anlam kazanmaktadir.

Kullanic1 tarafindaki onemli konulardan biri de terminallerdir. Kullanici
terminalleri, farkli sistemleri ve servisleri destekleyecek esnekligi sahip olmalidir.
Hem terminallerin hem de son kullaniciya radyo sinyallerini ulastiran baz
istasyonlarinin, gerekli yazilimlar: indirip (download) konfigiire edecek tarzda esnek

olmalar1 arzu edilmektedir.
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2 UCUNCU NESIL SERVISLERI VE UYGULAMALARI

Uciincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri ile bir ¢ok alanda degisik
hizmetleri almak miimkiin olacaktir. fleride gelistirilebilecek servislerin gesitliligi,
internette oldugu gibi talebe bagli olarak artacaktir. Multimedya 6zelliklerin 6n plana
cikacagi hizmetlerden; kisiye ©6zel hale getirilmis bilgi ve eglence hizmetleri /
infotainment (oyunlar, yarigmalar, spor, haber, vb.), mesaj servisleri, yer bagh
hizmetler (adres ve harita bilgileri, hava durumu, seyahat ve trafik bilgileri, vb.),
elektronik ticaret ve finansal islemler agirlik kazanacaktir. Asagidaki liste bir 6rnek

teskil etmektedir:

Bilgi / Enformasyon.
Internette sorf, interaktif alisveris, basili medyanin on-line versiyonuna erisim, on-

line ¢eviri, yere bagli olarak yayincilik hizmetleri, arama ve filtreleme imkanlar1

Egitim:
Sanal okul, on-line laboratuarlar, on-line kiitiiphaneler, on-line dil laboratuarlari,

cesitli konularda egitim

Eglence (Entertainment):
Istege bagl ses (CD, kaset veya radyo), istege bagli oyun, video klipleri, sanal

gezintiler

Toplumsal Hizmetler:

Acil durum hizmetleri, kamu hizmetleri

Is Diinyasi Hizmetleri:

Mobil ofis, sinirl kullaniciya hitap eden is diinyas1 TV leri, sanal ¢aligma gruplari

Iletisim Hizmetleri:
Kisiden kisiye video telefon, video konferans, sesli cevap ve ses tanima, kisisel

konum
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Finans Hizmetleri:

Sanal bankacilik, on-line faturalama, evrensel SIM Kart ve Kredi Karti
Kara Ulasimi Telematik Hizmetleri
Ozel Hizmetler:

Teletip, gilivenlik denetimi hizmetleri, acil yardim hatti, yazimda ve kullanimda

uzmanlik, kisisel yonetim / ajanda
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3  UCUNCU NESIL TELEKOMUNIKASYON HiZMETLERI PAZARI

Uciincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri pazarinin ileride ne
biiylikliikte bir potansiyele sahip oldugu sorusunun cevabi, konu ile ilgili bir ¢ok
tarafi yakindan ilgilendirmektedir. Ozellikle isletmecilerin, iigiincii nesile ne kadar
yatirnm yapmalar1 gerektigi, pazar biiylikliigiine iliskin projeksiyonlara gore
sekillenmektedir. Ancak, pazarin ileride ne kadar biiyliyecegine iligkin net
kestirimlerde bulunmak da ¢ok zordur. Ciinkii, hem mobil iletisim, hem de internetin
gelecegine iligkin daha 6nce yapilan tahminlerin, genellikle gerceklesmelerin altinda
kaldig1 bilinmektedir. Uglincii nesil hizmetler ile hedeflenen ise bu iki “tahmin
edilemez” alanin bir araya getirilmesidir. Ayrica su anda iizerinde calisilan ve
ticarilesmemis bir takim teknolojilerin, {i¢iincii nesil sistemlerin devam ettigi donem

icerisinde kullanilmasi da s6z konusudur. *

Uciincii nesil hizmetlerin gelecegine ait tahminlerde {ilkeler arasinda
farklilagmalar olabilmektedir. Bunun en somut kaniti, tiglincii nesil hizmetlerini
vermek iizere lisans almak isteyen mobil isletmecilerin farkli {ilkelerde katildiklari
ihalelerde verdikleri tekliflerdir. ingiltere’de baslayan ihale siirecinde kisi basma 500
dolarlar seviyesinde lisans tiicretleri s6z konusu iken bu rakam 2000 yilinin sonuna

dogru yapilan ihalelerde 100 dolarin altina diigmiistiir.

Mobil hizmetlerin gelecegi konusunda iilkeden lilkeye degisen varsayimlar
olmakla birlikte, diinya genelinde giderek biiyiiyen bir pazarin ortaya ¢ikacagi
tahmin edilmektedir. UMTS-Forum tarafindan hazirlanan pazar projeksiyonlari
raporunda, 2000-2010 déneminin ii¢lincli nesil hizmetler i¢in gelisim donemi oldugu,
asil bilyiimenin 2010’dan sonra olmasmin beklendigi ifade edilmektedir. *° ikinci
nesil sistemler ile {igiincii nesil sistemlere ait lisans ve altyapt kurma siirecinin
onlimiizdeki 3-4 yil icin devam edecegi dikkate alinarak, iiclincli nesil abone

sayilarindaki gelisim asagidaki sekilde gosterilmektedir:

¥ Telecompetition, World Mobility Report, 2001, s.v-vi
50 UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market, Report 9, Ekim 2000, s.2
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SEKIL - 9 : Ugiincii Nesil Abone Sayisinin Gelisim Tahmini (2000-2010)
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Kaynak: UMTS-Forum, Ekim 2000

Ucgiincii nesil abone sayis1 kadar iizerinde durulan bir diger konu, iigiincii
nesil sistemler iizerinden elde edilecek gelirdir. 2010 yilinda ii¢iincii nesil hizmetler
icin yapilan harcamanin kisi basina aylik 30 dolar, isletmeciler tarafindan elde
edilecek toplam yillik gelirin ise 322 milyar dolar olacagi ve bu gelirin yiizde 66’lik
bslimiiniin ticiincii nesil data servislerine ait olacagi tahmin edilmektedir. *' Geri

kalan yiizde 34’liikk boliim ise basit ses hizmetine ait olacaktir.

5L UMTS-Forum, The UMTS Third Generation Market — Phase I, Report 13, Nisan 2001, s.1-2.
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SEKIL — 10 : Ugiincii Nesilden Elde Edilecek Gelirler Tahmini (2000-2010)
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Kaynak: UMTS-Forum, Nisan 2001

Bu data servisleri ise s0yle siniflandirilmaktadir:

e Mobil internet erisimi

e Mobil intranet / extranet erigimi

o Kisiye 0zel bilgi / eglence hizmetleri
e Multimedya mesaj

e Yere bagli hizmetler

e Zengin ses hizmetleri

Uciincii nesil pazarinda, gelismis iilkeler kadar gelismekte olan iilkelerinde
pay1 olacaktir. Telecompetition tarafindan yapilan bir ¢alismada, 2010 yilinda 796
milyon gelismis lilke abonesine karsilik 729 milyon gelismekte olan iilke abonesi

olacagi tahmin edilmektedir. Almanya ve Ingiltere gibi iilkelerde yiizde 60-70
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civarinda doygunluga ulasacak mobil pazarin, Cin gibi yiiksek niifusa ve ¢ok diisiik

mobil penetrasyona sahip iilkelerde hizla biiyilyecegi ifade edilmektedir. >

32 Elizabeth Biddlecombe, Developing world a big opportunity for mobile data, www.totaltele.com, 28 Haziran
2001
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4 FREKANS VE FREKANS YONETIMi

Radyonun mucidi olarak bilinen Guglielmo Marconi’nin 1895’de radyo
dalgalarini kilometrelerce uzaga iletmesi ile iletisim yeni bir boyut kazanmistir. Sabit
telefon haberlesmesine oranla daha geg bir tarih olan 1946°da ticari hale gelmesiyle
de, mobil iletisim yavas da olsa gelisimini devam ettirmistir. Radyo dalgalarinin
iletimi, elektromanyetik spektrum igerisinde yer alan farkli 6zelliklere sahip her
hangi bir frekansin kullanimi ile miimkiin olmaktadir. Radyodan, optik
haberlesmeye, uydudan cep telefonlarina kadar pek ¢ok alanda giinliik hayatimizin
bir parcast haline gelen uygulamalarin, frekansin kit bir kaynak oldugu da dikkate
alindiginda, diizgiin ve giivenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi ise frekans planlamasi ve

frekans yonetimi ile miimkiin olmaktadir.

TABLO - 17 : Frekans Band1

Frekans Bandi Gosterim Kullanim Alanlar

3-30 KHz VLF (Very Low Frequency)  Uzun mesafe seyriisefer,
denizalt1 haberlesmesi

30-300 KHz LF (Low Frequency) Uzun mesafe seyriisefer,

300-3000 KHz

MF (Medium Frequency)

deniz telsiz isaretlesmesi
AM vyayincilig1, deniz telsiz
haberlesmesi, yon bulma

3-30 MHz HF (High Frequency) Amator telsiz, askeri
haberlesme, uluslararasi
yayincilik, uzun mesafe ugak
ve gemi haberlesmesi

30-300 MHz VHF VHF televizyon, FM

(Very High Frequency) yayinciligl, ugak
haberlesmesi

0,3-3 GHz UHF UHF televizyon, radar,

(Ultra High Frequency) mikrodalga linkleri,
seyriisefer

3-30 GHz SHF Uydu haberlegmesi, radar ve

(Super High Frequency) mikrodalga linkleri

30-300 GHz EHF Radar, deneysel uydu

(Extremely High Frequency)  kullanimi
10°-10 " GHz Enfraruj, goriiniir 151k, Optik haberlesme

ultraviyole

Kaynak: Alcatel Telecommunications Review, 2001
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Uzunca bir siiredir radyo frekans spektrumunun kullanimi diizenlemeye
tabidir. Ancak, frekans tahsislerinin metotlarinin zaman igerisinde degistigini
sOylemek miimkiindiir. Radyo frekans spektrumu kullanilarak verilen hizmetlere ait
pazarin genislemesi ve ticari degerinin artmasi ile birlikte, devlet, diizenleyici
kurumlar, operatorler ve iireticilerin etkin oldugu bir siirecte tahsislerin yapilmasi s6z

konusu olmustur.

Radyo dalgalar1 kullanilarak verilen hizmetlere giin gegtikce yenileri
eklenmektedir. Her uygulamanin radyo frekans spektrumu igerisinde kendi frekansini
kullanmas1 veya diger uygulamalar ile ayni frekansi paylagsmasi gerekmektedir. Bu
kullanimin karsilig1 olarak bir degerin tespit edilmesi amaciyla, farkli metotlar
gelistirilmigtir. Tespit edilen kriterlere uyacak ve idari fiyatlandirma ile bir bedel
O0deyecek isletmecilerin tespit edilmesinden (beauty contest), serbest rekabet
ortaminda farkli ihale mekanizmalarinin kazanani belirlemesine (auction) kadar

uzanan bir yelpaze icersinde farkli metotlar uygulanmaktadir.

Giliniimlizde radyo frekans spektrumunun ancak kii¢iik bir boliimii farkl
ilkelerin kullanimi agisindan harmonize edilebilmistir. Bu durum, gelecek nesil
hizmetlerin verilebilmesi agisindan {izerinde durulmasi gereken bir konudur. Ciinkii,
ozellikle ti¢lincli nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri 6rneginde oldugu gibi,
frekans uyumu ile ancak hizmetlerin evrenselligi saglanabilmekte, kullanicilarin
global olarak mobilitesi artirilabilmektedir. Frekans yonetimi konusu, ITU
biinyesinde faaliyet gdsteren ITU-R (Radiocommunication Sector) ve WRC (World
Radiocommunication Conferences) tarafindan ele alinmakta, iilkelerin farkli
goriisleri bu platformlarda tartisilmaktadir. Bu uluslararast organizasyonlarin
haricinde, bolgesel bir takim birliktelikler de s6z konusudur. CEPT (Conférence
Européenne des Postes et Télécommunications), APT (The Asia Pacific
Telecommunity), The Arab League, CITEL (The InterAmerican Telecom
Commission) ve PATU (The PanAfrican Telecommunication Union) frekans

planlamasi ve uluslararasi uyumun saglanmasi konusunda faaliyet gostermektedirler.
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Uluslararas1 uyum faaliyetleri devem etmekle birlikte, gittikge ticari degeri
artan ve kit bir kaynak olan radyo frekans spektrumunun yonetimi ve planlanmasi
konusunda, ulusal diizenleyici otoriteler ve o iilkenin lisans verme konusunda yetkili
kurumu daha etkin olmaktadir. Frekans kullaniminin ticari degeri ve ilgili taraflarin
sayisinin ¢ogalmasi, planlama ve yonetimin daha dinamik ve esgiidiimlii bir siire¢
icerisinde yiiriitiilmesini zorunlu kilmistir. Ancak bu sekilde, mobil haberlesmenin
sahip oldugu yaratici uygulamalar ortaya c¢ikabilmekte; lreticilerin, diizenleyici

otoritelerin ve kullanicilarin ortak beklentileri realize edilebilmektedir.
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5 UCUNCU NESILDE FREKANS

Frekans spektrumu tabii, her yerde var olan, ancak kit bir kaynaktir. Diger
tikkenen tabii kaynaklarin aksine, bir ¢ok servis tarafindan her zaman kullanilabilir.
Ancak bu kaynagin kit olmasinin sebebi, ayn1 anda smirl sayida kullaniciya izin
vermesidir. Bu kisith kaynaktan maksimum seviyede yararlanmak icin dikkatli
frekans planlama ve y&netimi zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle yiiksek bant
genigligine ihtiya¢ duyan {i¢iincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri i¢in bu
ayrica onem tasimaktadir. Ugiincii nesilin vizyonu olan global kullamm ve
harmonizasyon, Ozellikle kendini frekans konusunda gostermektedir. Sinirli ve
degerli bir kaynak olan radyo frekans spektrumunun kullanimi, yanlis kullaniminin
kamu giivenligi ve kisisel mahremiyeti tehdit etmesi sebebiyle diizenlenmesi gereken

bir alandir.

Uciincii nesil mobil telekomiinikasyon sistemleri icin frekans belirleme
calismalarinin ~ somutlagsmasi, 1992 yilinda diizenlenen WARC92 (World
Administrative Radio Conference) ve 1995 yilinda diizenlenen WRC95’de (World
Radiocommunication Conference) gergeklesmistir. ITU tarafindan diizenlenen bu
konferanslarda, hem karasal hem de uydu sistemleri icin ¢aligmalar yapilmistir.
Sonug¢ olarak, IMT-2000 c¢atis1 altinda tgilincii nesil mobil telekomiinikasyon
hizmetleri verecek iilkelerde kullanilmak iizere tanimlanan spektrumun igerisinde
155 MHZz’lik bir alan karasal (terrestrial), kalan 75 MHz’lik bdliim ise uydu

sistemlerine ayrilmistir.

TABLO — 18 : IMT-2000 Sisteminin Calisacagi Frekans Bant Araliklari

Karasal Sistemler Uydu Sistemleri
(MHz) (MHz)
1900-1980 1980-2010
2010-2025
2110-2170 2170-2200

Kaynak: ITU, Haziran 2001
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Bu tahsise uygun olarak, pek ¢ok iilke kendi spektrum yonetimlerinde gerekli
diizenlemeleri yapmis ve bazi iilkeler de, bu plana gore lisans verme islemlerini
sonuglandirmislardir. Ornegin mobil telekomiinikasyonda pek ¢ok konuda ilkleri
gergeklestiren Finlandiya, 1999 yilinin Mart ayinda gilizellik yarigmasi (beauty

contest) yontemi ile 4 firmaya lisans vermistir.

Ancak, yapilan trafik tahminleri bu tahsislerin yetersiz oldugunu ortaya
koymaktadir. UMTS-Forum, 2010 yilinda ihtiya¢ duyulacak radyo frekans
spektrumunun, ikinci ve li¢lincli nesil karasal mobil telekomiinikasyon sistemlerinin
tamami i¢in 582 MHz olacagini tahmin etmektedir. Bu durumda, 6rnegin Avrupa
icin, tahsis edilen 155 MHz’lik boliime ilaveten mevcut ikinci nesil i¢in tahsisli 240
MHz ile toplamda 395 MHz’lik bir radyo frekans spektrumu elde edilmekte,
dolayisiyla UMTS-Forum’un tahminlerine gore geriye tahsis edilmemis 187 MHz’lik
bir boliim kalmaktadir. Bu konuda CEPT tarafindan yapilan diger bir tahmine gore
de, Avrupa i¢in 2010 yilinda ihtiya¢ duyulan spektrum genisligi 555 MHz olacaktir.
Bu da ilave 160 MHZz’lik spektrum anlamina gelmektedir.

2000 yili Mayis ayinda Istanbul’da gerceklestirilen WRC2000 bu soruna

¢Oziim lreterek, ihtiya¢ duyulacak yeni radyo frekans spektrumunu su sekilde tespit

etmistir:

TABLO - 19 : WRC2000’de Belirlenen ilave Frekans Bant Arahklari

ilave Bant Arahiklar
(MHz)
806-960
1710-1885
2500-2690

Kaynak: ITU, 2001

Tahsis edilen bu ilave spektrumun tespitinde, daha dnce belirlenen 1885-2025
MHz ve 2110-2200 MHz araliklarinda radyo frekans spektrumu baska uygulamalar
ylziinden dolu olan iilkelerin girisimleri de etkili olmustur. Bu {ilkelerin basinda

Amerika Birlesik Devletleri gelmektedir. WRC2000 sonucunda alinan bu kararlarla,
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pek ¢ok iilke acgisindan ii¢lincii nesil miimkiin hale gelmis, bu sayede 2010 yilinda 2
milyar kullanict hedefleyen biiyiik bir pazarin bir biitlin halinde ele alinmasi miimkiin

olmustur.

Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri’nin belirlenen spektrum araliklarini,
haberlesme, askeri amacli sistemler ve uydu sistemleri i¢in kullaniyor olmasi, bu
tilkenin {giincli nesil hedefleri i¢in ileri tarihler tespit etmesine, ayni zamanda
muhtemel sistem degisiklikleri i¢in yiiklii faturalar 6demesine sebep olacaktir. Ayni
durum kismen Avrupa i¢in de gecerlidir. Avrupa’da 2500-2690 MHz aralig1 bagka

onemli sistemler i¢in kullanilmaktadir.

Frekans konusu, ii¢lincii nesilin 6nemli hedeflerinden biri olan global uyum
acisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Farkli ikinci nesil sistemler kullanan tilkelerin,
uyum igerisinde li¢lincii nesile geg¢isi i¢in ilave spektrum araliklar1 tespit edilmekte,
ancak bu ayn1 zamanda faaliyet gosterilecek alani genislettiginden uyum icin gerekli

standardizasyondan da uzaklagilmaktadir.
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6 UCUNCU NESILDE STANDARTLAR SAVASI

Standart, mobil telekomiinikasyonda rekabeti etkileyen en Onemli
unsurlardan biridir. Rekabette stiinlilk elde eden taraf kendi standartlarinin
kullanimi konusunda da galip gelmektedir. Teknoloji ve standartlar konusunda en
cok kullanilan iki 6rnek vardir: Video kasetinde Beta ve VHS, bilgisayarda IBM ve
Apple. Her iki ornekte de, goreceli olarak iistiin olan teknoloji kaybetmistir. Pazar
stratejisinin yanlis tespit edilmesi ve teknolojinin yayilmasi konusunda yasanan

yavaslik, iistlin teknolojinin kaybetmesine sebep olmustur.

Telekomiinikasyon diinyasinin global ve sinirasan dogasinin ve tiiketicinin
hemen her iilkede ayni taleplere sahip olmasinin bir sonucu olarak, bolgesel
varyasyonlarin ortadan kalkmasi1 gerekmektedir. Tarihi ve kiiltiirel tasarruflar bazen
istisna olustursa da, bahsedilen bu yap1 igerisinde standardizasyonun Onemi
artmaktadir. Telekomiinikasyon alanindaki standartlar, ticari engellerin azaltilmasi ve
Diinya Ticaret Orgiitii, Avrupa Birligi ve ikili anlasmalarla amaglanan mal ve hizmet

akisinin serbestlestirilmesine imkan tanimaktadir.

Ucgiincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri ile kullanicilarin, su anda
farkl: sistemler kullansalar da {ilkeler arasinda dolasimi miimkiin olacak, bu da farkl
sistemlerin (sabit, mobil, kablosuz, vb.) entegrasyonunu zorunlu kilacaktir. Sonug
olarak sebeke isletmecileri, servis saglayicilar ve lireticiler, artan bu esnek ve maliyet
etkin yapidan istifade edeceklerdir. Obiir yandan kullanicilar da, genisleyen hizmet
alanina, rekabet sebebiyle ucuzlayan tarifelere, farkli terminal imkanina ve cok
amagli servislere kavusacaktir. Bu ancak Sanal Ev Ortami’nin (Virtual Home

Environment) standart hale gelmesi ile miimkiindiir.

Sebekeler arasinda yapilacak ¢ok sayidaki dolasim anlasmalari, algoritma,
giivenlik anahtarlar1 ve ileride elektronik ciizdan kullanimin1 gerekli kilacaktir. 1P
(Internet Protocol) tabanli mobil telekomiinikasyon ve servis kalitesi (Quality of
Service) de, telekomiinikasyon standardizasyonu kapsaminda ele alinmasi gereken

konular arasindadir.

55



Ikinci nesil sistemlerde farkli standartlar kullanan iilkelerin, iiciincii nesile
geciste ortak vizyon olarak oOngoriilen standart birlikteligini yakalamalar1 zor
goriinmektedir. Mobil pazarinin mevcut durumu ve gelecekteki potansiyeli dikkate
alindiginda, {lkelerin kendi kullanicilar1 ve {ireticilerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda

hareket etmeleri de normaldir.

Ozellikle bolgesel birliktelikler pek ¢ok konuda oldugu gibi, iiciincii nesil
sistemlerin ortak standartlarinin belirlenmesinde de etkili olmaktadir. Asya-Pasifik,
Avrupa ve Kuzey Amerika bloklarinda farkli mobil sistemler kullanilmakta, bu da
mevcut biiyiik pazarlarin ve gelecegin biiyiik pazarlarinin standart savasina girmesine

neden olmaktadir.

Avrupa’da telekomiinikasyon standartlarin1 belirleyen ETSI (European
Telecommunications Standards Institute), uzun tartismalarin ardindan IMT-2000
catist altindaki Avrupa standardi olarak degerlendirebilecegimiz UMTS igin
teknoloji se¢imini Ocak 1998’de yapmustir. >

Genigbant CDMA / WCDMA olarak verilen karar, GSM ve CDMA gibi
farkli teknolojiler kullanan iilkeler acisindan énem tagimaktadir. Ciinkii Avrupa’nin
tercihi, 6zellikle GSM’le mobilde yakaladigi bagariy1 devam ettirmek icin atacagi

adimlarla yakindan ilgilidir. **

TABLO - 20 : CDMA Teknolojisinde Operasyonlar

Teknoloji Operasyon Ozellik
WCDMA FDD Eslenmis (Paired) Frekans
TDCDMA TDD Eslenmemis (Unpaired) Frekans

Kaynak: Alcatel Telecommunications Review, 2001

53 P. Sehier ve digerleri, Standardization of 3G Mobile Systems, Alcatel Telecommunications Review, 1Q 2001,
s.14

> Avrupa Komisyonu, The Introduction of Third Generation Mobile Communications in the European Union:
State of Play and the Way Forward, Mart 2001
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Avrupa’da oldugu gibi diger iilkelerde de yaklasik ayni1 zamanlarda baglayan

liclincli nesil radyo erisim teknolojisi segimlerinin farklilik goéstermesi, ayni

teknolojiyi kullanmak isteyen organizasyonlari bir araya getirmistir.

TABLO - 21 : Uciincii Nesilde Organizasyonlar

Grup Organizasyon Ulke

3GPP TTC/ ARIB Japonya
ETSI Avrupa
TTA Giiney Kore
T1P1 ABD
CWTS Cin

3GPP2 ANSI ABD
CWTS Cin
TTC/ ARIB Japonya
TTA Giiney Kore

UWCC ANSI ABD
ETSI Avrupa

ETSI DECT Projesi ETSI Avrupa

Kaynak: Alcatel Telecommunications Review, 2001

Farkl1 teknolojinin standartlagmasi i¢in faaliyet gosteren bu organizasyonlar,

aymt anda birden fazla projede yer

organizasyonlarin destekledigi teknolojiler soyledir:

alabilmektedirler.

Ancak temelde,

TABLO — 22 : Organizasyonlar ve Destekledikleri Teknolojiler

Organizasyon Teknoloji

3GPP UTRA (FDD / TDD)
3GPP2 c¢dma2000

UWCC IMT-SC

ETSI DECT Projesi DECT

Kaynak: Alcatel Telecommunications Review, 2001

IMT-2000 c¢atis1 altinda yer alan tim bu radyo erisim teknolojilerinin

tartisilmasi, sadece teknik Ozelliklerden kaynaklanmamaktadir.

Ulkelerin  bu
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standartlar savasinda kiyasiya miicadele etmelerinin, teknik oldugu kadar, politik ve

tarihi sebeplere de dayandigini séylemek miimkiindiir. >

Radyo erisim teknolojisinin sec¢imi, mobil sebekenin ana kapasitesini
belirlemenin yaninda, enterferans, dalga yayilimi, aramanin bir baz istasyonundan
digerine aktarilmasi gibi konulari, dolayisiyla, sistemin karmasikligin1 ve maliyetini

de etkilemektedir.

Ucgiincii nesilin hedefi olan 2 Mbit/s’e kadar artan data transfer hiz1, yukarida
bahsedilen teknolojilerin tamamina yakini ile saglanabilmektedir. Ancak bu hedefin
yakalanmasi amaciyla yapilacak yatirimlarda ortaya c¢ikan tablo ve mevcut
sebekelerin yeni teknolojiye olan gecisinde yasanacak sikintilar dikkate alindiginda,

farkli sebekeler i¢in farkli alternatifler ortaya ¢ikmaktadir.

Su anda iki radyo erisim teknolojisi One ¢ikmaktadir: WCDMA ve
cdma2000. Bu farkli teknolojilerin savasinda sona yaklasildigini soylemek
miimkiindiir. Galip gelen teknoloji ise WCDMA’dir. Avrupa’nin, Japonya’nin,
Giiney Kore’nin, Brezilya ile birlikte Latin Amerika’nin, Cin’in ve son gelismelerle
Amerika’nin dnemli operatdrlerinin WCDMA'1 {igiincii nesil radyo erisim teknolojisi

olarak kullanacagi ortaya ¢ikmaistir.

2002 yilinda 1 milyar kullanicis1 olacagi tahmin edilen f{igiincli nesil
sistemlerde, yilizde 94 oraninda WCDMA, yilizde 6 oraninda ise cdma2000
kullanilacagi tahmin edilmektedir.’® Ekim 2000 sonu itibariyle, 71 milyon CDMA
kullanicisinin biiyiik bir boliimiiniin de zaman igerisinde, GSM / WCDMA’e dogru
kaymas1 beklenmektedir. Bu kaymalarla birlikte, WCDMA’in {igiincii nesilin galip

teknolojisi olacagini sdylemek miimkiindiir.

3P, Grindley, David J. Salant ve Leonard Waverman, Standards Wars: The Use of Standard Setting As A Means
of Facilitating Cartels Third Generation Wireless Telecommunications Standard Setting, Interntional Journal of
Communications Law and Policy, Yaz 1999

5 Dundee Securities, The Wireless Standards War is Over, Aralik 2000
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Giiney Kore Hiikiimeti, hem Avrupali GSM’in devami olan WCDMA, hem
de CDMA’in devami olan c¢dma2000 teknolojileri ile iiclincii nesile gecis karari
almistir. Her iki teknolojiyi birden kabul etmis olmakla birlikte, yagsanan gelismeler
sonucu Giiney Kore’de de WCDMA’in agirlik kazandigi goriilmektedir.”” En biiyiik
CDMA sebekesine sahip olan ve CDMA techizati iiretiminde diinya lideri olan
Giiney Kore’nin karari, WCDMA’den yana 6nemli bir karardir.

WCDMA, o6nemli bir bagarty1 da Latin Amerika iilkelerinde yakalamistir.
Yaklagik olarak yillik 57 milyar dolar telekomiinikasyon gelirinin elde edildigi Latin
Amerika iilkelerinde, mobil hizmetler 23 milyar dolar ile gelirin ylizde 40’lik
boliimiinii temsil etmektedir. Yaklasik 170 dolar kisi basina gelirin elde edildigi bu
pazarin, abone sayisina gore yiizde 47°lik bolimiine TDMA isletmecileri sahiptir. 64
milyon abonenin kullandig1 bu teknolojinin ise, yiizde 80 oraninda GSM’e gegecegi
ifade edilmektedir. ** GSM’e gegcisin arkasinda yatan temel neden ise, Ispanyol
Telefonica ve Italyan TIM gibi Avrupali operatérlerin de gayretleriyle, iiciincii nesile
geciste GSM ve devaminda WCDMA’in daha avantajli oldugu goriisiiniin Latin
Amerikal1 operatorler arasinda kabul gormesidir. Yakin zamana kadar sadece Sili ve
Venezuela’da var olan GSM’in, tiim Latin Amerika iilkelerinde en az bir isletmeci

tarafindan kullanilacagi tahmin edilmektedir.

Asya-Pasifik bolgesindeki en onemli glic olan Japonya’nin tercihi de
WCDMA’dir. WCDMA’in Japon telekomiinikasyon devi NTT nin mobil kolu olan
NTT DoCoMo’nun da aralarinda bulundugu bir grup tarafindan gelistirilmis olmasi,
Japonya’y1 bu biiyiik pazarda 6nemli bir gii¢ haline getirecektir. Japonya’da kendine
has PDC (Personel Digital Cellular) sistemi, 800 MHz ve 1500 MHz bantlarinda
calismakta ve yaklasik 53 milyon aboneye hitap etmektedir. Japonya, mobil abonesi

sabit telefon abonesinden fazla olan iilkeler arasina girmistir. PDC, Amerika ¢ikish

57 Communications Week International, Korean local operators resist merger talks, 18 Haziran 2001, s.3
%8 Communications Week International, Mobile: carefully following Europe, 18 Haziran 2001, s.12
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DAMPS’1n (Digital Advanced Mobile Phone System) Japon versiyonu ve Avrupali

GSM’nin de uzaktan kuzeni olarak amlmaktadir. >’

NTT DoCoMo, sahip oldugu teknoloji birikimi ve Hong Kong, Avustralya ve
Almanya gibi iilkelerde faaliyet gosteren mobil isletmecilerde sahip oldugu
hisselerle, kiiresel anlamda etkisini hissettirmektedir. Ugiincii nesil pazarinda
isletmecileriyle pay kapmaya calisan Japonlar, ayni zamanda {ireticileriyle de diger
pazarlara agilmaya c¢alismaktadirlar. Kendi iilkelerinde kullanilan sistemin farkli
olmasindan dolay1 i¢ pazarda tek secenek olduklarini bilen Japon iireticiler, erken
yola ¢ikmanin, teknolojik iistiinliigiin ve {igiincii nesil pazarinda kendi destekledikleri

sistemin (WCDMA) kullanilacak olmasinin sagladig1 avantajlar1 kullanacaklardir.

NTT DoCoMo’nun i-mode uygulamasi sayesinde, data transfer hizi 9,6
Kbit/s olmasina ragmen, mobil internet adina basarili bir baslangic yapmis, herkesi
sasirtan abone rakamlar1 kaydetmistir. i-mode eglence, yerel bilgi, finans ve benzer
konularda cazip fiyatlarda, kullanimi kolay hizmetler sunmak {izere mobil internet
erisimi saglayan bir servistir. NTT DoCoMo, i-mode sayesinde, mobil internet
servislerin gelistirilmesi ve uygulanmasi konusunda, Avrupali ve Amerikali

isletmecilere de ornek teskil edecek, bir basari elde etmistir.

Asya-Pasifik’te yer alan ve pazar potansiyeli agisindan, ilgili tiim taraflarin
tizerinde 1srarli durdugu bir diger iilke de Cin’dir. Mevcut ikinci nesil yapis1 GSM-
900 agirlikli olan Cin, dgilincli nesil standardin belirlenmesinde politik
davranmaktadir. 2000 yili sonu itibariyle ulagilan 75,5 milyon mobil abonesinin
yiizde 95’ine iki GSM isletmecisi tarafindan hizmet verilmektedir. Pazariin yapisi
Avrupa’ya benzemekle birlikte, Diinya Ticaret Orgiitii'ne giris ve ikili ticaret
anlagsmalarin1 onaylamasi gibi konularda ABD’nin destegini kazanmak icin
cdma2000 teknolojisini belirli sartlarla uygulamay: kabul etmistir. Bu amagla,

cdma2000 teknolojisinin kurulmasi igin teknolojinin lisansli sahibi Amerikali

% Ph. Keryer ve T. Nara, I-mode: a successful launch of the mobile Internet market, Alcatel Telecommunications
Review, 1Q 2001, s.65
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Qualcomm ve Cin’in ikinci biiyiik GSM isletmecisi China Unicom arasinda
anlagmaya varilldigi duyurulmustur. Bu politik manevranin ardindan ise China
Unicom, c¢dma2000 teknolojisini 6zel olarak desteklemeyeceklerini duyurmustur.
Cin’in ayrica Siemens ile ilizerinde ortak calistiklari bir iiglincli nesil standardi
olmasima ragmen (TD-SCDMA), serbest rekabet ortaminda kazananin, GSM’e en

yakin olan WCDMA olacag; ileri siiriilmektedir. ©

CDMA kullanan ve karar1 standartlar savagini global olarak etkileyecek
geriye kalan tek iilke Amerika Birlesik Devletleri’dir. ABD’de 2000 yili Haziran

sonu itibariyle toplam 90 milyon mobil abonesini dagilimi sdyledir: '

TABLO - 23 : ABD’deki Mobil Abonelerinin Teknolojilere Gore Dagilimi

Teknoloji Abone Sayisi
AMPS 35.860.000
TDMA 800/ 1900 24.420.000
CDMA 800/ 1900 23.800.000
GSM 1900 5.920.000
Toplam 90.000.000

Kaynak: MCI, Mart 2001

ITU verilerine gore ise, 2000 yil1 sonunda ABD mobil pazarinda 110 milyon
abone sayisina ulasilmistir. > Toplam da 727 milyon mobil telekomiinikasyon
abonesi oldugu dikkate alindiginda, ABD’nin mobil gelisiminde geri kaldigim
sOylemek miimkiindiir. Toplam telefonlarin (sabit + mobil) igerisinde mobil
telefonlarin orani, Avrupa’da yiizde 48, ABD’de yiizde 37,5’dir. ** Nicelikte oldugu
kadar, nitelik itibariyle de ABD, mobil penetrasyonunda geri kalmstir.

1983 yilinda baslayan birinci nesil sistemler (AMPS) uzun yillar pazara
hakim olmus, ikinci nesil (TDMA ve CDMA) sistemler ise ancak 1994 ve 1995

yillarinda yapilan lisans ihaleleriyle 1996 yilindan itibaren yayginlik kazanabilmistir.

% Dundee Securities, The Wireless Standards War is Over, Aralik 2000
" Mobile Communications International, Mart 2001, s.115-116

62 www.itu.int, Haziran 2001

83 www.itu.int, Haziran 2001
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% Bu gec kalmishgin neticesi olarak da, ikinci nesil abone sayisi, birinci nesil abone

sayisini ancak 1999 yilinda gegebilmistir.

Standartlar savasi igerisinde Amerikali operatorlerin bir kismu (Verizon,
Sprint, Leap Wireless) cdma2000 tarafini tutarken, AT&T nin de i¢inde bulundugu
bir grup (Cingular, Nextel, Voicestream) WCDMA’i tercih etmislerdir. ® Ayrica,
cdma2000 taraftarlarinin da, Avrupali ortaklarindan gordiigi baskilar sonucu
WCDMA’a gecisleri muhtemeldir. Olgek ekonomisi dolayisiyla artan terminal ve
ekipman fiyatlari, cdma2000’nin azalan pazar paymi daha da zorlayacaktir.
AT&T’nin lglincli nesile gegis stratejisinde, mevcut TDMA sebekesinin
bantgenisligi kapasitesini EDGE teknolojisi kullanarak artirmak yerine, GSM /
WCDMA teknolojilerini kullanacagini agiklamasi, cdma2000 devami i¢in son umut

olarak goriilen ABD’nin de kaybedilmesinde 6nemli rol oynamistir.

84 NTIA - The Council of Economic Advisors, The Economic Impact of Third-Generation Wireless Technology,
Ekim 2000
% Dundee Securities, The Wireless Standards War is Over, Aralik 2000
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7  UCUNCU NESIiL MOBIL TELEKOMUNIKASYON HiZMETLERI
LISANSLARI

Ucgiincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerine ait kamuoyuna yanstyan
tartismalarin biiylik bir boliimii frekans ihalelerinde ortaya ¢ikan yiiksek fiyatlardan
kaynaklanmaktadir. Mobil telekomiinikasyon hizmetleri kullanicilara, kit kaynak
olarak kabul edilen frekans spektrumu yoluyla ulagtirilmaktadir ve hizmetin
verilecegi s0z konusu spektrum araliginin hangi sekilde firmalara tahsis edilecegi
konusunda farkli uygulamalar mevcuttur. Ulke politikalarina bagli olarak sekillenen
lisans tahsisinde baslica iki yontem vardir: Thale (auction) ve giizellik yarismasi

(beauty contest). ®°

7.1 Tihale

Tekel niteligi olan sektorlerde ihale yontemi, kamuya ait bir malin kullanim
imtiyazinin 6zel sektdre verilmesinde, firmalar arasinda fiyat rekabetinin olmasi ve
bu sekilde eckonomik etkinligin saglanmasi esasina dayanmaktadir. ¢ fhale
teorisyenleri ile kamu gorevlileri arasinda, tekel niteligindeki mallarin satist
konusundaki isbirligi ¢ok uzun bir gecmise sahip degildir. Ancak son on yilda farkh
tasarimlar1 yapilan ihale yonteminin, elestirilere maruz kalmasina ragmen, idarenin
takdir yetkisini kullandig1 yontemlerden daha yaygin olarak kullanildigin1 sdylemek

mumkindiir.

Ihale yonteminde fiyat rekabetinin ortaya c¢ikmasi igin acik artirma, acik

eksiltme, kapali teklif-en yiiksek fiyat, kapali teklif-ikinci en yiiksek fiyat gibi farkli

68

metotlar uygulanmaktadir. Ihale etkinliginin saglanmasi, genellikle kar

maksimizasyonu olarak tanimlanmaktadir. Ancak satici, elde edecedi bir kisim

86 «Giizellik yarismas1” ifadesi, Ingilizce “Beauty contest” teriminin birebir gevirisi olarak kullanilmaktadir.

7 OECD, Arguments for Spectrum Auctions, DSTI/ICCP/TISP(2000)12/REV1, Subat 2001, s.14
88 Ugur Emek, Piyasalarin Olusumunda fhale Diizenlemeleri ve Rekabet Politikalari, Rekabet Kurumu Persembe
Konferansi, Ocak 2001
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kardan vazgecerek de ihaleyi etkin kilabilir. Teorik olarak sosyal faydalarin da ihale

yonteminin etkinligi adina dikkate alinabilecegi ifade edilmektedir. ¢

Elbette ihale yonteminde de tek belirleyici unsur yiiksek teklif degildir. Thale
tasariminda, ihaleye katilacak firmalarin teknik ve mali yeterliliklerine iliskin baz1
kriterlere uygunluklar1 6n sart olarak konabilir. Ancak ihale yontemini giizellik

yarigmasi yonteminden ayiran temel fark fiyat rekabetinin varligidir.

Frekans ihaleleri sonrasinda ihale yéntemine getirilen elestiriler sunlardir: "

e Firmalar ihale yonteminde ¢ok fazla fiyat 6demek zorunda kalmaktadir.

e Yiiksek lisans {icreti, tiiketicilere yiiksek hizmet bedeli olarak yansiyacaktir.

e Yiiksek lisans iicreti 6deyen isletmeciler, gelecekte rekabet kurallar1 disinda
hareket edeceklerdir.

e Lisans bedelini 6demek iizere borclanan isletmecilerin finans durumlar
bozulmakta, kredibiliteleri azalmaktadir.

e Isletmeciler yiiksek lisans iicreti oOdediklerinde, yatirrm igin gerekli
finansmani1 saglayamamaktadirlar.

e Thale yonteminde vurgu sadece lisans iicretine yapilmakta, devletin
uygulamak istedigi diger politikalar geri planda kalmaktadir.

e Ihale yontemi sadece kamunun kar maksimizasyonunu amaglamaktadur.

Ingiliz iiciincii nesil frekans ihalesinin tasarrmini1 yaparak dikkatleri {izerinde
toplayan Klemperer, ihale yonteminin etkin bir tahsis mekanizmasi oldugunu
savunmaktadir. ' Klemperer’e gore iyi tasarlanmus bir ihale, kaynaklarin tahsisinde,
kullananin aldigi malin “kiymetini bilerek” kullanmas1 i¢in daha uygun bir
yontemdir. Bu sekilde, biirokratlarinin sadece rekabet eden firmalarin sundugu is

planlarina bakarak yapacaklar1 degerlendirmelerden daha uygun bir yol izlenecektir.

% OECD, Arguments for Spectrum Auctions, DSTI/ICCP/TISP(2000)12/REV1, Subat 2001, s.5
" OECD, Arguments for Spectrum Auctions, DSTI/ICCP/TISP(2000)12/REV1, Subat 2001, s.14
" paul Klemperer, Auctions vs. Beauty Contests, Ekim 2000, s.1
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Ayni zamanda ti¢lincii nesil lisansinin degeri ve nasil kullanilacagi konusunda devlet
ile firmalar arasinda bilgi asimetrisi var oldugundan, firmalarin bildiklerini devlete
aktarmalar1 konusunda da ihale yontemi etkindir. Ihale yontemine iliskin bir diger
husus, firmalar arasinda yasanan fiyat rekabetinin bir sonucu olarak daha fazla para

kamuya gelir olarak kazandirilmaktadir.

7.2 Giizellik Yarismasi

Bu yontemde devlet, yani kamu adina mali tahsis edecek otorite, malin
kullaniminda ve kullanicilara sunumunda etkinligin nasil saglanacagimi belirlemek
tizere bir dizi kriter belirler. Kriterlere uygunlugu test edilen firmalardan uygun
goriilenlerine imtiyaz devredilir. Bu yontemin tigiincii nesil lisans tahsislerinde tercih
edilmesinin en 6nemli sebebi, iilkelerin lisansin kamuya kazandiracagi paradan daha

cok, sosyal getirilerini 6n planda tutmalaridir.

OECD’nin konuya iligkin raporunda, gilizellik yarismasi yOonteminde de
rekabet eden firmalarin yeterliliklerinin o6lgiilebilir kriterlere dayanabilecegi ve
firmalarin sahip olduklart bilgilerin tamamini devlete aciklayarak bilgi asimetrisinin
ortadan kaldirilabilecegi ifade edilmektedir. > Ancak rapor, bilgi asimetrisinin
ortadan kaldirilmas: icin ihale yonteminin daha uygun oldugunu ve giizellik
yarigmasi yonteminin frekans gibi kaynaklarin tahsisinde basarisiz oldugu noktanin
da burasi oldugunu belirtmektedir. BT Wireless temsilcisi tarafindan OECD’nin ilgili
calisma grubuna Aralik 2000°de yapilan bir sunumda ise, ihale yonteminin uygun bir
yontem olmadig, giizellik yarigmasi yonteminin tercih edilmesi halinde firmalarin
daha fazla yatinm yapacaklar1 ve daha uygun fiyattan kullanicilara hizmet
verebilecekleri ifade edilmistir. > Ayrica bu sunumda, devletin baslangigta alacag
yiiksek iicretler yerine iiglincii nesil sistemlerin faaliyete ge¢mesinden sonra da,

biiylimeye bagli olarak {icretlerin alinabilecegi belirtilmistir.

2 OECD, Arguments for Spectrum Auctions, DSTI/ICCP/TISP(2000)12/REV1, Subat 2001, s.12
> OECD, Spectrum Allocation, DSTI/ICCP/TISP/RD(2000)11, Aralik 2000, s.5-6
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Lisans beklentisi olan mevcut mobil isletmecilerin, heniiz kullanilip
tizerinden gelir elde etmedikleri bir frekans bandi ve kullanicilarin nasil
karsilayacaklart belli olmayan bir teknoloji i¢in baslangigta ¢ok yiiklii lisans iicretleri
O0demek istememeleri anlagilabilir bir yaklagimdir. Kendi bulunduklar1 konum
itibariyle firmalarin, yapacaklar1 yatirimlarin engellendigini ve kullaniciya
yansiyacak yliksek kullanim {icretleri gibi faktorleri sebep gostererek, giizellik
yarismas1 yontemini onermeleri olagandir. Ihale yonteminin ortaya ¢ikartabilecegi
istenmeyen durumlardan birisi de, ihaleyi kazanan firmanin basarisiz olmasi
ihtimalidir (winner’s curse). Bu yaklagimla yiiksek fiyata gore tercih, her zaman

dogru firmanin secildigi anlamina gelmemektedir.

7.3 Karma Yontemler

Ugiincii nesil mobil telekomiinikasyon lisanslarmin tahsisinde yukarida
aciklanan iki yontemin karmasi sayilabilecek yontemler de uygulanmstir. talya’da,
giizellik yarismasindakine benzer bir 6n se¢im, sonrasinda ise ihale yontemi ile 4
firmaya lisans tahsisi yapilmistir. Fransa’da da giizellik yarismasi yontemi
benimsenmekle birlikte, kazanan her firma i¢in sabit ve yliksek bir lisans iicreti

alimustir.

Hong Kong da Italya’ya benzer yontemle Eyliil 2001°de 4 firmaya iigiincii
nesil lisansi verecegini ilan etmistir. ~* Hong Kong’un ilan ettigi lisans tahsis
yontemi, hem mevcut ikinci nesil sistemlerde 8 olan isletmeci sayisin1 4’e indirecek
olmasi, hem de ihale tasariminin 6denecek senelik iicretlerin (royalty), ilk bes yil i¢in
sabit, kalan on y1l i¢in elde edilen gelirin belirli bir ylizdesi olarak alinmasi itibariyle
farkli bir yontemdir. Bu yontemden hareketle, her iilkede, kamunun 6ncelik verdigi
politikalara bagli olmak {iizere farkli yoOntemlerin gelistirilebilecegini sdylemek

miumkindiir.

" OFTA, Licensing Framework For Third Generation Mobile Services, Subat 2001
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8 LISANS TAHSISLERINDE FARKLI YAKLASIMLARA AiT ULKE
ORNEKLERI

Bu boliimde konunun daha iyi irdelenmesi amaciyla, yukarida bahsedilen

ithale, giizellik yarismasi ve karma yontemlere ait ii¢ iilke 6rnegi incelenecektir.

8.1 Ingiltere

Diinya genelinde ve oOzellikle de Avrupa’da, iigiincli nesil lisanslarinin
tahsisinde ihale yontemini uygulayarak, yliksek lisans iicreti elde edilecegi beklentisi
Ingiltere 6rnegi ile baslamuistir. Kasim 1999°da ihaleye katilim igin ¢agrida bulunan
Ingiltere, 20 yillik bir siire i¢in 5 lisans verecegini ilan etmistir. Ocak 2000’de biten

basvuru siireci sonunda, toplam 13 firma ihaleye katilmistir.

Yapilan teknik caligmalar neticesinde Oncelikle 4 lisans verilmesi planlanmas,
ancak sonradan farkli 6zelliklere sahip 5 grup i¢in lisans verilebilecegi anlagilmistir.
Ihalesi yapilacak lisans sayisinin, mevcut operatdr sayisini gecmesi ile birlikte,
thalenin tasarimi1 ve yeni katilimcilarin nasil ihaleye dahil edilecegi ©nem

5
kazanmustir. ’

Buna gore lisans verilecek 5 grup frekans bandi soyle belirlenmistir: ™°

TABLO - 24 : Ingiltere’de Thalesi Yapilan Frekans Bandlari

Lisans Ozellik
Lisans A 2x15 MHz eslenmis + 5 MHz eslenmemis
(Yeni Bir Firmaya Verilmek Uzere)
Lisans B 2x15 MHz eslenmis
Lisans C 2x10 MHz eslenmis + 5 MHz eslenmemis
Lisans D 2x10 MHz eslenmis + 5 MHz eslenmemis
Lisans E 2x10 MHz eslenmis + 5 MHz eslenmemis

Kaynak: Radiocommunications Agency, 1999

> Meveut GSM operatorleri sunlardir: Vodafone, BT Cellnet, One2One, Orange
76 Radiocommunications Agency, Information Memorandum, 1999
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Paul Klemperer ve Ken Binmore tarafindan tasarimi yapilan bu ihalede,
piyasaya yeni girecek bir firmaya en avantajli frekans bandini tahsis ederek, eski ve
yeni igletmeciler arasindaki dengesizlikleri gidermeye yonelik bir yaklasim
benimsenmistir. Ihale sonuglari, son zamanlarda pek ¢ok elestirilere maruz kalmistir,
ancak hem elde edilen gelirin biiyiikliigii, hem de tasarimindaki yaklasimdan dolay1

bilyiik bir basar1 olarak nitelendirilmektedir. '’

Toplamda 22,5 milyar sterlin
(yaklasik 31,5 milyar dolar) gelirin elde edilen ve yaklasik bir ay devam eden ihale

su sekilde sonuglanmustir.

TABLO - 25 : Ingiltere Lisans [halesinin Sonuclar

Firma Tur Son Teklif (£ 1.000) Lisans
Vodafone 143 5.964.000 B
TIW 131 4.384.700 A
Orange 148 4.095.000 E
BT3G 149 4.030.100 C
One20ne 146 4.003.600 D
Toplam 22.477.400

Kaynak: Radiocommunications Agency, 2000

Benzer 6zelliklerdeki C, D ve E lisanslart hemen hemen ayni fiyata satilirken,
piyasaya yeni girmek isteyen firmalara ayrilan A lisansi biraz daha yiiksek fiyata
alict bulmustur. Mevcut isletmecilere en uygun lisans olan B lisansi ise, mevcut
isletmecilerin en biiyligi olan Vodafone firmasina ¢ok daha yiliksek bir fiyata

satilmistir.

8.2 Finlandiya

Uciincii nesil lisans tahsislerinden ilki Mart 1999°da Finlandiya’da
yapilmustir. 1980°li yillardan bu yana diger Iskandinav iilkeleri gibi mobil
telekomiinikasyon konusuna 6nem veren Finlandiya, ii¢iincii nesil ¢alismalarina 1997
yilt sonunda baglamistir. 1998 Kasim’inda tamamlanan bu ¢aligmalar neticesinde,

Mart 1999°da dort adet ulusal {iciincii nesil lisans1 giizellik yarigmasi yontemiyle

T OECD, Arguments for Spectrum Auctions, DSTI/ICCP/TISP(2000)12/REV1, Subat 2001, s.17
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verilmistir. Toplam 14 bagvuru olmus ve tiim lisanlar i¢in 2x15 MHz eslenmis ve 5

MHz eslenmemis frekans bandi tahsis edilmistir.

Bu tahsis neticesinde Sonera, Radiolinja, Telia Mobil ve diger 12 basvuru
sahibi firmadan olusan Fin 3G Konsorsiyumuna lisanslarin verilmesi uygun
gorlilmiistiir. 20 yillik bir dénem i¢in verilen lisanslardan herhangi bir iicret

alimmamustir.

Finlandiya, bu tahsis yontemi ile ikinci nesil mobil telekomiinikasyon
hizmetleri konusunda yakaladigi basarinin devamini hedeflemistir. * Bu sayede,
vazgegcilen lisans licretlerinin, altyapr yatirimlarina ve kullanict ticretlerine olumlu

yansiyacagl varsayilmaktadir.

8.3 Iitalya

Mevcut 4 GSM operatorii ile mobil telekomiinikasyon alaninda ¢ok basarili
bir iilke kabul edilen Italya’da, mobil penetrasyon orani yiizde 60’lar seviyesindedir
ve abone sayisi itibariyle Almanya’dan sonra Avrupa’nin ikinci biyiik pazaridir. ™
Italya iiciincii nesil sistemlere ait lisanslarin tahsisinde, yukarida Finlandiya ve
Ingiltere ile drneklendirilen ihale ve giizellik yarigmasi yontemlerinin karigimi bir

yontem izlemistir. Oncelikle 6n degerlendirme (pre-qualification beauty contest)

olarak adlandirilan boliim ve bunu takip eden ihale yontemi benimsenmistir.

Verilecek lisans sayist mevcut operatorlerin sayisindan bir fazla olacak
sekilde tasarlanan yontemde, eger 6’dan daha az firma basvurursa, verilecek lisans
sayisinin da bagvuran sayisina uygun olarak azaltilmasi planlanmigstir. 5 lisansin
tamami ayni Ozelliklere sahip olup, 2x10 MHz eslenmis ve 5 MHz eslenmemis

frekans band1 igermektir.

4 milyar Italyan lireti taban fiyattan satilacagi agiklanan lisanslar i¢in 8 firma

basvuruda bulunmus ve bunlardan ikisi ilk asamay1 gecememistir. Bu nedenle sadece

" TAC, UMTS - frequencies and operating licences in Finland, Kasim 1998, 5.7
7 Mevcut isletmeciler sunlardir: TIM, Omnitel, Wind ve Blu
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6 firma i¢inden 5 lisansér se¢ilmek iizere ihale asamasina gecilmis ve ihale
sonucunda beklentilerin aksine cok yiiksek fiyatlar ortaya ¢ikmamistir. Toplam
olarak 11,5 milyar dolar gelir elde edilen ve 2 giin siiren ihalenin sonucunda, mevcut
isletmecilerden birisi, ortaklari arasinda yasanan uyumsuzluk nedeniyle oyun disinda

kalarak lisans alamamustir.

TABLO - 26 : italya Lisans ihalesinin Sonuglar

Firma Son. Teklif
(1.000.000 Italyan Lireti)
Omnitel 4.740
IPSE2000 4.730
H3G 4.700
Wind 4.700
TIM 4.680
Toplam 23.850

Kaynak: OECD, 2001

Giizellik yarismas: yonteminde ilk akla gelen secenek olan mevcut
isletmecilere lisans verilmesi egilimi, ihale ydnteminde gegerli degildir. italyan

ihalesinde de, mevcut isletmecilerden Blu, ihaleden ¢ekilmek zorunda kalmistir.
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TABLO - 27 : Uciincii Nesil Ihalelerinde Mevcut Durum (30 Haziran 2001)

Ulke Lisans Tarih Durum Yontem Lisansorler
Sayisi
Avusturya 6 11/2000 | Tamamland1 Ihale -Max.mobil
-Connect Austria
-Mannesmann
-Mobilkom
-Hutchinson 3G
-3G Mobile
Belgika 4 3/2001 Tamamlandi Ihale -Mobistar
(Bir lisans daha -KPN Orange
sonra verilecektir) -Proximus
Cek 4 10/2001 | Devam ediyor | Karma yontem
Cumhuriyeti (Mevcut igletmeciler
icin sabit fiyat, yeni
bir isletmeci icin
ihale)
Danimarka 4 10/2001 | Baslamadi Thale
Estonya 4 Baglamadi Gizellik yarigmast
Finlandiya 4 3/1999 Tamamlandi Gizellik yarigmast -Sonera
-Radiolinja
-Telia
-Finnish 3G
Fransa 4 5/2001 Tamamlandi Giizellik yarigmast -Itineris
(Iki lisans daha sonra | -Cegetel
verilecektir)
Almanya 6 8 /2000 Tamamlandi Thale -T-Mobil
-MobilCom
-Viag Interkom
-Group 3G
-Mannesmann
-E-Plus
Hutchinson
Yunanistan 4 8/2001 Devam ediyor | ihale
Macaristan 4 2001 Baslamadi
Izlanda 4 2001 Baslamadi Gizellik yarigmast
Irlanda 4 2001 Baslamadi Gizellik yarigmast
Isle of Man 1 2000 Tamamlandi Gizellik yarigmast -Manx Telecom
Italya 5 10/2000 | Tamamland1 Karma yontem -TIM
-Omnitel
-Wind
-IPSE2000
-H3G
Litvanya 3 Baslamadi Thale
Lihenstayn 1 2 /2000 Tamamlandi Giizellik yarigmast -Viag Interkom
Liitksemburg 4 2001 Baslamadi Giizellik yarigmast
Hollanda 5 7 /2000 Tamamlandi Thale -Libertel
-KPN Mobile
-Dutchtone
-Telfort
-3G Blue
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Ulke Lisans Tarih Durum Yontem Lisansorler
Sayisi
Norveg 4 12/2000 | Tamamlandi Gizellik yarigmast -Telenor
-NetCom
-Broadband
Mob.
-Tele2
Polonya 3 12/2000 | Tamamland: Ihale -TPC
(Ihalenin iptal -PTC
edilmesi tizerine -Polkomtel
mevcut 3 GSM
isletmecisinin
lisanslart tigtincii
nesil i¢cin de gegeli
sayildi)
Portekiz 4 12/2000 | Tamamland1 Gizellik yarigmast -Telecel
-Optimus
-TMN
-OniWay
Ispanya 4 3/2000 Tamamlandi Giizellik yarigmast -Telefonica
-Airtel
-Retevision
-Xfera
Isveg 4 12/2000 | Tamamland Giizellik yarigmasi -HI3G
-Europolitan
-Tele2
-Orange Sverige
Isvigre 4 12/2000 | Tamamlandi Ihale -Swisscom
-dSpeed
-Orange
-Team 3G
Ingiltere 5 4/2000 Tamamlandi Ihale -Vodafone
-BT Cellnet
-One20ne
-Orange
-Hutchinson 3G
Japonya 3 6/2000 Tamamlandi Giizellik yarigmast -NTT DoCoMo
-KDDI
-J-Phone
Giliney Kore 3 12/2000 | Tamamland1 Giizellik yarigmast -Korea Telecom
(WCDMA igin verilen | -SK Telecom
iki lisanstan bagska,
cdma2000 icin bir
lisans daha
verilecektir)
Yeni Zelanda | 5 1/2001 Tamamlandi Ihale -Vodafone

-Telstra Saturn
-Clear Comms
-Telecom Corp
of NZ

-Maori Spectrum
Trust
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Ulke Lisans Tarih Durum Yontem Lisansorler
Sayisi
Singapur 4 12/2000 | Tamamland1 Ihale -MobilOne
(Thaleye sadece -Singapore
mevcut isletmeciler Telecom
olan 3 firma katildi.) | -StarHub
Avustralya 6 4/2001 Tamamlandi Ihale -Telstra
-Vodafone
-Optus
-Hutchinson
Tele.
-3G Investments
-CKW Wireless
Hong Kong 4 9/2001 Devam ediyor | ihale
Tayvan 5 2001 Baslamadi Ihale
Cin 3 2002 Baslamadi Gizellik yarigmast
Endonezya 3-5 2002 Baglamadi Gizellik yarigmast
Malezya 2001 Baglamadi Gizellik yarigmast
Israil 4 7 /2001 Baslamadi Thale
Rusya 2003 Baglamadi
Slovenya 3 Baslamadi Ihale
(A¢ilan ihaleye, bir
bagvuru geldiginden
iptal edildi. Yeni
ihale icin tarih
belirlenecek)
Hindistan 3-5 2002 Baglamadi Bilinmiyor
Jamaika 2 2002 Baslamadi Ihale
ABD 9/2002 Baslamadi Ihale

Kaynak: UMTS-Forum, www.totaltele.com
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DORDUNCU BOLUM

UCUNCU NESILDE TURKIYE UYGULAMASI iCiN
POLITIKA ONERISI

1 TURK TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNE GENEL BiR BAKIS

1.1 Tarihsel Gelisim ve Mevcut Durum

Temel altyap1 sektorlerinden olan telekomiinikasyon, Tiirkiye’de 1980’lerin
basinda baslayan ekonomik degisim siirecinin bir yansimasi olarak kamunun
destekledigi bir sektdor olmustur. Artan talebin karsilanmasi ve altyapinin
gelistirilmesi amaciyla, PTT i¢in 6zkaynaklarina dayali yeni bir yatirim stratejisi

belirlenmistir.

PTT’ nin gergeklestirdigi yatirim atagi sayesinde, 1983-1990 yillar1 arasinda
telefon santral kapasitesi ve sebeke yillik ortalama yiizde 21 seviyesinde biiylimiistiir.
Ayni doénem igerisinde, abone sayisinda 4,1 kat, ankesorlii telefon sayisinda 5,8 kat
artis olmustur. 1990’larin basindan itibaren Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin (Tiirk
Telekom) yatirimlarinda, 1980°li yillara kiyasla belirli bir azalma yasanmasina
ragmen, 1990-2000 doneminde yillik ortalama 700 milyon dolar civarinda yatirim
yapilmustir. 1993 yilinda ise 1,25 milyar dolar ile rekor sayilabilecek bir yatirim

diizeyine ulagilmistir.

1980’11 yillarda saglanan gelismelerle, ihtiya¢ duyulan teknik altyapir 6nemli
seviyede kurulmus, ancak Tiirk Telekom’un tekelinde isleyen bir pazar yapisi yerine
rekabetci bir yapi gelistirilememistir. Teknik altyapidaki ilerlemeler, tistyapr ile, yani
uygulanacak politikalarin belirlenmesi ve bu politikalara uygun olarak hazirlanacak

hukuki diizenlemelerle desteklenememistir.

Telekomiinikasyon sektorleri gelismis tilke drneklerinde eski tekelci yapinin
ortadan kaldirilmast i¢in genellikle; posta ve telekomiinikasyon hizmetlerinin

birbirinden ayrilmasi, telekomiinikasyon alaninda sirketlesme, diizenleme, pazarin
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serbestlestirilmesi ve ozellestirme seklinde bir siire¢ takip edilmistir. Bu siirecin
Tiirkiye’de ge¢ baslamis ve hala tamamlanamamis olmasinin getirdigi sikintilar

devam etmektedir.

1993 yilimin Eyliil ayinda, ¢ok uzun siirecek hukuki bir siirecin ilk adimi
olarak, daha sonra Anayasa Mahkemesi’'nce iptal edilecek 509 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname (KHK) ¢ikartilmistir. * Bu KHK’den baslamak iizere, Tiirk
Telekom’™un 6zerk bir yapiya kavusturulmasi ve 6zellestirilmesini amaglayan bir dizi

hukuki diizenleme yapilmaya ¢alisilmis, ancak basarili olunamamustir.

1995 yilinda Tiirk Telekom’un resmen faaliyete gegmesi ile baslayan reform
siirecinde kaydedilen bir diger énemli gelisme, 2000 yili basinda ¢ikartilan 4502

81" Bu Kanun ile, Tirk Telekom 6zel hukuk hiikiimlerine tabi ve

sayil1 Kanun’dur.
yilizde yiiz kamunun hissedar oldugu bir sirket haline getirilmis, diizenleyici kurum
olan Telekomiinikasyon Kurumu kurulmus ve ses iletimi hari¢ serbestlesmenin yolu

actlmistir. %

Katma degerli hizmetlerde, mobil telekomiinikasyon hari¢, lisans
verilmeyerek tekelci yapinin devam ettirilmesi ve uygulanan gelir ortaklig1 yontemi
sonucunda beklenen gelismeler saglanamamistir. Mayis 2001°de yayinlanan 4673
sayitli Kanunla, lisans verme konusunda Telekomiinikasyon Kurumu’'nun
yetkilendirilmesinin ardindan, gerekli ¢alismalarin tamamlanip, pazarin tiim
boliimlerinde 06zel firmalarin yetkilendirilmesi ve bu sayede sektdrde Onemli

gelismelerin yasanmasi beklenmektedir. *

Tirkiye, telekomiinikasyon sektdriinde 1980’lerden itibaren gelisen trendleri
yakalamakta cok ge¢ kalmistir. Ozellikle pazarm serbestlestirilmesi konusunda

yasanan gecikme, 6zellestirmenin gecikmesinden daha biiyiik kayiplara yol agmustir.

80 14 Eyliil 1993 tarih ve 21698 sayih Resmi Gazete

81 29 Ocak 2000 tarih ve 23948 sayili Resmi Gazete

82 Emin Sadik AYDIN ve Erkan AKDEMIR, Yeni Telekomiinikasyon Kanunu, Tiirkiye Telekomiinikasyon
Dergisi, Ocak 2000

83 23 May1s 2001 tarih ve 24410 sayili Resmi Gazete
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Rekabet eksikligi dolayisiyla, pazar daha az gelismis ve yeni hizmetlerin
kullanicilara sunumu ertelenmistir. Ayrica piyasaya taze kaynak girisi saglanamamis,
rekabet kosullar1 igerisinde firma sayist artmadigindan verimlilik ve yaraticilik
gelismemistir. Yasanan bu gecikmislikte konuyu, sadece hukuki siirece vurgu
yaparak, 1993°den bu yana telekomiinikasyon alanindaki diizenlemelere ait Anayasa
Mahkemesi tarafindan verilen iptal kararlarina indirgemek dogru bir yaklasim tarzi
degildir. Onceden tespit edilen politikalar cercevesinde kamuoyu olusturulmas: ve
iptal gerekgelerinde ortaya konan eksikliklerin daha yogun bir ¢alismayla giderilmesi
gerekirken, gerekli 6zen maalesef gosterilememistir. Ulasilan nokta itibariyle Tiirk
telekomiinikasyon sektoriinde mevcut durum; tam serbestlestirilememis bir pazar,
sabit telefon hizmetlerinin tekel olarak yiiriitiilmesi, 6zellestirilememis bir Tiirk
Telekom ve ancak 2000 yilinin ortalarinda faaliyete gegmis bir diizenleyici kurum

seklinde 6zetlenebilir.

1.2 Gelir Ortakh@ Yontemi

Gelir ortaklig1 sdzlesmeleri Tiirk Telekom tarafindan hala uygulanmakta olan
bir yatirnm modelidir ve gesitli sakincalar1 vardir. Ocak 2000 tarihinde yiiriirliige
giren 4502 sayil1 Kanunla, ses iletimindeki tekel harig, tiim katma degerli hizmetlere
Bakanlik¢a lisans verilebilecegi hiilkme baglanmis ve telekomiinikasyon sektorii
serbestlestirilmistir. Ancak, 4502 sayili Kanun ¢ikmadan 6nce de Katma Degerli
Hizmetler Lisans YoOnetmeligi’ne gore, mobil hizmetler, internet ve data hizmetleri,
uydu veri hizmetleri (VSAT), kablo tv gibi katma degerli hizmetlerin, lisans
verilmek suretiyle 6zel firmalar tarafindan sunulmasi miimkiin oldugu halde, GSM
lisanslarma kadar bu yontem isletilmemistir. Gelir paylagimi esasina gore katma
degerli hizmetlerin Tiirk Telekom tarafindan 6zel firmalara yaptiriliyor olmasi,

serbest rekabet ortaminin tesis edilmesini ¢ok geciktirmistir.

Katma degerli telekomiinikasyon hizmetlerinde lisans verilmesi, bu
hizmetlerdeki devlet tekelini ortadan kaldirmakta ve serbest rekabet ortaminin
olusumunu saglamaktadir. Lisans devir anlagmalariyla, 6zel firmalardan alinacak

lisans bedellerinin biiyiilk bir kismi Hazine’ye gidecek olmasina ragmen, Tiirk
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Telekom ile 6zel firmalar arasinda imzalanan gelir ortakligi anlagmalar1 ile 6zel
firmalar, bu hizmetleri yerine getirirken elde ettigi geliri yliksek oranlarda Tiirk
Telekom ile paylasmislardir. Gelir ortakligi sozlesmelerinde Tiirk Telekom’a

birakilan oran yaklasik yiizde 60-70 civarindadir.

Gelir ortaklig1 anlagmasi ile yerine getirilen katma degerli telekomiinikasyon
hizmetlerinde, ileriye dogru bu hizmeti yerine getiren firmalarin lisans alarak
faaliyetlerine devam etmeleri konusunda sikintilar giindeme gelebilecegi, ayrica bu
firmalarin ileride olusacak rekabet ortaminda diger firmalarla karsilastirilamayacak
listiinliiklerinin olacag: dikkate alinmamustir. Ornegin, gelir paylasimi esasina gore
calisan kablo tv firmalarinin durumu, Tiirk Telekom Ozellestirmesi ve pazarin

serbestlestirilmesi konusunda siirekli giindeme gelmektedir.

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda konuya ait su ifadelere yer verilmistir
84,

“Telekomiinikasyonda katma degerli hizmetlerden baglanarak devlet tekeli

kaldirilacak, serbest rekabet ortaminin tesisi i¢in gerekli diizenlemeler yapilacaktir.”

“Telefon ana sebekelerine bagli calisan katma degerli tiim telekomiinikasyon
hizmetleri serbestlestirilecek, firmalara lisans verilmesinde tam rekabet ortaminin

olusmasini ve siirdiiriilmesini saglayici kriterler uygulanacaktir.”

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda da konuya ait su ifadeler mevcuttur:
85

“Katma degerli hizmetlerde, 6zel sektoriin ruhsat ve genel izin gibi yontemlerle
yetkilendirilmesine agirlik verilerek, teknolojik gelismelerin getirdigi imkanlarin

rekabetci bir ortamda sunulmasi hedeflenecektir.”

8 DPT, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000), 1995, 5.152-154
8 DPT, Uzun Vadeli Strateji ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani1 2001-2005, 2000, s.129
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Biitiin bu olumsuzluklarina ragmen gelir paylasimi esasina dayali olarak
katma degerli telekomiinikasyon hizmetleri devam ettirilmis ve pazarin bilylimesinin
ontindeki bir engel kamu tarafindan uzun yillar ortadan kaldirilmamistir. 4502 sayili
Kanunun getirdigi kismi serbestlestirmenin bir sonucu olarak, Mart 2001 tarihinde
yayinlanan Telekomiinikasyon Hizmetleri Yonetmeligi ile telekomiinikasyon
pazarinda faaliyet gosterecek tiim isletmecilere ait yetkilendirme esaslari tespit
edilmistir. Mayis 2001°de ¢ikan 4673 sayili Kanunla da, lisans verme yetkisi
Ulastirma Bakanligi’ndan alinarak, telekomiinikasyon sektoriinde diizenleyici otorite

olan Telekomiinikasyon Kurumu’na devredilmistir.

1.3 Tiirk Telekomiinikasyon A.S. ve Yatirimlar:

Tiirk Telekom 2000 yilina kadar 6zkaynaklarini kullanarak yatirim yapan ve
Yatirnm Programi’nda yer alan bir kamu kurulusu olmustur. Kamu yatirimlari
icerisinde her sene yaklasik ylizde 10-12’ler mertebesinde bir pay alan Tiirk
Telekom, Tiirkiye’nin ihtiya¢ duydugu bilgi ve iletisim altyapisini kurma gorevini
{istlenmistir. *" Ancak tekelci yap1, kamu kurumu olma hiiviyeti ve yetismis personel

sikintist Tiirk Telekom’u her zaman elestirilere maruz birakmustir.

Ozellikle son yillarda, Tiirk Telekom’un &zellestirilecek bir kurulus olmasi
dolayistyla kamunun yatirim yapmaktan c¢ekindigi iddia edilmektedir. Asagida yer
alan tablodan da anlagilacag1 gibi, Tiirk Telekom’un yatirimlarinda, iddia edilenin
aksine, hizmetlerinde aksamaya yol acacak kisitlamalar, kamunun kaynak tahsis
mekanizmasi igerisinde s6z konusu olmamustir. Y1l sonu yatirim gergeklesmeleri, son
yillarda tahsis edilen 6deneklerin altinda kalmistir. Yatirimlarda yasanan bir takim
gecikmeler, ozellikle Tirk Telekom yonetiminin, ddenek tahsislerinde biirokratik
islemlerde yasanan gecikmeleri One siirerek ortaya koydugu tutumdan

kaynaklanmaktadir.

86 28 Mart 2001 tarih ve 24356 sayili Resmi Gazete
87 Tiirk Telekom Istatistikleri, 2000
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Ancak bu durumun, tahsis edilen 06deneklerin harcanamamasindan
kaynaklandigr seklinde degil de, kamunun kaynak tahsis etmemesinden
kaynaklandigi ve Tiitk Telekom’un yatirnmlarimin  engellendigi  seklinde
yansitilmasinin dogrulugunu kabul etmek miimkiin degildir. 4502 sayili Kanun ile
2000 yilinmn basinda KIK (Kamu lktisadi Kurulusu) statiisii sona erdirilen Tiirk
Telekom’un son iki yilda (1998-1999) yaptig1 yatirimlar ve yatirim gergeklesmeleri
yukaridaki ifadeleri dogrulamaktadir.

TABLO - 28 : Tiirk Telekom Yatirimlari (1998-2000)

Yatirimlar 1998 1999 2000

Toplam (Milyar TL) 188.000 289.030 308.000

Sene Bas1 Odenegi (Milyar TL) 98.000 180.000 308.000

Y1l Ortas1 Revize Odenek (Milyar TL) 80.000 109.030 -
Sene Bas1 Odenegi Reel Artis Oranlart (%) - 27 20
Toplam Odenegin Reel Artis Oranlar (%) 6 -
ABD Dolar1 Kuru ($) 260.040 415.705 573.030
Tahsis Edilen Odenek (Milyon $) 723 695 537
Gergeklesme (Milyar TL) 157.000 240.000 -
Gergeklesme (Milyon $) 604 577 -
Gergeklesme / Tahsis (%) 83,5 83 -

Kaynak: DPT, TT
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2  TURKIYE’DE MOBIL TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

2.1 Mevcut Durum

Tiirkiye’de mobil telekomiinikasyonun gelisimi ¢ok hizli olmustur. OECD
tilkeleri arasinda yapilan bir arastirmaya gore 1990-1999 yillar1 arasinda gergeklesen
kiimtilatif ortalama biiylime oraninda (CAGR), Polonya ve Cek Cumbhuriyeti’nin
ardindan tigiincii sirada yer almaktadir. ® Ayrica 2000 yili sonunda ulasilan abone
sayisi ile Tiirkiye, ITU verilerine gére mobil aboneye sayist bakimindan diinya
genelinde 12. sirada yer almaktadir. % Tirk GSM isletmecileri Turkcell ve Telsim
ise, OECD iilkelerinde faaliyet gdsteren isletmeciler arasinda 1999 yili verilerine

gore sirastyla 22 ve 43. sirada yer almaktadirlar. *°

Tiirkiye’de heniiz diislik sayilabilecek bir abone yogunlugunun oldugu ve
rekabet sartlarinin  yeni yeni tesis edildigi dikkate alindiginda, mobil
telekomiinikasyon sektdriiniin daha da biiyiiyecegi agiktir. Oniimiizdeki bes yillik
dénem igerisinde abone sayisinin 40 milyona ulasacagi tahmin edilmektedir. °' Bu

rakam ile abone yogunlugunun da yiizde 57 diizeyine ulagmasi1 beklenmektedir.

2.2 Tiirkiye Mobil Telekomiinikasyon Pazar:

1997 yilinda toplam bilgi ve iletisim teknolojileri pazar1 biiyiikliigliniin
5,7 milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir. Bu pazarin yiizde 79’luk
boliimiinii telekomiinikasyon, yilizde 21’lik boliimiinii ise bilgi teknolojileri
olusturmaktadir. 4,5 milyar dolar biiylikliiglindeki telekomiinikasyon pazarinin
ylzde 84’lik bolimii sabit hizmetler, ylizde 16’lik bdlimi ise mobil

hizmetlerden olusmaktadir.

8 OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP4, Tablo 4.5, s.14
8 1TU, Cellular Mobile Subscribers, Haziran 2000

% OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP1, Tablo 1.2, s.9
! DPT, Haberlesme Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 2000, s. 71
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1998 yilinda toplam bilgi ve iletisim teknolojileri pazarinin biiyikligi
6,4 milyar dolar olarak tahmin edilmistir. Bunun yiizde 75’lik bolimi
telekomiinikasyon, yilizde 25°lik bolimil ise bilgi teknolojilerine aittir. 1997
yilina gore yaklasik yiizde 7 civarinda biiyiiyerek 4,8 milyar dolara ulasan
telekomiinikasyon pazarinin ylizde 77’lik bolimiinii sabit hizmetler, yiizde

23’liik bir boliimiinii de mobil hizmetler olusturmaktadir.

1999 yilinda, 1998 yilina gore yiizde 28 oraninda biiyiiyerek 8,2 milyar
dolar seviyelerine ulasan bilgi ve iletisim teknolojileri pazarinin, ylizde 78’lik
boliimii telekomiinikasyona, yiizde 22’lik boliimii ise bilgi teknolojilerine aittir.
Yaklasik 6,4 milyar dolarlik telekomiinikasyon pazarinin yiizde 63’l sabit,

ylizde 37’°si mobil hizmetlerden olusmaktadir.

TABLO - 29 : Tiirkiye Mobil Telekomiinikasyon Pazarinin Gelisimi (1997-1999)

(Milyar Dolar)
1997 1998 1999
Telekomiinikasyon Pazari 4,5 4,8 6,4
Sabit Hizmetler 3,8 3,7 4
Mobil Hizmetler 0,7 1,1 2,4
Bilgi Teknolojileri Pazari 1,2 1,6 1,8
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Pazari 5,7 6,4 8,2

Kaynak: IDC, DPT

2.3 Tiirkiye’de Mobil Telekomiinikasyon Sistemleri

2.3.1 Birinci Nesil Analog NMT Sistemi

Tirkiye’de mobil telekomiinikasyon sistemlerine iligskin ilk ¢alismalar 1985
yilinda yapilmistir. Yapilan ihaleyi kazanan Finlandiyali Nokia Mobira firmasi
tarafindan altyapisi kurulan NMT (Nordic Mobile Telecommunications) sistemi
1986 yilinda biiyiik sehirlerden baslamak iizere hizmete girmistir. Tirk Telekom
tarafindan isletilen sistemin 2000 yili sonunda abone sayisi, 1999 yilina gore
yaklagik yiizde 24’liik diisiis ile 92 bine gerilemistir. NMT sistemine ait abone
sayilar1 Tablo 30°da gosterilmistir.
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Tirk Telekom tarafindan yaklasik 100 milyon dolar harcanarak kurulan
sistem, gerekli tanitimin yapilamamasi, sistem farkli bir frekansta c¢alistifindan
telefonlarin Tiirkiye’ye ozel iiretilmesi ve bu sebeple cihaz fiyatlarinin yiiksek
olmasi, sistemin etkin isletilememesi gibi sebeplerden dolay1 yeterince
bliyliyememistir. GSM sisteminin devreye girmesi ile de rekabet sansini

kaybetmistir.

TABLO - 30 : Yillara Gore NMT Abone Sayillarimin Gelisimi

Yillara Gore Yillara Gére
Yillar Abone Sayisi Abone Artis1
Abone Artisi
(%)
1987 5.101 - -
1988 9.846 4.745 93,02
1989 15.606 5.760 58,50
1990 31.809 16.203 103,83
1991 47.828 16.019 50,36
1992 61.395 13.567 28,37
1993 84.187 22.792 37,12
1994 93.503 9.316 11,07
1995 103.833 10.330 11,05
1996 113.560 9.727 9,37
1997 126.659 13.099 11,53
1998 124.448 -2.211 -1,75
1999 121.517 -2.931 -2,36
2000 92.744 -28.773 -23,68

Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2000
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SEKIL — 11: Yillara Géore NMT Abone Sayilari
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Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2000

2.3.2  Ikinci Nesil Sayisal GSM Sistemi

1986 yilinda iilkemizde baslayan mobil telekomiinikasyon hizmetleri, 1993
yilinda yeni bir doneme girmistir. Turkcell ve Telsim firmalar1 Tiirk Telekom
tarafindan GSM hizmeti vermek {izere se¢ilmis ve Temmuz 1993 tarihinde gelir
paylagimi esasina gore s6zlesme imzalamislardir. Bu anlagmaya gore faaliyete gecen

iki firma ile Tiirkiye ikinci nesil mobil telekomiinikasyon sistemleri ile tanigsmustir.

Turkcell ve Telsim firmalarinin faaliyete gecmesi ile iilkemizde ilk defa
telekomiinikasyon alaninda Tiirk Telekom disinda alternatif isletmeler ticari olarak
faaliyet gostermeye baglamistir. Tiirkiye'de GSM sistemini kurmak {izere Tiirk
Telekom tarafindan se¢ilmis olan iki firma 1994 yilindan itibaren abonelerine hizmet
vermeye baglamiglardir. Turkcell sebekesi Subat 1994 tarihinde hizmete girerken,
Telsim 3 ay sonra, Mayis 1994°de hizmete girebilmistir. Iki firma ile Ulastirma
Bakanlig1 arasinda, 27 Nisan 1998 tarihinde 500 milyon dolar karsiliginda 25 yillik

bir donemi kapsayan lisans sozlesmeleri imzalanmistir. Bu gelisme sonrasinda, artan
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bir ivme ile tiim Tiirkiye'de mobil telekomiinikasyon yayginlagsmaya baglamis ve

biiylik bir abone potansiyeline ulasilmistir.

27 Nisan 1998 tarihine kadar gelir ortaklig1 anlagmasi ile faaliyetini siirdiiren
firmalar, bu tarihte imzalanan lisans anlagmasi ile gelirlerinin Tiirk Telekom'a ayrilan
kismin1 6demeyi durdurmus, bunun yerine Hazine'ye briit gelirleri iizerinden yiizde

15°lik bir pay 6demeye baslamislardir.

2.3.2.1 GSM 900 Lisanslar

Tiirk Telekom ile GSM isletmecisi firmalar arasinda imzalanan sozlesmeye

gore paylasima esas teskil eden gelir su ii¢ kalemden olugsmustur:

o Konusma iicreti
e Aylik sabit iicret

e Tesis Uicreti

Tiirk Telekom ile firmalar arasinda imzalanan gelir ortalig1 sdzlesmesine
gore, yukarida sayilan kalemlerden olusan gelirlerden, SIM kart satisindan elde
edilen gelirin yiizde 100’4, sabit {icret ve konusma {icretinin ylizde 32,9’u, gelen
aramalardan elde edilen gelirin yiizde 10’u isletmecilere kalmustir. °> Bu da,
isletmecinin elde ettigi toplam briit gelirin yaklasik yiizde 25-30’luk boliimiiniin
Tiirk Telekom’a birakilmast anlamia gelmektedir. Ayrica, gelirden bahsedilen

oranlarda pay alabilen isletmeciler, tiim yatirim masraflarini da iistlenmislerdir.

Telekomiinikasyon pazarinin gelismesi, ancak serbest rekabet ortaminda
miimkiin olmaktadir. Tiirkiye’deki tekelci yapimin kirilip, serbest rekabetin tesis
edildigi alanlarda nasil gelismelerin yasanabilecegine en giizel 6rnek mobil pazaridir.

1994 yilinda faaliyete gecen iki GSM isletmecisine ait gelir ortaklig1 s6zlesmelerinin

%2 Turkeell Prospectus (Turkcell’in New York Menkul Kiymetler Borsasina (NYSE) girisi i¢in hazirlanan tanitim
dokiimani), Haziran 2000
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yerine, gec¢ kalmarak da olsa 1998 yilinda Ulastirma Bakanlig1 tarafindan lisans

verilemesi ile mobil pazari her yil ylizde 100’ler civarinda biiyiimiistiir.

TABLO - 31 : Yillara Gére GSM Abone Sayilarinin Gelisimi (1994-2000)

TURKCELL TELSIM Toplam

Yillar Abone Pazar Pay1 Abone Pazar Pay: Abone

Sayisi (%) Sayisi (%) Sayisi
1994 63.989 78,07 17.979 21,93 81.968
1995 224.746 67,55 107.970 32,45 332.716
1996 555.562 80,19 137.217 19,81 692.779
1997 1.138.000 76,82 343.323 23,18 1.481.323
1998 2.300.000 68,45 1.060.000 31,55 3.360.000
1999 5.230.000 69,18 2.330.000 30,82 7.560.000
2000 9.210.000 61,52 5.760.000 38,48 14.970.000

Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2000

SEKIL — 12 : Yillara Gére GSM Abone Dagilhimi (1994-2000)

Abone Sayisi (Milyon)
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Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2000
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2.3.2.2 GSM 1800 Lisanslar

Mobil telekomiinikasyon pazari, lisans anlagsmalarinin imzalanmasinin da
etkisi ile ¢ok hizli bir biiyiime trendine girmistir. Pazarda rekabeti artirmak ve
kullanicilara daha kaliteli, ucuz ve yeni hizmetler sunulmasi1 amaciyla yeni GSM
1800 lisanslarinin verilmesi; Agustos 1997 tarihinde yapilan Yiiksek Planlama
Kurulu toplantisinda kararlagtirllmigtir. Devlet Planlama Tegkilatt bu toplantida
yapmis oldugu mobil pazar projeksiyonunun sonug¢larint sunmus ve yeni

isletmecilere lisans verilmesinin uygun olacagi yoniindeki goriisiinii belirtmistir.

1997 yilinin ortalarinda baglayan GSM 1800 lisans caligsmalari, ancak 2000
yilinin Nisan aymda sonuglandirilabilmistir. GSM 1800 lisanslarinin verilmesinde
yasanan gecikme, ii¢iincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerine gegiste sikinti

olusturacak konulardan birisidir.

GSM 1800 sistemine ait iki adet lisansin degerinin tespit edilmesi amaciyla
yapilan ilk calisma Eylil 1998 tarihinde tamamlanmis, ancak o tarihten sonra
yasanan siyasi gelismeler nedeniyle ihale gerceklestirilememistir. 1999 yilinin Kasim
ayinda deger tespiti amactyla yeni bir ¢aligma yapilmis ve Ulastirma Bakanligi
tarafindan taban fiyat 649,8 milyon dolar olarak agiklanmistir. Bir tanesi ihale
disinda Tiirk Telekom’a verilmek {izere, ii¢ lisans verilmesi kararlagtirilmig ve 6zel
firmalara verilecek iki lisans i¢in Nisan 2000°de ihale gergeklestirilmistir. Ihaleye
katilan bes konsorsiyumun teklifleri neticesinde, beklentilerin ¢ok iizerinde
sayilabilecek bir rakama Is-Tim Konsorsiyumu ihaleyi kazanmistir. Diger lisansin
verilmesi amaciyla yapilan miiteakip turda ise, katilim olmamasi sebebiyle istenen
sonuca ulasilamamistir. Ihale sartnamesine gore Is-Tim Konsorsiyumunun ddedigi

fiyat lizerinden Tiirk Telekom’a da GSM 1800 lisans1 verilmistir.

TABLO - 32 : Yillara Gore Mobil Telefon Abone Sayis1t Tahmini

Yillar 2001 2001 2003 2004 2005

Abone Sayisi 25.000.000  32.000.000  35.000.000 38.000.000 40.000.000

Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2000
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SEKIL — 13 : Mobil Telefon Abonesi Tahmini
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Kaynak: Haberlesme OIK Raporu, 2000

2000 Y1l Biitcesinde lisans geliri olarak 6ngoriilen 600 trilyon TL. nin ¢ok
tizerinde bir fiyat ile GSM 1800 lisansinin bir firmaya verilmesi, ¢esitli goriislerin
ortaya c¢ikmasina neden olmustur. 2.525 milyon dolarla, ihaleye katilan firmalarin
tekliflerinin ortalamasinin iki kat1 bir fiyat ddeyerek lisans alma hakkini kazanan Is-
Tim firmasinin, bu fiyat teklifi ile diger konsorsiyumlara lisans tahsis edilmesine
imkan tanimadig1 iddia edilmektedir. Boylece pazarda GSM isletmecisi olacak firma

sayist dort ile sinirli kalmugtr.

12 Nisan 2000 tarihinde yapilan GSM 1800 ihalesinde konsorsiyumlarin
verdigi teklifler soyledir:
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TABLO - 33 : GSM 1800 ihalesinde Teklif Veren Firmalar

(ABD Dolart)
. Yabana .
Konsorsiyumlar Ortagin Ulkesi Teklif
Is Bankas1 — Italya 2.525.000.000
Telecom Italia
Dogan Hold. - Dogus Hold. - Sabanci Hold.- Ispanya 1.350.000.000
Telefonica
Genpa - Atlas Yapi - Atlas Finans - Demirbank - Norveg 1.224.000.000
Telenor Mobile Communications
Kogtel (Ko¢ Holding-Medya Holding) - ABD 1.207.000.000
SBC Communications Inc.
Fiba Holding - Siizer Holding — Finansbank - Fransa 1.017.000.000

Nurol Holding- Kentbank -
France Telecom

Kaynak: Diinya Gazetesi, 13 Nisan 2000
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3 TURKIYE VE UCUNCU NESIL MOBIL TELEKOMUNIKASYON

3.1 Mevcut Pazarin Yapisi ve Sorunlari

Bu boéliimde yer alan oneriler, mevcut durum dikkate alinarak gelistirilmistir.
Ancak mobil telekomiinikasyon pazarinin mevcut yapisi incelendiginde, saglikli bir
gelisim  siirecinin  yaganmadiglr soOylenebilir. Diinya orneklerinde, bdlgesel
isletmecilere lisans vermeyi tercih eden Brezilya, Japonya gibi iilkeler disinda,
Tiirkiye gibi mobil pazari hizla biiyiiyen iilkelerde genellikle 4-5 civarinda isletmeci
faaliyet gostermektedir. Ancak, Tiirkiye’de bu durum, ne yazik ki, GSM hizmetinin
baslamasindan 7 sene sonra olusturulabilmistir. Mobil telekomiinikasyon pazarinda 7
yil devam eden duopol yapinin etkileri, 6niimiizdeki yillarda i¢ersinde de kolay kolay
ortadan kalkmayacaktir. 2000 yil1 Nisan ayinda lisans alan isletmecilerden, ii¢lincii
isletmeci Aria, ancak Mart 2001°de abonelerine hizmet vermeye baslayabilmis ve
dordiincti isletmeci Aycell ise heniiz gerekli hazirliklarini tamamlayamamuistir.
Piyasada 7 yil siireyle faaliyet gdsteren isletmeciler kisa donemde, sahip olduklar
abone sayisi, miisteri baglilig1 (loyalty) ve mali gii¢leri ile piyasaya yeni giren

isletmecilerin rekabet giiciinii biiytik 6l¢iide sinirlayacaklardir.

Sebekeye yeni dahil olacak aboneler kadar, pazarda 7 yildir faaliyet gosteren
iki isletmeciden yeni isletmecilere gececek aboneler de 6nem kazanmaktadir. Belirli
bir zaman diliminde isletmecinin sebekesinden ayrilan abone sayisinin, o dénem
icerisindeki ortalama abone sayisina orani olarak ifade edilen churn, uzun vadede
gerceklesecek rekabet ortaminda eski igletmecilerde (Turkcell ve Telsim) giderek

yiikselecektir. Isletmecilerin kendi tahminleri de bu yondedir. **

Aria ve Aycell’in hizmete gegmeleri ve rekabet ortaminin yolunun agilmast,
Tiirk mobil telekomiinikasyon sektoriiniin daha saglikli bir yapiya kavugmasi adina

cok olumlu bir gelismedir. Ancak {igiincli nesil sistemlerin devreye girmesinde

% Turkeell Prospectus (Turkcell’in New York Menkul Kiymetler Borsasina (NYSE) girisi i¢in hazirlanan tanitim
dokiimani), Haziran 2000
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yasanacak en onemli sikinti da, yeni GSM 1800 isletmecilerinin ge¢ faaliyete

gecmesidir.

3.2 Gecgmis Tecriibeler

Tiirkiye, pek ¢ok altyapi tekelinde oldugu gibi, telekomiinikasyon sektdriinde
de pazarin serbestlestirilmesi yoniinde gerekli adimlar1 ¢ok ge¢ atmistir. 4502 sayili
Kanuna gore, telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet gdsteren tiim firmalarin, dort

grupta tanimlanan yetkilendirme bi¢imlerinden birine dahil olmas1 gerekmektedir:

1. Gorev sozlesmesi

2. Imtiyaz sézlesmesi
3. Rubhsat
4. Genel izin

Kanuna dayanilarak hazirlanan Telekomiinikasyon Hizmetleri Yo6netmeligi
de bu amagla ¢ikartilmistir. 4673 sayili Kanunla lisans verme yetkisinin
Telekomiinikasyon Kurumu’na ge¢mesinin ardindan, Kurum konu ile ilgili olarak

% Soz konusu

caligmalarin devam ettigini ifade eden bir acgiklama yapmuistir.
aciklamada; oncelikle lisans ve genel izinlerin asgari degerlerinin tespit edilmesi ve
Bakanlar Kurulu’na sunulmasi gerektigi, sz konusu calismaya paralel olarak,
Kurum tarafindan lisans ve genel izinlerin genel sartlarinin ve igletmecilere verilecek
hak ve yiikiimliiliikklerin belirlenmesi ¢aligmalarinin siirdiiriildiigii ve bu ¢alismalarin

tamamlanmasinin ardindan gerekli duyurularin yapilacagi ifade edilmektedir.

Tiirkiye’nin lisans konusunda katettigi mesafe ¢cok azdir. GSM isletmecileri
ve Tiirk Telekom harig, telekomiinikasyon sektoriintin hi¢ bir boliimiinde lisans
alarak faaliyet gosteren firma yoktur. Diger tiim telekomiinikasyon hizmetlerinin
lisans altinda verilmesi miimkiin oldugu halde, bu yol kamu tarafindan tercih

edilmemis ve piyasanin biiyiimesi bir sekilde kisitlanmistir.

% www.tk.gov.tr, “Lisans ve Genel izin Bagvurularina Hakkinda Duyuru”, May1s 2001
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Bu durum, GSM 900 ve GSM 1800 sistemine ait lisans ihalelerinin ¢ok
gecikmis olmasinda da kendisini gostermektedir. Gelir ortakligi sézlesmesinin
imzalanmasi ile bu s6zlesmelerin lisans anlagmasina doniistiiriilmesi arasinda gegen
sire (Temmuz 1993-Nisan 1998) yaklasik 5 yildir. Mevzuat engeli olmamasina
ragmen, Bakanlik ile firmalar arasinda lisans anlagsmasinin ge¢ imzalanmasi, kamu
tarafindan  sektoriin  serbestlestirilmesi  yonlinde saglikli  bir  yaklasimin

gelistirilememesinin sonucudur.

Ayn1 gecikme GSM 1800 lisanslarinda da gegerlidir. Turkcell’den ii¢ ay
sonra, Mayis 1994°de Telsim’in faaliyete gecmesi ile GSM pazarinda olugsan duopol
yap1 ancak 7 sene sonra, Mart 2001°de Aria’nin piyasaya girmesi ile degismistir.
Pazar kosullarinin ve teknik bir zorunluluk olan frekansin, dért veya bes operatore
izin vermesine ragmen, 7 sene boyunca devam eden iki firmali yapimin dogrulugu

tartismalidir.

Yukarida agiklanan gecikmeler, Tiirkiye’ye 0zgii ve sagliksiz bir pazar
yapisinin olugsmasma neden olmustur. Bu gecikmelerden dolayr {igiincii nesil

sistemlere ait yetkilendirmenin yapilmasinda da giigliikler yasanacaktir.

3.3 Politika Belirlenmesi

Tiirkiye’de telekomiinikasyon konusundaki en biiyiik eksiklik, kamu
politikalarinin belirlenmesinde yasanan zafiyettir. Mevcut yapinin gelistirilmesi
gerektigi gercegi herkes tarafindan kabul gérmekte, ancak bu degisimin nasil
gerceklesecegine dair temel esaslar ve Olgiiler kamuoyuna acik bir sekilde kamu
tarafindan deklare edilmemektedir. Kamu politikalarina ait en temel 6zellik seffaflik
olmalidir. Gelecege ait vizyonu olan, iilkenin belirli bir alanda nasil ilerleyecegine
dair hedefler koyan ve kamuoyunun destegini alan politikalar, iilkelerin kaderini

tayin etmektedir.
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Telekomiinikasyon sektoriiniin Tiirkiye’de yasadigi siirecte de en Onemli
sorun, net tamimlara dayanan ve yazil olarak deklare edilmis politikalarin eksikligi
olmustur. Ozellestirme siirecinde, Anayasa dahil yapilmas1 gereken hukuki
diizenlemeler, buna dayal1 olarak gelistirilecek 6zellestirme stratejisi ve uygulamanin
hangi plana gore, ne zaman yapilacagr kamu tarafindan en basta ortaya koyulmasi
gerekirken, siirekli olarak giinliik gelismelere goére hareket edilmistir. Tiirk
Telekom’a yatirnrm yapmasini1 bekledigimiz yabanci sirketlerin biiylik bir bolimii,
Tiirk Telekom’daki  olumsuzluklardan daha c¢ok Tiirkiye’deki politika
belirsizliginden ¢ekindikleri i¢in gelmemislerdir. Tirk Telekom’un gelecegi,
telekomiinikasyon sektoriiniin hedefleri ve diizenlemeye iliskin esaslar kamu
politikasi olarak agikliga kavusmadan, sektore yerli ve yabanct yatirimcilarin ilgisini

¢ekmek ¢ok zordur.

Ugiincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerinin, iki énemli trendi, yani
interneti ve mobil haberlesmeyi bir araya getirecek olmasindan dolayi, gelecekte
biiylik bir pazar potansiyeline sahip olacagi tahmin edilmektedir. Tiirkiye’nin hem
vatandaslarina bu hizmeti yiliksek kalite-diisiik fiyatla sunabilmesi, hem de bu
hizmetlerin olusturacagi katma degerin iilkemiz agisindan maksimize edilmesi
amactyla kamu politikalarinin dogru zamanda ve dogru sekilde olusturulmasi

gerekmektedir.

Tirkiye, sektoriin her alaninda yasanan rekabet eksikliginin olumsuz
etkilerini ortadan kaldirmak iizere harekete gecmeli, bu amagla katilimcilik esasina
dayali olarak, sektor temsilcilerinin goriisiine basvurmali ve kamu politikalarini

gecikmeden olusturmalidir.

3.4 Diizenleme

Uciincii nesil konusunda gelistirilecek diizenleme yaklasimi, lisans tahsisi
konusunda izlenecek yontemden daha onemlidir. Telekomiinikasyon Kurumu’nun
telekomiinikasyon politikalarinin  olusumunda sahip oldugu hukuki ve fiili

sorumlulugu dikkate aldigimizda, Kurum’un bir an once {icilincii nesil konusunda

92



harekete gecmesi gerekmektedir. Kurumun internet sitesinde agiklanan tigiincii nesil

ile ilgili raporu, bu yonde bir adim olarak degerlendirilmektedir. *°

Ucgiincii nesil lisansin1 veren ve gecis hazirliklarmi devam ettiren bir ¢ok
iilkede, telekomiinikasyon alanindaki diizenleyici kurum veya bakanlik tarafindan
kapsamli caligmalar yapilmistir. Ugiincii nesile gecis asamasinda, Telekomiinikasyon
Kurumu diger iilke orneklerinde oldugu gibi, sektorde yer alan farkli kesimlerin
goriiglerini almak iizere calismalar yapmalidir. Bu c¢alismalarin neticesinde elde

edilen genel kabul gérmiis ilkeler, Kurumun ¢alismalarina 1s1k tutacaktir.

Kurumun, tgiincii nesile gegiste gerceklestirecegi bir diger calisma, frekans
planlamasu ile ilgilidir. Hangi frekans araliklarinin iiglincii nesil i¢in tahsis edilecegi
tizerinde calisilmali ve bu calisma verilecek lisans sayisinm1 belirleyeceginden, bir an

once tamamlanmalidir.

Telekomiinikasyon Kurumu’nun {g¢iincii nesile olan yaklagimi, mobil
telekomiinikasyon hizmetleri pazarinda rekabetin olusturulmasi ve desteklenmesi
esasina dayanmalidir. Ugiincii nesilde arabaglanti, dolasim (roaming) ve numara
taginabilirligi konularinin, piyasaya yeni girmis ve girecek firmalarin, hakim
durumdaki isletmecilere karsi desteklenmesi yaklagimiyla ele alinmasi, isletmeciler
arasinda rekabetin olusumuna katki saglayacaktir. Bu konudaki gerekli
diizenlemeler, lisans ihalesi Oncesinde Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan

aciklikla ilan edilmelidir.

Ucgiincii nesile gecisin hizlandirilmas: ve altyap:r yatirimlarinda maliyet
etkinliginin saglanmast amaciyla, ortak altyapt kurma konusunda uygun
mekanizmalar gelistirilmeli ve ihale Oncesinde ilan edilmelidir. Uzun donemde,

O0denen lisans Tlcretinden daha fazla altyapt yatiim maliyetleri s6z konusu

% www.tk.gov.tr, Ugiincii Nesil (3G) Mobil Telekomiinikasyon Sistemleri ve 3G Lisanslarinin Verilmesi
Konusunda Diinyadaki Uygulamalar ile Tiirkiye Analizi, Nisan 2001
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oldugundan, bu konunun ihale 6ncesinde agikliga kavusturulmasi, ihaleye katilimi ve

elde edilecek lisans gelirini etkileyecektir.

Ucgiincii nesilde gelisim zengin bir igerigin kullaniciya sunumu ile miimkiin
olacaktir. Telekomiinikasyon Kurumu, {i¢ilincii nesil kullanicilarina genigbant mobil
hizmetler verecek firmalarin yetkilendirilmesi icin c¢alismalarint bir an once

tamamlamal1 ve icerik piyasasini gelistirecek onlemler almalidir.

3.5 Rekabetci Yapr

Uzun yillar piyasaya hakim olan duopol yapinin etkilerinin {i¢lincii nesil
sistemlerde de hissedilmesi muhtemeldir. Mobil telekomiinikasyonda siirekli diisen
ve abone sayisindan daha 6n planda yer alan gosterge, kisi basina diisen ortalama
gelirdir (ARPU). On 6demeli (pre-paid) abone sisteminin yaygimlasmasi ile abone
sayilar1 hizla artmis, ancak ayni durum gelir kaleminde yagsanmamistir. Ses agirlikli
yapist ile hizmet veren ikinci nesil isletmeciler igin SMS, GPRS gibi data
uygulamalarinin 6nem kazanmasi, aslinda {igiincii nesilde hangi alanlarda rekabetin
yasacagina dair sinyaller vermektedir. Ugiincii nesil sistemlerin cazibesi, internetin
sahip oldugu uygulama cesitliliginin mobil sistemlerde de goriilecek olmasidir. Bu
cesitliligin saglanmasi ise ancak, isletmecilerin kullanicilarin farkli taleplerini

karsilamak iizere rekabet ortaminda yapacaklar1 ¢caligmalarla miimkiindiir.

Ucgiincii nesil sistemler, teknolojik olarak mobil kullanicilara yiiksek
bantgenisligi imkani saglayacak ve bu bantgenisligi sayesinde kullanicilara mobil
ortamda zengin bir igerik sunulacaktir. Mobil isletmeciler ic¢in iiclincli nesil
sistemlerin yeni bir diinyanin kapisini aralamasinin arkasinda yatan temel sebep
budur. Mobil isletmeciler i¢in mobil internet servisleri yiiksek gelir anlamini

tasimaktadir.

Sunulacak igerigin ii¢lincli nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerini
gelistirecek tarzda olusumu, isletmeciler arasinda yasanacak rekabet kadar,

kullanicilara igerik ve ¢esitli hizmetler sunacak icerik saglayicilarinin da (content
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provider) rekabeti ile miimkiin olacaktir. Sistemin geneline bakildiginda ise, tigiincii
nesil sistemlerin ihtiya¢ duydugu yaraticiligin ancak sektoriin rekabet ortaminda

calismasi ile elde edilecegi agiktir.

Bu noktadan hareketle, Tiirkiye i¢in iiglincii nesilde mobil isletmeci sayisinin
artirllmasi uygun bir ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mevcut dort isletmecili
GSM pazarinda, GSM 1800 ihalesi dncesi yapilan ¢alismalar 5 isletmeci i¢in pazarda
yer oldugunu gostermektedir. Zaten ihale de iki yeni 0zel firmaya lisans vermek
lizere tasarlanmig, ancak bu gerceklestirilememistir. Uygun isletmeci sayisinin
belirlenmesi amaciyla yeni pazar analizi yapilabilir, ancak muhtemel say1 yine 5
olarak karsimiza c¢ikacaktir. Tahsis edilecek lisans sayisini bir artirmakla, oncelikle
piyasaya yeni girecek isletmeciler i¢in firsat yaratilmaktadir. Bu sayede mevcut

yapidaki rekabet daha da artacaktir.

3.6 Ortak Altyapr Yatirim

Lisans tahsisinden sonra, ortaya c¢ikacak konulardan biri ortak altyapi
yatirrmidir. Lisans tahsislerinde, niifus ve cografi alan olarak minimum kapsama
alan1 genel bir kriterdir. GSM 1800 lisans ihalesinde, ihaleyi kazanan firmalara iki ve
bes yillik hedefler konulmustur. 96 Ayni durum f{igiincli nesilde de s6z konusu
olacaktir ve igletmecilerden belirli hedeflere ulagsmalari istenecektir. Ortak altyapi
tesis edilmesinde, ekipmanlarin ayn1 yere kurulmasi (co-location), altyapinin ortak

kullanilmas1 ve diger alternatifler degerlendirilmelidir.

Almanya ve Ingiltere’de, yiiksek lisans iicretlerinin bir sonucu olarak,
isletmeciler ortak altyap:r kurulmasi konusunda isbirligi yapmak istemektedirler. Bu
sayede altyapr daha hizli bir sekilde genisletilecek, daha az niifusu olan yerlesim

yerleri de {i¢ilincii nesilden daha ¢abuk yararlanabilecektir.

% Ulagtirma Bakanligi, GSM 1800 Lisans ihalesi Teknik Sartnamesi, s. 3, Mart 2000
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Tirkiye i¢in ortak altyapi kurulmasi, hizmetin hizli yayginlagmasi i¢in uygun
olacaktir. Lisans tahsisi Oncesinde, ortak altyapt kurulmasinin agiklhiga
kavusturulmasi, 6zellikle yeni isletmecilerin daha genis bir alanda hizmet vererek
rekabet etmelerini kolaylastiracaktir. Altyap1 tesisinde hangi olgiilere gore ortaklik

yapilabilecegi ise ayrica incelenmelidir.

3.7 Gelir Hedefi

Belirlenecek lisans tahsis yontemi ne olursa olsun, ii¢lincii nesil konusunda
kamunun ilk ve tek hedefi lisans geliri olmamalidir. Ugiincii nesil igin Ingiltere ile
baslayan ihale yontemi ve firmalar arasinda baslayan yikici fiyat rekabeti, yerini

karma yontemlere birakmaktadir.

Yiiksek gelir elde etmenin kamu i¢in birinci hedef olmasi durumunda,
baslangicta yapilan O6demenin  (up-front payment) maksimize edilmesi
amaclanmakta, sonrasi dikkate alinmamaktadir. fhale tasarimi ve kamunun
yaklagiminin bu tarzda sekillenmesi halinde, muhtemel isletmecilerin finansal sikinti

cekmesi ve gerekli yatirimlar1 yapamamasi muhtemeldir.

3.8 Hazine Pay ve Diger ilave Vergiler

Kamunun i¢inde bulundugu mali darbogazlar sebebiyle, mobil
telekomiinikasyon gelirlerinden kesintiler yapmasi ve ek vergiler istemesi dogru
degildir. GSM isletmecilerinin briit gelirleri lizerinden her ay alinan yiizde 15°lik
Hazine payr kaldirilmalidir. Odenen lisans iicretleri ile kiyaslandiginda, lisans
donemi boyunca c¢ok daha yiiksek bir rakama ulasan Hazine pay1 uygulamasi,

devletin sektore olan bakis agisindaki yanlighigi simgelemektedir.

Hazine payi haricinde, ortalama bir mobil abonesinin 6dedigi faturanin yiizde
30’luk bolimi gesitli isimler altinda vergi olarak tahsis edilmektedir. Sekizinci Bes
Yillik Kalkinma Plani’nda ve hiikiimet programlarinda vurgulanan bilgi toplumuna

gecis hedefi dogrultusunda, hizmetlerin yayginlagsmasi i¢in isletmecilerin daha ucuz
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tarifeler uygulamasi amaciyla, devletin aldig1 vergiler ve kesintiler minimize

edilmelidir.

3.9 Lisans Yontemi

Daha 6nceki boliimlerde anlatilan ve diger iilke 6rneklerinde karsimiza ¢ikan
iki temel yetkilendirme yontemi vardir. Ancak diinya uygulamalarinda da
gordiigiimiiz ve s6z konusu iki yontemin karisimi sayabilecegimiz yontemler de,
sekillenecek politikalara gore farkli senaryolarin uygulanmasi i¢in dikkatle
incelenmelidir. Tiirkiye’nin yukarida ifade edilen sagliksiz pazar yapist sebebiyle,
tercih edecegi yetkilendirme yontemi ne olursa olsun, bir takim itirazlarin

yiikselecegi gercegi de ortadadir.

Her seyden once, serbest pazar mekanizmasiin temelinde yatan ilkelerin
kabul edilmesi gerekmektedir. Cok sayida firmanin girdigi, rekabet ettigi ve rekabet
edemeyen firmalarin ¢iktig1 bir pazar tanimi ideali yansitmaktadir. Bu noktadan
hareketle, yaklasim olarak, her firmanin varligini pazar kosullarina ragmen sonsuza
kadar devam ettirmesi s6z konusu degildir. Firmalar ancak rekabet giicleri var

oldugu miiddetce piyasada var olacaklardir.

Uzerinde 6nemle durulmasi gereken bir diger husus diizenleyici otoritelerin
etkinligidir. Diizenleyici otoriteler, pazarin yapisin1 bozan durumlara engel olmak
icin varlardir ve 6zellikle mobil telekomiinikasyon sektoriinde; arabaglanti, dolasim,
numara taginabilirligi ve hakim durumdaki isletmecilerin arabaglanti tarifeleri gibi
konularda diizenlemeye ihtiyag vardir. Telekom diizenlemesinde, zorlayic1 kurallar
yerine, daha cok rekabeti artirici diizenleme egilimi benimsenmelidir. Numara
taginabilirligi ve dolasim imkani, piyasaya yeni girmis isletmecilerin eskiler

karsisinda rekabet giicli kazanmasi i¢in bir zorunluluk durumundadir.

Yapilacak politika gelistirme caligmalarinda, mobil telekomiinikasyon
pazarinda isletmeci olarak faaliyet gosteren firmalarin gelecegi, “Batmak i¢in ¢ok
biiylik / Too big to fail” anlayisiyla ele alinmamalidir. Gelistirilmeye calisilan

politikalarin tamami, pazarin daha saglikli bir yapr igerisinde calisarak, Tiirk halkina
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daha iyi ve kaliteli hizmetler sunmasini saglama amacina yonelik olmalidir. Elbette
bu politikalar sadece ii¢iincii nesil lisanslarinin nasil verilecegi konusunda degil, tim
telekomiinikasyon hizmetlerinin gelistirilmesi ve diizenlenmesi ile yakindan ilgilidir.
Lisans uygun yontemle verilmis olsa da, firmanin yapmasi gerekenleri yapip
yapmadiginin kontrolii, dolasim (roaming), arabaglanti, servis kalitesi gibi konular

iyi diizenlenmeden, saglikli bir piyasa yapisi / rekabet ortami saglanamayacaktir.

Mobil telekomiinikasyon alaninda tahsis edilen lisanslar, kamunun mali
sayillan frekans spektrumundan belirli bir dilimin, bir firmaya isletilmek {izere
kullanim hakkinin verilmesi anlamin1 tagimaktadir. Kamu adina bu tahsisi yapan
devlet, seffaflik ve adalet gibi genel ilkelere bagli kalacaktir. Bahsedilen bu temel
esaslardan sonra, kamunun uygulamaya yodnelik olarak benimsedigi politikalar 6n

plana ¢ikmaktadir.

Kamunun lisans tahsis yontemini tayin ederken ortaya koyacagi yaklasim ¢ok
iyi belirlenmelidir. Belirlenecek yaklasimin temelinde, kamunun elinde bulunan
degerli bir kaynagin firmalara tahsis edilmesi ve bundan yiiklii miktarda lisans geliri
elde edilmesi fikri olursa, tek basina ihale yonteminin benimsenmesi muhtemeldir.
Bu durumda, ihale tasarimi da Ingiltere ve Almanya o6rneklerinde oldugu gibi,
firmalarin kiyastya fiyat rekabetine girmelerine yonelik yapilabilir. Ancak, ihalede
ortaya c¢ikacak yikici fiyatlandirma sonucu, uzun donemde isletmecilerin ve
dolayisiyla kullanicilarin bu isten zarar etmeleri s6z konusu olabilecektir. Diger
taraftan ihale yoOntemi ile, isletmecilerin yiiksek maliyetlere katlanarak sahip
olduklar lisans karsiliginda, pazarin olusumu ve gelisimi konusunda ¢ok daha istekli

olmalari, daha etkin ¢alismalar1 da séz konusu olabilir. *’

Thale yonteminde tartismalara sebep olan en &nemli unsur yiiksek lisans
ticretleridir. Baslangicta 6denen yiiksek iicretler yerine, yillara yayilmis bir 6deme
plan1 da gelistirilebilir. Bu konuda, elde edilecek gelirin belirli bir yiizdesi veya

belirlenecek sabit ticretin yillara yayilmasi seklinde 6deme formiilleri arastirilmalidir.

%7 Paul Klemperer, What Really Matters in Auction Design, Subat 2001
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Diger taraftan, ikinci nesil isletmecilerin durumlar1 da g6z Oniine alinarak,
liciincii nesil sistemlere daha ¢ok yatirim yapilmasi ve kullanicilarin kisa zaman
igerisinde bu hizmetleri ucuza satin alabilmeleri yaklagiminin benimsenmesi halinde
ise uygun yontem giizellik yarismasi olabilir. Bu durumda, lisans {icreti olarak
O0denecek para ile, isletmecilerin altyapiyr kurma ve hizla genisletme konusunda
yatirim yapmasi saglanabilir. Giizellik yarigmasi yonteminde lisansorlerin tespitinde
kullanilacak kriterler, daha fazla yatirim yapilmasi, hizmetin hizla gelistirilmesi,
servis kalitesi, makul fiyat ve benzeri esaslara dayanmaktadir. Miistakbel {i¢iincii
nesil isletmecilerin hazirlayacaklar1 is planlar1 degerlendirilerek, en iyi ¢ozlimleri

sunanlar tespit edilebilir.

Ihale yontemi uygulayarak, yikici fiyat rekabeti sonucunda ortaya ¢ikacak en
yiiksek fiyati veren isletmeciyi se¢gmek yerine, hizmeti daha iyi verecegine inanilan
isletmecinin se¢imi giizellik yarigmasi yontemiyle miimkiin olabilir. Ancak, bu
yontemde batik maliyete katlanmayan isletmecilerin, altyapmin tesis edilmesi ve
ticlincii nesil hizmetlerin uygulanmasi konusunda gerekli ¢abayi gdstermesinde
gecikmeler olabilir. Kamu, ihale yontemini uygulamayarak vazgegctigi lisans gelirinin
yatirima doniismesini istemektedir, ancak isletmeciler tarafindan gerekli yatirimlarin
yapilmasi ve hizmetlerin uygun fiyattan kullaniciya sunulmasi denetim sorununu
giindeme getirecektir. Giizellik yarigmasi yonteminde iizerinde Onemle iizerinde
durulmasi gereken bir diger husus, kamunun kararlarinda her hangi bir etki altinda
kalmadan, kararlarinda tarafsiz kalabilmesi ve “seffaf” olabilmesi sorunudur.

Ozellikle bu husus Tiirkiye icin dikkatle degerlendirilmelidir.

Iki durum igin de ayri senaryolar gelistirmek miimkiindiir, ancak kamu
politikalarinin belirlenme siireci dikkate alindiginda, karma bir yaklasim ile hareket
edilmesi de diisiiniilebilir. Italya rneginde oldugu gibi, ihale yéntemi éncesinde 6n
eleme yapmak amaciyla giizellik yarigsmasi yontemi uygulanabilmektedir. Lisans
geliri acisindan da uygun ¢dziimlerin tretilebilmesi i¢in, Fransa 6rneginde oldugu
gibi, giizellik yarigsmasi yontemi ile belirlenen isletmecilere, belirlenen sabit iicreti

O0deme yiikiimliiliigii getirilebilir. Hong Kong 6rneginden hareketle, ikinci agamada
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gerceklesecek ihalede isletmeciler, yillik olarak kamuya oOdeyecekleri paranin

(royalty) yiizdesi tizerinden rekabet edebilirler.

Ihale sonucunda ortaya ¢ikan lisans iicretinin hangi sekilde ddenecegi konusu
dikkatle incelenmelidir. Baslangicta yapilan pesin 6deme, basitligi ve zamana
yayllmamasi1 yoniiyle kamu agisindan tercih edilir olmasina karsin, isletmeciler
acisindan biiyiik bir maliyetin hemen {istlenilmesi demektir ve finansal zorluklara yol
acabilmektedir. Bir diger yontem, lisans {icretinin sabit veya artan oranlarda, lisans
donemine yayilmasidir. Zamana yayilan bu 6deme seklinde, isletmeciler bir defalik
yiiksek 6demeden kurtulmakta, ancak 6demeler i¢in uzun donemli garantiye ihtiyac
duyulmaktadir. Ugiincii bir deme yontemi ise gelirin belirli bir yiizdesinin kamuya
lisans ticreti olarak 6denmesi seklindedir. Bu durumda isletmecilerin séz konusu

O0demeleri kullanicilara yansitmalar1 daha muhtemel olmaktadir.

3.9.1 Lisans Tahsis Yontemi Uzerine Oneri

Asagida, {lgiincii nesil mobil telekomiinikasyon hizmetlerini Tiirkiye’de
yiirlitecek isletmecilerin  belirlenmesi amaciyla bir yontem gelistirilmeye
calisilmigtir. Amag, Tiirk mobil telekomiinikasyon hizmetleri pazarinin daha
rekabetci bir yapiya kavusturulmasidir. Rekabet, 6zellikle ti¢iincii nesil ve sonrasinda
giindeme gelecek mobil telekomiinikasyon sistemlerinin gelisimi i¢in en Onemli
unsurdur. Isletmecilerin pazarda rekabet etmesi sayesinde daha kaliteli hizmetler

daha ucuz fiyatlarla kullanicilara ulastirilacaktir.
Yontemin temel varsayimlari sunlardir:
1. 5 lisans i¢in yeterli frekans spektrumu imkaninin var olmasi.

2. Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan gerekli inceleme ve hazirliklarin 2001

yilinin sonunda tamamlanmas.

% OFTA, Licensing Framework for Third Generation Mobile Services, Subat 2001
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3. Gecikmeye firsat vermemek i¢in tahsis edilecek frekans bandinin gereken
kisimlarinin bosaltilmasi isleminin ihale tarihine kadar tamamlanmasi.

4. Resmi ilanin verilmesi, basvurularin kabulii, birinci asama olan
degerlendirmenin tamamlanmasi ve son olarak ihalenin yapilmasinin yaklagik
10-12 ay siirecegini dikkate alarak, siirecin 2002 yili1 basinda baslamasi ve

ithale agsamasinin en ge¢ 2002 yilinin sonunda gerceklesmesi.

Ugiincii nesil lisanslarma ait gerekli hukuki ve teknik incelemelerin
tamamlanmasinin ardindan, tanitim dokiimanlar1 ve sartnamelerin hazirlanmasi
gerekmektedir. Oncelikle, Tiirkiye’nin {igiincii nesil politikasinin ne olacagi yazil
olarak beyan edilmelidir. Bu politikalara uygun olarak hazirlanacak sartnamelerde,
satilacak lisanslara ait tim Ozellikler yer almalidir. Ayrica mevcut mevzuata gore
Tiurkiye’de telekomiinikasyon alaninda uygulanan dilizenlemeler agiklikla

belirtilmelidir.

Lisans tahsisi konusunda Tiirkiye uygulamasi i¢in karma bir yOntemin
izlenmesi uygun olacaktir. Oncelikle giizellik yarismas1 yontemi ile bir &n eleme
yapilmalidir. Bu sayede, 6zellikle mevcut dort isletmeciden baska pazara girmek

isteyen firmalar arasinda secici davranilmig olacaktir.

On secim kriterlerinin belirlenmesinde, konsorsiyum iginde yer alacak
yabanci igletmecinin mobil telekomiinikasyon hizmetleri pazarindaki deneyimi ve
basarisi, altyapr tesisindeki hedefleri, Ar-Ge’ye yapilacak yatirim, altyap: tesisindeki
yerli katki payi, finansal kaynaklari, sunmayi disilindiikleri hizmetler, pazar

projeksiyonlari ve benzer kriterlere dikkat edilmelidir.

Lisansorlerin  belirlenmesinde, 0n clemeden sonra ikinci asama ihale

olmalidir.
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TABLO - 34 : Lisans Ozellikleri

Lisans Tahsis Ozelligi Teknik Ozelligi

I Ihaleye girmeyecek ve
GSM 1800 isletmecilerine
teklif edilecek

11 Ihaleye girmeyecek ve
GSM 1800 isletmecilerine
teklif edilecek Ayni dzelliklere sahip

I GSM 900 isletmecilerinin ve olacak

yeni firmalarin katilabilecegi
ihalede satilacak
v GSM 900 isletmecilerinin ve
yeni firmalarin katilabilecegi
ihalede satilacak

A\ Sadece yeni firmalarin teklif | I, II, Il ve IV numarali
verebilecegi ihalede lisanslardan daha genis bir
satilacak frekans araligina sahip

olacak

V numarali lisans yeni girecek isletmecilere tahsis edilecektir. Bu sayede,
Ingiltere &rneginde oldugu gibi, piyasaya yeni girmek isteyen firmalara, mevcut
isletmecilerden ayri, sadece kendi aralarinda rekabet ederek alabilecekleri bir lisans
tahsis edilmis olacaktir. Piyasaya yeni girmek isteyen firmalarin bu lisans ig¢in
rekabet etmelerini saglamak amaciyla, V numarali lisans teknik 6zellikleri itibariyle

diger dort lisanstan daha genis bir frekans araligina sahip olacaktir.

Diger dort lisans, yani I, II, IIT ve IV numarali lisanslar birbirleri ile aym
ozelliklere sahip olmalidir. Rekabeti saglamak {izere yeni firmalar V numarali lisans

haricinde, III ve IV numarali lisanslar icin de teklif verebileceklerdir.

Ihale iki asamada gerceklestirilecektir.

Birinci asamada, mevcut GSM 900 isletmecilerinin ve 6n elemeyi gegen
firmalarin teklif verebilecegi III ve IV numarali lisanslar satilacaktir. Bu ihaleye
GSM 1800 isletmecileri teklif vermeyecektir. Ayrica bu ilk asama icin taban fiyat
uygulamasi yapilacaktir ve ilan edilecek taban fiyattan diisiik teklifler kabul
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edilmeyecektir. Taban fiyat, GSM 1800 isletmecilerinin 6dedikleri lisans iicretinin,
ithale giinli i¢in yeniden degerlemesi ile belirlenir. Yeniden degerleme, GSM 1800
isletmecilerinin son 6ddemeyi yaptig1 glinden ihale giiniine kadar gecen donem igin

uluslararasi kabul gérmiis bir degerleme yontemiyle yapilir.

Kapali teklif ve en yiiksek ikinci fiyat yontemi ile gerceklesecek ihaleye, en
az bir yeni firmanin teklif vermesi sart1 getirilecektir. Bu sayede, mevcut GSM 900
isletmecilerinin diger firma / firmalar ile fiyat rekabetine girmesi saglanmig olacaktur.
Ihale sonucunda ortaya ¢ikan en yiiksek ikinci fiyat {izerinden, en yiiksek iki teklifi
veren firmaya lisans tahsisi gerceklesecektir. Kapali teklif yontemi sayesinde,
firmalar arsinda gizli anlasma olmadigi varsaymmi ile fiyat rekabetinin olusumu
hedeflenmektedir. Tkinci en yiiksek fiyatin tercih edilmesi ile de devlet bir kisim
lisans ticretinden vazgecerek, hem ihaleden tek beklentisinin lisans iicreti olmadigini

ortaya koymus olacak, hem de bu farkin kullanicilara yansimasini saglayacaktir.

Ortaya c¢ikan lisans iicreti ilizerinden, GSM 1800 isletmecilerine teklif
gotiiriilecektir. ilan edilen taban fiyati 6dedikleri varsayilarak, geri kalan farki
tamamlamay1 kabul ettikleri takdirde, iki GSM 1800 isletmecisine lisans tahsisi
yapilacaktir.

GSM 1800 isletmecilerine verilen lisanslar, hizmet amaci farkli olmakla
birlikte, ii¢iincii nesil i¢in ITU tarafindan belirlenen frekans bandina aittir. ITU nun
tespit ettigi 1710-1885 MHz araliginda, 1710-1740 ve 1805-1835 MHz bandinda
calisan GSM 1800 isletmecileri, bir anlamda {igiincii nesile ait frekanslarda faaliyet
gostermektedirler. GSM 1800 isletmecilerinden, heniiz bir tanesinin isletmeye
acilamadigi da dikkate alindiginda, {gilincii nesil lisanslarinda GSM 1800
isletmecilerinin durumunun g6z oniinde bulundurulmas: gerektigi diisiiniilmektedir.
Bu anlamda, GSM 1800 isletmecilerinin ii¢lincii nesile gecmelerinde, yakin zaman

once 0dedikleri ikinci nesil lisans ticretleri géz ardi edilmemelidir.

Ihale siirecinde ikinci asama, V numarali lisans icin gergeklesecektir. Mevcut

isletmecilerin katilamayacagi ihalede, 6n elemeyi gecen firmalar arasinda, kapali
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teklif ve en yiiksek fiyat yontemi uygulanacaktir. En yiiksek teklifi veren firma, V

numarali lisansin sahibi olacaktir.
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SONUC

Bilgi ve iletisim teknolojileri, ekonomide ve sosyal hayatta yasanan hizli
doniistimlerin arkasinda yatan nedenlerin basinda gelmektedir. Glinliik hayatimizin
giderek vazgec¢ilmez parcalar1 haline gelen mobil telekomiinikasyon ve internet, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin son on yilinda en ¢ok biiyliyen kesimi olusturmaktadir.
Bilgi birikiminin artmasi ve ekonomik aktivitelerin giderek daha fazla bilgi yogun
hale gelmesi, farkli o6zelliklerdeki telekomiinikasyon sistemlerinin gelismesi ve
zaman zaman beraber kullanilmasi sonucunu ortaya koymustur. Ugiincii nesil mobil
telekomiinikasyon hizmetleri, mobil telekomiinikasyonun ve internetin bir araya

getirilmesini hedeflemektedir.

Mevcut mobil telekomiinikasyon sistemleri, 1990’larin basindan bu yana
hizla biiylimiis ve giiniimiizde yaklasitk 700 milyon aboneye hizmet vermeye
baslamustir. Internet de, tiim diinyada hizla yaygmlasmaya devam etmektedir ve
mevcut 350 milyon kullanict sayisinin 2010 yilinda 2 milyara ulagmasi
beklenmektedir. Gelisen teknoloji ile birlikte, internet uygulamalarina mobil erisim
imkan1 ortaya ¢ikmistir. Ancak bu alanda artan talebin, mevcut mobil sistemlerin
sinirli  bantgenisligi ve kapsama alant nedeniyle karsilanmasi miimkiin

olamamaktadir.

Ugiincii  nesil mobil telekomiinikasyon hizmetleri kullaniciya yiiksek
bantgenisligi imkani igerisinde multimedya uygulamalarina erisim imkan1 saglayacak
ve ekonomik olarak biiyiik bir pazar ortaya gikartacaktir. internetin ve mobil
telekomiinikasyon sektorlerinin bir araya gelmesi ile olusacak bu biiyiikk pazarin

paylasilmasi konusunda {ilkeler arasinda ciddi bir rekabet yasanmaktadir.

Standartlarin olusumu agamasinda, ikinci nesil sistemlerde farkli standartlara
sahip iilkeler kendi standartlarinin yayginlagmasi i¢in miicadele etmektedirler. Bu
miicadele, techizat {ireticilerini, mobil telekomiinikasyon isletmecilerini, diizenleyici
kurumlar1 ve uluslararasi organizasyonlar1 da yakindan ilgilendirmektedir. Avrupa-

Japonya ittifakinin gelistirdiZi WCDMA teknolojisi, ABD’nin destekledigi
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cdma2000 karsisinda dne gegmistir. Internet alaninda ABD’nin sahip oldugu lider
konum, mobil telekomiinikasyonda Avrupa’ya aittir. Japonya’nin da Avrupa
tarafinda yer almasi sonucu, ABD mobil telekomiinikasyon konusunda iiciincii

nesilde de geri kalmig goriinmektedir.

Tahminlerin 6tesinde gelismesi muhtemel iiclincli nesil pazari, yarisa yeni
katilan Cin gibi llkeler i¢in ayrica onem tasimaktadir. Ancak 2010’lu yillarda
tamamen IP tabanli sebekeler {izerinden hizmet verebilecek ii¢lincii nesil, bu tarihe
kadar 2 Mbit/s’den daha diisiik hizlara ulasabilecektir. Ses temelli mevcut mobil
sebekelerde siirekli diisme egiliminde olan kullanici basina ortalama gelir, ticlincii

nesil hizmetlerin devreye girmesi ile birlikte artacaktir.

Tiirkiye mobil telekomiinikasyon hizmetleri 1994 yilinda faaliyete gegmis
olmasina ragmen ¢ok hizli biiyiimiis, 2000 yili sonunda 15 milyon aboneye
ulasmustir. Ikinci nesil hizmetleri vermek iizere faaliyet gdsteren isletmecilerin
sayisini, ancak 2000 yilinda dorde cikartabilen Tiirkiye, {igiincii nesil mobil
telekomiinikasyon hizmetlerine gegiste acele etmelidir. Tiirkiye’ nin ikinci nesil GSM
1800 lisans1 verdigi donemde, Avrupali isletmeciler {i¢lincii nesil lisans ihaleleri i¢in
miicadele etmekteydiler. Japonya ve bazi Avrupa {ilkeleri iiglincii nesil hizmetleri

2001 y1l1 sonunda vermeyi planlamaktadir.

Mobil telekomiinikasyon pazarinda uzun yillar rekabet eksikligi hissedilen
iilkemizde, {iclincii nesile gecisin sancili olacagr distliniilmektedir. Tirkiye
telekomiinikasyon alaninda 6zellestirme, serbestlestirme ve regiilasyon gibi bir ¢cok
konuda ge¢ kalmustir. Ugiincii nesil hizmetlerine ait lisanslarin, hangi yontemle
kimlere tahsis edilecegi konusundaki c¢alismalarin daha fazla ge¢ kalinmadan
yapilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’de, mobil penetrasyonun hizla arttig1 fakat internet
gelisiminin gorece diisiik oldugu dikkate alindiginda, saglanacak rekabet ortaminda
mobil sebekeler iizerinden internete erisiminin hizla yayilmasi muhtemeldir. Bu

amagla, mobil pazarda rekabet ortaminin hazirlanmasi gerekmektedir.
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Tirkiye’nin ikinci nesil mobil telekomiinikasyonda yasadigir sikintilarin
ortadan kaldirilmas1 konusunda ticiincii nesil yeni bir firsat sunmaktadir. Teknolojik
olarak sahip oldugu avantajlar, kullaniciya mobilin ve internetin bir arada sunulmasi
ile olusacak sinerji ve Tiirkiye’nin ihtiya¢ duydugu bilgi altyapisinin olusumuna
saglayacagi katkinin yaninda, ii¢lincii nesil, mevcut pazar yapisindaki eksikliklerinin

giderilmesi i¢in de 6nemli bir firsat olarak degerlendirilmektedir.
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EK TABLO - 1 : OECD Ulkelerinde Mobil Telekomiinikasyon Gelirlerinin Gelisimi *

(Milyon ABD Dolari)
1993 1995 1997 1998 1999
Avustralya 511,8 1.776,7 2.5154 3.56,0 3.860,8
Avusturya n/a n/a 868.,9 937,0 1.823,2
Belgika 170,0 419,2 661,4 1.167,0 1.597,5
Kanada 909,7 1.399,7 2.085,2 2.957,9 3.125,6
Cek Cumbhur. 38,9 112,1 367,9 597,0 849,9
Danimarka 191,4 311,9 581,0 829,3 993,0
Finlandiya 252,8 512,7 888,8 1.297.,8 1.590,7
Fransa 4944 2.140,3 4.710,0 4.384,6 6.393,2
Almanya 1866,0 4.203,8 6.668.4 12.471,6 16.358,7
Yunanistan 22,0 293,6 787,8 1.126,8 1.563.,9
Macaristan n/a 286,3 768.6 712,0 764.,4
Izlanda n/a 13,1 27,1 35,7 46,2
Irlanda n/a n/a 370,1 488,0 988,3
Italya 1.192,1 2.847.8 6.630,8 9.528.,9 12.334,4
Japonya 7.986,5 25.281,6 43.615,7 45.697,0 58.972,9
Kore 546,5 2.216,8 3.488.,5 3.797,7 7.283,6
Liiksemburg 3,7 15,3 n/a 6,5 29,9
Meksika n/a 449,5 658,5 814,5 1.328,8
Hollanda 4134 861,7 1.430,3 2.164,0 2.583,4
Yeni Zelanda 94,7 205,6 206,9 315,0 481,5
Norveg 2374 479,1 829,8 1.272,1 1.349,6
Polonya n/a n/a 368,2 669,4 1.416,7
Portekiz 124,5 374,1 965,3 1.131,7 1.288.4
Ispanya 270,6 6134 3.182,9 4.150,4 5.910,2
Isveg 605,9 896,8 1.277,5 1.365,8 1.644,2
Isvicre 230,6 538,9 945.5 1.237,2 2.526,7
Tiirkiye 35,4 133,5 568,4 721,6 1.590,3
Ingiltere 1.294,7 2.642,0 6.728,3 7.833,3 9.354,8
ABD 10.237,0 18.759,0 32.950,0 36.775,0 48.495,0
OECD 27.729,9 67.784,5 124.858,9 148.044,7 196.545,7

Kaynak: OECD

% OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP3, Tablo 3.4, s.10
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EK TABLO -2 : OECD Ulkelerinde Abone Basina Diisen Gelirin
100

Yillara Gore Gelisimi
(ABD Dolart)
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Avustralya 750 883 925 549 530 608 515
Avusturya n/a n/a n/a n/a 746 407 434
Belgika 2.509 1.933 1.784 n/a 679 664 501
Kanada 682 592 540 523 489 552 452
Cek Cumhur. 3.486 2.966 2.452 755 705 618 437
Danimarka 535 462 379 507 402 429 378
Finlandiya 551 505 504 317 379 440 473
Fransa 1.059 875 1.486 1.330 818 391 310
Almanya 1.055 1.127 1.126 n/a 816 896 697
Yunanistan 787 215 534 694 875 548 390
Macaristan n/a 1.021 1.097 1.284 1.090 665 470
izlanda n/a 428 425 432 412 337 267
Irlanda n/a n/a n/a 883 725 516 618
Italya 988 886 725 724 565 465 412
Japonya 783 991 1.133 1.010 1.140 966 1.037
Kore 1.158 1.232 1.351 1.283 506 272 311
Liiksemburg 728 960 571 n/a n/a 70 144
Meksika n/a 1.572 653 498 377 243 172
Hollanda 1.914 1.551 1.605 237 847 647 380
Yeni Zelanda 659 728 626 n/a 434 444 384
Norveg 645 493 489 571 495 604 492
Polonya n/a n/a n/a n/a 453 347 363
Portekiz 1.230 1.114 1.098 985 641 368 276
Ispanya 1.052 842 660 767 735 589 397
Isveg 772 510 447 441 403 332 322
Isvigre 890 1.009 1.208 1.138 905 728 859
Tiirkiye 420 353 306 340 353 206 204
Ingiltere 584 485 466 694 806 603 391
ABD 696 634 597 591 596 531 564
OECD 766 777 804 761 708 603 547

Kaynak: OECD

1% OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP3, Tablo 3.6, .12
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EK TABLO - 3 : OECD Ulkelerinde Mobil Abone Sayilarinin Gelisimi (1990-1999) '

1990 1992 1994 1996 1998 1999 gﬁg;
Avustralya 184.943 440.103  1.096.836  3.882.097 5.858.000  7.500.000 41
Avusturya 73.698 172.453 278.749 598.804  2.300.000 4.200.000 82
Belgika 42.880 61.460 126.944 478.172 1756287 3186602 92
Kanada 583.000 1.022.754 1.865.779 3.420.318 5354133 6907626 28
Cek Cumbhur. 0 4.651 27.357 200.315 965476 1944553 155
Danimarka 148.220 211.063 503.500 1.316.592 1.931.000 2.628.585 34
Finlandiya 225.983 354.221 649.163  2.162.574 2.946.948 3.363.589 35
Fransa 283.200 436.700 803.000 2.440.139 11210100 20.619.000 95
Almanya 272.609 974890  2.466.400 5.782.200 13913000 23.470.000 58
Yunanistan 0 0 154.000 700.000 2.057.000 4.013.751 64
Macaristan 2.645 23.292 142.000 473.000 1070154 1.628.153 58
izlanda 10.010 15.251 21.845 46.302 106 000 172.600 54
frlanda 25.000 44.000 81.666 290.000 946.000  1.600.000 87
ftalya 266.000 783.000 2.239.700 6.413.412 20.480.000 29.945.000 66
Japonya 868.078  1.712.545 4.331.369 20.876.820 47307592 56.845.594 54
Kore 80.005 271.868 960.258  3.180.989 13982919 23.442.724 94
Liiksemburg 824 1.139 12.895 45.000 94.000 208.364 67
Meksika 34.944 311.510 572.000 1.021.900 3349500 7.731.635 83
Hollanda 79.000 166.000 321.000 316.104  3.347.000  6.790.000 89
Y. Zelanda 54.100 100.200 186.000 422.800 710.000  1.254.900 40
Norveg 196.828 280.000 582.500 1.261.445 2106414 2.744.793 29
Polonya 0 2.195 38.942 216.900 1.928.000 3.904.000 169
Portekiz 6.500 37.262 173.508 663.651 3074633 4.671.458 92
Ispanya 54.700 180.296 411930 2.997.212 7051441 14.884.207 100
Isveg 461.200 652.000 1.381.000 2.492.000 4.109.000 5.100.000 26
Isvigre 125.047 215.061 328.300 662.700  1.698.565 2.940.000 60
Tiirkiye 31.809 61.395 175.471 806.339 3.506.100 7.796.000 106
Ingiltere 1.114.000 1.507.000  3.940.000 6.817.000 13.000.000 23.900.000 43
ABD 5.283.055 11.032.753 22.550.000 44.042.992 69.209.321 86.047.003 29
OECD 10.508.278 21.075.062 46.422.112 114.027.777 245.368.583 359.440.137 49

Kaynak: OECD

19" OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP4, Tablo 4.5, s.14
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EK TABLO — 4 : OECD Ulkelerinde Mobil Abone Yogunlugunun
Gelisimi (1997-1999) '*?

100 Kisi Basina 100 Kisi Basina 100 Kisi Basina CAGR
Diisen Abone Diisen Abone Diisen Abone  1997-1999

1997) (1998) (1999) (%)
Avustralya 26,0 31,3 39,5 23,3
Avusturya 14,3 28,5 52,0 90,9
Belgika 9,6 17,2 31,2 80,7
Kanada 14,1 17,7 22,7 27,0
Cek Cumbhur. 5,1 9,4 18,9 92,6
Danimarka 27,5 36,4 494 34,0
Finlandiya 45,6 57,2 65,0 19,5
Fransa 9.8 19,0 349 88,4
Almanya 9,9 17,0 28,6 69,5
Yunanistan 8,6 19,6 38,2 111,4
Macaristan 7,1 10,6 16,2 51,4
Izlanda 24,0 38,7 63,0 62,1
Irlanda 14,4 25,5 42,7 72,5
Italya 20,5 35,9 52,5 60,0
Japonya 30,4 37,4 449 21,4
Kore 15,1 30,1 50,0 82,1
Liiksemburg 16,1 22,0 48.9 74,1
Meksika 1,9 3,5 7,9 106,8
Hollanda 10,8 21,3 433 100,3
Yeni Zelanda 13,1 18,7 32,9 58,7
Norveg 38,4 47,5 61,8 26,8
Polonya 2,1 5,0 10,1 119,2
Portekiz 15,4 30,8 46,8 74,5
Ispanya 10,9 17,9 37,8 86,1
Isveg 35,8 46,4 57,6 26,8
Isvicre 14,4 23,9 41,2 69,3
Tiirkiye 2,6 5,4 11,8 114,9
Ingiltere 14,3 21,9 40,3 67,8
ABD 20,4 25,6 31,5 24.4
OECD 15,6 22,3 32,4 44,2

Kaynak: OECD

122 OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP4, Tablo 4.6, s.15
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EK TABLO - 5 : OECD Ulkelerindeki Mobil Telekomiinikasyon isletmecileri (1999) '**

isletmeci Ulke Mobil Gelir Mobil Geliri Mobil Gelir /
Abonesi (Mil.Dolar) (Mil.Dolar) Toplam Gelir

Vodafone Ingiltere 39.193.000 12.698 12.698 100
NTT Japonya 30.797.000 91.485 34.478 38
Telecom Italia Italya 18.527.000 29.425 7.550 26
GTE ABD 13.873.000 25.336 3.745 15
Bell Atlantic ABD 11.956.000 33.174 4.544 14
Bell South ABD 11.193.000 25.224 3.191 13
SBC ABD 11.151.000 49.489 6.764 14
SK Telecom Kore 10.777.000 3.736 2.712 73
Omnitel Italya 10.418.000 4.065 4.065 100
France Telecom Fransa 10.100.000 29.000 4.287 15
AT&T ABD 9.600.000 62.319 7.627 12
Mannesmann Almanya 9.500.000 6.570 5.090 77
Deutsche Telekom  Almanya 9.200.000 35.325 3.884 11
Telefonica Ispanya 9.052.300 24.459 3.984 16
J-Phone Japonya 8.166.000 7.771 7.771 100
BT Ingiltere 7.404.000 35.327 3.500 10
Cegetel / SFR Fransa 7.200.000 4.087 4.561 112
DDI Japonya 6.830.000 13.396 11.298 84
Orange Ingiltere 5.970.000 2.622 2.623 100
Sprint ABD 5.700.000 19.928 3.180 16
Airtel Movil S.A. Ispanya 5.600.000 2.135 2.139 100
Turkeell Tiirkiye 5.466.000 1.581 1.581 100
Debitel (Swisscom) Almanya 5.400.000 2.094 615 29
Telmex Meksika 5.272.000 10.075 1.363 14
AlITEL ABD 5.018.614 6.302 440 7
One-2-One Ingiltere 5.018.000 1.239 1.239 100
Nextel ABD 4.919.300 3.326 3.326 100
Korea Telecom Kore 4.267.000 9914 991 10
Telstra Avustralya 4.126.000 12.800 1.845 14
IDO Japonya 3.895.000 4.207 3.231 77
Tu-Ka Japonya 3.494.000 3.131 3.131 100
KPN Telecom Hollanda 3.479.000 9.722 1.700 17
Shinsegi Telecomm Kore 3.238.000 1.564 1.564 100
Bouygues Telecom  Fransa 3.233.000 1.271 1.271 100
LG Telecom Kore 3.086.000 1.210 1.210 100
Hansol PCS Kore 2.741.000 651 651 100
Telia Isveg 2.638.000 6.310 1.015 16
TDS ABD 2.602.000 1.963 1.417 72
Optus Avustralya 2.600.000 2.782 1.137 41
Libertel Hollanda 2.450.000 883 883 100
Telekom Austria Avusturya 2.416.000 3.964 789 20
Telsim Tiirkiye 2.330.000 n/a n/a n/a
Swisscom Isvigre 2.281.511 7.440 1.563 21
Rogers Kanada 2.153.000 2.086 907 43
Sonera Finlandiya 2.136.241 1.841 962 52

Kaynak: OECD

19 OECD, Communications Outlook 2001, DSTI/ICCP/TISP(2000)10/CHAP1, Tablo 1.2, 5.9
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EK TABLO - 6 : Haberlesme Hizmet Kapasitelerindeki Gelismeler (1990-2000)

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
SANTRAL
Santral Kapasitesi 7.466.647  9.008.580 10.603.493 12.569.127 13.894.089 14.549.930 15.812.138 17.584.265 18.606.000 19.679.009  20.796.985
Bir Onceki Yila Gére ilave Olunan 978.603  1.541.933  1.594913 1.965.634 1.324.962 655.841  1.262.208 1.772.127 1.021.735 1.073.009 1.117.976
Yillik Yiizde Artis (%) 15,08 20,65 17,70 18,54 10,54 4,72 8,68 11,21 5,81 5,77 5,68
Sayisallasma Orani (%) 47,31 52,25 55,15 57,08 55,38 76,51 78,58 81,65 82,90 84,02 84,46
ABONE
Sabit Telefon Abone Sayist 6.893.267 8.151.740 9.410.486 10.935.523 12.212.257 13.227.704 14.286.478 15.579.458 16.806.982 17.911.722 18.395.171
Bir Onceki Yila Gore ilave Olunan  1.031.750  1.258.473  1.258.746  1.525.037 1.276.734 1.015.447 1.058.774 1.292.980 1.227.524 1.104.740 483.449
Yillik Yiizde Artis (%) 17,60 18,26 15,44 16,21 11,68 8,31 8,00 9,05 7,88 6,57 2,70
Tirkiye Niifusu (Y1l Ortasi) 56.098.000 57.064.000 57.931.000 58.812.000 59.706.000 60.614.000 61.536.000 62.510.000 63.451.000 64.385.000 65.311.000
Niifus Artis Hiz1 (%) 1,811 1,722 1,519 1,521 1,520 1,521 1,521 1,583 1,505 1,472 1,438
Sabit Telefon Yogunlugu (%) 12,29 14,29 16,24 18,59 20,45 21,82 23,22 24,92 26,49 27,82 28,17
Telefon Bekleyen Sayist 1.084.134  1.102.100 1.203.000  1.033.584 691.140 784.300 752.735 412.969 463.730 499.806 417.652
Abone Sayis1 / Santral Kapasitesi 0,92 0,90 0,89 0,87 0,88 0,91 0,90 0,89 0,90 0,91 0,88
Bekleyen Sayis1 / Abone Sayist 0,16 0,14 0,13 0,09 0,06 0,06 0,05 0,03 0,03 0,03 0,02
SEBEKE
Prensipal Sebeke (Cift Hat) 11.777.000 13.844.270 16.222.160 19.006.020 20.831.000 22.392.050 23.849.700 25.761.890 27.928.150 29.998.150  31.448.150
Bir Onceki Yila Gore ilave Olunan  1.436.751  2.067.270 2.377.890 2.783.860  1.824.980 1.561.050 1.457.650 1.912.190 2.166.260 2.070.000 1.450.000
Yillik Yiizde Artis (%) 13,89 17,55 17,18 17,16 9,60 7,49 6,51 8,02 8,41 7,41 4,83
Lokal Sebeke (Cift Hat) 16.248.000 19.648.000 22.073.000 25.726.000 28.450.000 30.885.000 33.211.880 36.024.930 39.262.000 42.574.458 44.774.458
Bir Onceki Yila Gore ilave Olunan  1.875.851  3.400.000 2.425.000 3.653.000 2.724.000 2.435.000 2.326.880 2.813.050 3.237.070 3.312.458 2.200.000
Yillik Yiizde Artis (%) 13,05 20,93 12,34 16,55 10,59 8,56 7,53 8,47 8,99 8,44 5,17
Prensipal Sebeke / Santral Kapasitesi 1,58 1,54 1,53 1,51 1,50 1,54 1,51 1,47 1,50 1,52 1,51
Lokal Sebeke / Prensipal Sebeke 1,38 1,42 1,36 1,35 1,37 1,38 1,39 1,40 1,41 1,42 1,42
YATIRIM
Toplam Yatirim Odenegi 2.156.600 3.710.118  7.000.000 14.590.900 15.698.000 21.782.000 40.286.000 94.186.000 189.350.000 290.385.000 420.000.000
ABD Dolar1 Kuru ($) 2.608 4.170 6.869 10.986 29.704 45.705 81.137 151.428 260.040 417.581 623.418
Tahsis Edilen Odenek (Milyon $) 827 890 1.019 1.328 528 477 497 622 728 695 674
Gergeklesme (TL) 2.093.500 3.628.900 6.507.092 13.715.624 19.054.236 20.419.073 35.273.310 82.920.692 157.392.314 240.714.838 392.578.775
Gergeklesme (Milyon $) 803 870 947 1.248 641 447 435 548 605 576 630
Gergeklesme / Tahsis (%) 97 98 93 94 121 94 88 88 83 83 93
DiGER
Fiber Optik Kablo Uzunlugu (Km) 3.438 7.538 13.700 20.700 24.850 28.300 31.000 36.573 49.540 58.656 66.656
Cagr1 Abonesi 20.921 34.301 73.900 100.404 115.016 128.000 133.280 130.499 114.496 101.000 98.000
Kablo TV Abonesi n/a n/a n/a 138.795 245.393 417.873 477.844 513.602 581.066 756.444 884.574
Ankesorlii Telefon Sayisi 35.697 41.500 47.820 52.439 55.800 58.125 63.376 70.698 79.166 81.166 101.166
Karth 1.658 5.049 10.105 15.127 18.700 20.600 29.180 42.806 56.741 58.741 78.741

Kaynak: DPT, TT
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EK TABLO - 7 : Mobil Telekomiinikasyon Sektoriindeki Gelismeler (1990-2000)

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
MOBIL TELEFON PAZARI

Mobil Telefon Abone Sayisi 31.809 47.828 61.395 84.187 175471 436549 806339  1.607.982  3.484.448  7.681.517 15.062.744
Bir Onceki Yila Gore ilave Olunan 16.203 16.019 13.567 22.792 91.284 261.078 369.790 801.643 1.876.466 4.197.069 7.381.227
Yillik Yiizde Artis (%) 103,83 50,36 2837 37,12 108,43 148,79 84,71 99,42 116,70 120,45 96,09
Sayisal (GSM) Abonesi 0 0 0 0 81968 332716 692779 1481323  3.360.000  7.560.000 14.970.000
TURKCELL - - - - 63.989 224746 555562  1.138.000  2.300.000  5.230.000  9.210.000
TURKCELL'in Pazar Pay1 (%) - - - - 78,1 67,5 80,2 76,8 68,5 69,2 61,5
TELSIM ; ; . . 17979 107970  137.217 343323  1.060.000  2.330.000  5.760.000
TELSIM'in Pazar Pay1 (%) - - ; ; 21,9 32,5 19,8 232 31,5 30,8 38,5
Analog (NMT) Abonesi 31.809 47.828 61.395 84.187 93.503 103.833 113.560 126.659 124.448 121.517 92.744
Mobil Telefon Abone Yogunlugu (%) 0,06 0,08 0,11 0,14 0,29 0,72 1,31 2,57 5,49 11,93 23,06
Tiirkiye Niifusu (Y1l Ortast) 56.098.000 57.064.000 57.931.000 58.812.000 59.706.000 60.614.000 61.536.000 62.510.000 63.451.000 64.385.000 65.311.000

Kaynak: DPT, TT, DIE
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