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I. GIRIS

Devlet Planlama Tegkilatt (DPT) koordinasyonunda yiiriitiilen e-Doniisiim Tiirkiye Projesi,
temelde Tiirkiye'nin bilgi toplumuna doniisiim siirecini hizlandirmay1 amaglamaktadir. e-
Dontisim Tiirkiye projesi kapsaminda hazirlanan Bilgi Toplumu Stratejisi bu alanda
Tirkiye’nin 6nceliklerini belirlemekte ve 2006-2010 yillar1 arasinda atilmasi gereken adimlari

tanimlamaktadir.

Bilgi toplumuna doniisiim siireci, Tirkiye’yi sosyal, teknolojik ve ekonomik agilardan
etkileyecek, dikkatle planlanmasi ve yakin takip edilmesi gereken uzun bir siirectir. Bu siire¢
kamuda, toplumda ve is diinyasinda koklii degisiklikleri beraberinde getirecektir. Bilgi
toplumuna donilisiimde basarinin  yakalanmasi, siirecin dogru Olgiitlerle izlenmesi,
degerlendirilmesi ve gerektiginde tedbirlerin alinabilmesi ile miimkiindiir. Bu sebeple, karar
vericilerin ve uygulayicilarin ilerlemeleri degerlendirebilmeleri amaciyla “Bilgi Toplumu

Stratejisi (2006-2010) - Olgiimleme Dokiiman1” hazirlanmustir.

Stratejinin uygulanmasini ve hedeflere ne 6lciide yaklasildigini izlemek amaciyla gelistirilen
Olciimleme kriterleri, uygulayicilar ve karar alicilarin doniisim stirecindeki ilerlemeleri
degerlendirebilmeleri i¢in temel araglardan biri olacaktir. Siirecteki gelismeler belirlenen
gostergelere gore Olclimlenecek ve sonuglar belirli araliklarla Stratejide ortaya konan
hedeflerle karsilagtirilacaktir. Diger taraftan, Ol¢limleme kriterleri Tiirkiye’nin bilgi
toplumuna doniisiim yolunda ulastig1 noktanin diizenli olarak diger tilkelerle kiyaslanmasina

olanak saglayacaktir.

Gostergelerin  Olglimlenerek, varsa gecikme veya hedeften sapmalarin ve nedenlerinin
anlagilarak gerekli Onlemlerin alinabilmesi stratejinin basariya ulasmasinda kritik 6neme
sahiptir. Bunun saglanabilmesi i¢in kurulan izleme ve degerlendirme mekanizmasina gore
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) dogrudan derledigi veya kamu kurumlarinca iletilen
verileri konsolide ederek DPT’ye raporlayacaktir. DPT, bu verileri hedeflerle karsilastirmak
suretiyle hazirlayacag1 degerlendirme raporunu, e-Déniisiim Tiirkiye Icra Kuruluna sunacak,
e-Doniisiim Tiirkiye Icra Kurulu ise bu degerlendirmeler 1518inda alinmasi gerekli tedbirleri

belirleyecektir.
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II. BILGI TOPLUMU STRATEJIiSI ILE OLCUMLEME DOKUMANI ARASINDAKI
ILiSKi

28 Temmuz 2006 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren Bilgi Toplumu
Stratejisi, lilkemizin bilgi toplumuna doniigiim siirecinde biiyiik bir 6neme sahiptir. Bilim ve
teknoloji iiretiminde odak noktasi haline gelmis, bilgi ve teknolojiyi etkin bir ara¢ olarak
kullanan, bilgiye dayali karar alma siirecleriyle daha fazla deger lireten, kiiresel rekabette
basarilt ve refah diizeyi yiiksek bir iilke olmak vizyonu ile ortaya konan Bilgi Toplumu
Stratejisi toplumun tiim kesimlerinde doniisiimii hedeflemektedir. Bu dogrultuda, Stratejide,
toplumun temel ogelerini olusturan vatandaslar, kamu sektorii ve isletmeler ile bilgi ve
iletisim teknolojileri sektoriiniin mevcut durumlart ve Tirkiye’'nin 2010 yilinda bilgi
toplumuna doniisiim potansiyeli degerlendirilmis, belirlenen stratejik oncelikler ¢ergevesinde

2010 yil1 i¢in hedefler ve bu hedeflere ulagmak i¢in atilmasi gereken adimlar tespit edilmistir.

Bilgi toplumuna doniisiimiin nihai hedefi, rekabet giicli artirilarak diinya hasilasindan daha
fazla pay almak ve toplumsal refah seviyesini artirmaktir. Toplumsal refahin yiikseltilmesinin
Oon sartt olan siirdiiriilebilir biiylime ve istthdamin saglanmasi i¢in bilgi ve iletisim
teknolojilerinin ekonomik ve sosyal yasamin her alaninda etkin kullanimi 6nem

kazanmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla Ongoriilen gelismeyi gergeklestirebilmek igin
Tiirkiye’nin bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda ciddi bir atilim yapmasi gerekmektedir.
Tirkiye’de bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kamu, vatandas ve 6zel sektor tarafindan
yapilacak yatirimlarla fiziki sermaye gelistirilecek, bunun yani sira yatirimlardan en fazla
getirlyi  saglamak amaciyla bu teknolojileri etkin kullanacak beseri sermaye de
olusturulacaktir. Boylelikle, Tiirkiye; devlet, vatandas ve isletmeler arasinda ve bunlarin kendi
aralarindaki iligkilerin bilgi ve iletisim teknolojileri lizerine insa edilmesiyle olusacak ag etkisi
sonucunda verimliligini ve kiiresel rekabet giiclinii artirarak stirdiiriilebilir ekonomik

biliylimeyi gerceklestirebilecektir.

Ekonomik ve sosyal alanda topyekiin bir degisimi ifade eden bilgi toplumuna doniisiim
stireci; giderek giliclenen ekonomisi, gen¢ ve dinamik niifus yapisi, kiiresellesen diinya
ekonomisinin avantajlarini giderek daha iyi kullanan deneyim sahibi girisimcileri ile Tiirkiye

acisindan biiytik firsatlar sunmaktadir. Bu firsatlar1 etkin sekilde kullanmak, bilgi toplumuna
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doniisiim siirecinde dogru stratejiler gelistirmek ve uygun adimlari zamaninda atabilmek
amaciyla oncelikle 2010 yilina kadar iilkenin kosul ve ihtiyaglar1 tespit edilmis, diinyadaki
genel yaklasim ve dinamikler de gozoniinde bulundurularak stratejik oncelik ve hedefler

belirlenmistir.

Doniistimiin gergeklestirilebilmesi i¢in ekonominin tiim aktorlerinin biitiinsel bir yaklagimla
koordine edilmesini, bu yondeki tiim ¢aligmalarin ve kaynaklarin ayn1 amaca yonlendirilerek
ongoriilen hedeflere ulasilmasini saglayacak temel arag olan Bilgi Toplumu Stratejisi, 7 temel

stratejik oncelik ekseninde hazirlanmistir. Bu stratejik dncelikler sunlardir:

1. Sosyal Doniisiim: Vatandaslarin giindelik ve is yasamlarinda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin etkin kullanimi ile ekonomik ve sosyal fayda artirilacaktir.

2. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Is Diinyasina Niifuzu: Bir yandan, KOBI’lerin
bilgisayar sahipligi ve internet erigimi artirilarak e-ticaret yapmalart tesvik
edilecek, diger yandan stratejik 6nem tasiyan sektor ve bolgelere iligkin bilgi ve
iletisim teknolojileri ihtiyact belirlenerek bu ihtiyaci karsilamak {izere sektore 6zel
verimlilik programlar1 hayata gecirilecektir.

3. Vatandas Odakh Hizmet Déniisiimii: Kamu hizmetleri, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yardimiyla, kullanimi yogun ve getirisi yiiksek hizmetlerden
baslamak iizere elektronik ortama taginacak, ayni zamanda is siirecleri kullanict
ihtiyaclart dogrultusunda yeniden yapilandirilarak hizmet sunumunda etkinlik
saglanacaktir.

4. Kamu Yonetiminde Modernizasyon: Verimliligi ve vatandas memnuniyetini
oncelikli olarak gozeten, iilke kosullarina uygun Orgiit ve siire¢ yapilanmalarina
sahip etkin bir e-devlet olusumu, bilgi ve iletisim teknolojileri destegiyle hayata
gecirilecektir.

5. Kiiresel Rekabet¢i Bilgi Teknolojileri Sektorii: Bilgi teknolojileri hizmetleri
alaninda proje odakli hizmetler ve kamu 0zel sektor isbirlikleriyle sektor
yetkinliklerinin gelistirilerek dis pazarlara acilima, yazilimda ise rekabet
avantajinin daha yiiksek oldugu sektorel ¢oziimlere odaklanilacaktir.

6. Rekabetci, Yaygin ve Ucuz iletisim Altyapr ve Hizmetleri: Iletisim altyap: ve
hizmetlerinin  gelistirilebilmesi ve yaygin kullaniminin saglanmasi1 i¢in
telekomiinikasyon sektoriinde hizmet ve altyapilarda etkin rekabet ortami tesis

edilecek, bu yolla hizli, giivenli, siirekli ve kaliteli iletisim hizmetlerinin uygun
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maliyetlerle sunulmasinin yani sira yeni teknolojilere dayali telekomiinikasyon
altyapilarinin kurulmasi i¢in uygun ortam yaratilacaktir.

7. Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi: Diinya pazarlarinda talebi giderek artan,
yenilik¢i ve yliksek katma degerli bir sektdr olarak bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriinde Ar-Ge faaliyetlerine oncelik verilecek, bu alanda yeni teknolojilerin
gelistirilmesi ve tiretime doniistiiriilmesi desteklenecektir. Diger taraftan, Ar-Ge
ve yenilik¢ilik faaliyetlerinin gelistirilmesi ve etkinlestirilmesinde bilgi ve iletisim

teknolojilerinden azami 6l¢iide faydalanilacaktir.

Yukarida ifade edilen genel ilkeler ¢ercevesinde, bilgi toplumuna doniisiim siirecinin dogru
dlgiitlerle izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla hazirlanan Olgiimleme Dokiimani, Ek-1"de
yer alan Gostergeler Tablosunu icermektedir. Gostergeler Tablosu stratejik oncelikler bazinda
hazirlanmis olup her stratejik oncelik basliginda o alanin Slgiimlenmesine yonelik Olciitler
bulunmaktadir. Tablodaki toplam gosterge sayist 126°dir. Ek-1 Gostergeler Tablosunda yer
alan bazi gostergelere ait aciklamalar ayrica verilmistir. Bu gostergeler bir yandan stratejinin
uygulama déneminin izlenmesi ve degerlendirilmesine, diger yandan Tiirkiye nin konumunun

diger iilkelerle karsilastirilmasina imkan saglayacaktir.

III. OLCUMLEME DOKUMANINDA BENIMSENEN YAKLASIM

Bilgi Toplumu Stratejisinde, tanimlanmis yedi stratejik oncelik bazinda 2010 yili hedefleri
olusturulmus ve bu hedefleri 6lgmek amaciyla “Temel Gostergeler” belirlenmistir. Toplumun
farkli kesimlerinin katilimimi amacglayan ¢aligsmalarin yapildigi Bilgi Toplumu Stratejisinin
hazirlik donemi, temel gostergelerin 2010 yili hedef degerlerinin belirlenmesinde 6nemli
olmustur. Bu calismalarda katilimcilar tarafindan ortaya konan yaklasimlar ve varsayimlar,
daha sonra temel hedefe yonelik sayisal degerin analizlerle belirlenmesinde gozoniine

alinmustir.

Ek-1’de yer alan Gosterge Tablosu olusturulurken dncelikle halihazirdaki temel gdstergelere
yer verilmistir. Bu temel gostergeleri tamamlayici ve agiklayict nitelikte, bilgi toplumu olma
yolunda gelismeleri 6lgmeye yonelik gostergeler de ayrica tabloya eklenmistir. Tablonun
olusturulmasinda kullanilan bir diger girdi de mevcut durumda iilkelerin karsilastirilmasina
imkan veren kriterler (benchmarks) olmustur. Ozellikle uluslararasi kuruluslar tarafindan

karsilastirma amaciyla istenen ve takip edilen gostergelere tabloda yer verilmistir. OECD Key
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ICT Indicators, Eurostat — Information Society Statistics, E-Business W@tch raporlari,
BISER Avrupa Birligi Bilgi Toplumu Gdostergeleri Karsilastirma Raporlari, SIBIS New

eEurope Indicator Handbook calismalari tablo olusturulurken baz alinan temel ¢aligmalardir.

Gosterge Tablosundaki alanlarin agiklamasi asagidaki sekildedir:

VERI ALANI ACIKLAMA
Gosterge Gostergenin Tanimi
Kirihim Gostergenin dlcililmesi gereken alt-kirilimlari
Olciim Metodu Gostergenin {iretimi i¢in kullanilacak 6lgme ve degerlendirme metodu
Olgiim Sikhig Olgiimiin tekrarlanma araligi

Ol¢iim Sorumlusu  Veri toplama, hesaplama, 6l¢me ve degerlendirmeden sorumlu kurum

Baslangic Yih Verinin DPT’ye raporlanmaya baslanacagi y1l

Gerekli Veri Gostergenin hesaplanmasi igin gereken veri ya da veriler

Stratejide 2010 yili i¢in hedef degerleri belirlenmis temel gostergeler, stratejinin takibinin ve
degerlendirmesinin yillar itibariyle yapilabilmesi i¢in de kullanilacaktir. Bunun ig¢in
hazirlanan temel gosterge seti ve gostergelerin yil bazinda hedeflenen degerleri Ek-2’de yer

alan Yillik Hedefler Tablosunda bulunmaktadir.

Mevcut durumu ve 2010 yili hedefleri belli olan temel gostergelerin 2010 yilina kadarki ara
yil hedefleri, tim ¢aligma alanlarina uyumlu olacak sekilde olusturulan modellere ve stratejiye
paralel olarak, bes yillik hedeflerin senelik projeksiyonlarinin alinmasi ile elde edilmistir.
Ornegin, e-devlet hizmetleri kullannm orani ara hedeflerinin belirlenmesinde, Sosyal
Déniisiim alaninda hedeflenen bireylerin internet kullanim oran: ile BIiT’in Is Diinyasina
Niifuzu alaninda hedeflenen isletmelerde internet penetrasyonu disiinilerek kurulan
korelasyon modeli kullanilmistir. Bir diger 6rnek olarak, kamu cari giderlerinde yapilan cari
tasarruf hedefinin, fayda hesaplamasi amaciyla tasarlanmis eylemlerin yaratacagi tasarruf

temel alinarak belirlendigi sdylenebilir.
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IV. SONUCLARIN RAPORLANMASI

2007-2011 yillarmi kapsayan donemde gostergelerin DPT’ye raporlanmasi siireci asagidaki

temel esaslar ¢ergevesinde isleyecektir.

Verilerin Derlenmesi:

Verilerin  derlenmesinden, gostergenin sorumlusu olarak belirlenen kurum/kurulus
sorumludur. Kurumlar verilerin derlenmesinde anket, analiz, idari kayit, sektor temsilcileri ile
goriisme ve benzeri metotlar1 uygulayabilirler. Sorumlu kuruluslar Ek-1’de yer alan

gostergelere ait verileri, belirtilen periyotlarda ve kirilimlar: kapsayacak bi¢cimde derlerler.

Verilerin TUIK e iletilmesi:
TUIK haricindeki kurum/kuruluslar, sorumluluklarinda bulunan géstergelere iliskin miimkiin
olan en giincel veriyi TUIK’e iletirler. Kurumlarin veriyi TUIK’e iletme tarihlerinin

belirlenmesinde ve TUIK e raporlanmasinda Resmi Istatistik Programi baz alinr.

TUIK, verilerin iletilmesi konusunda diger kuruluslari yazili ve elektronik ortamda

bilgilendirir.

Verilerin Konsolide Edilmesi ve DPT’ye Raporlanmasi:
TUIK, dogrudan derledigi veya ilgili kuruluslarin ilettigi verileri konsolide eder ve DPT’ye

iletir.

Degerlendirme:
DPT, TUIK’ten gelen temel gostergelere ait degerleri Ek-2’de yer alan tablodaki yillik
degerler ile karsilastirir ve yillik bazda hedeften sapmalar1 belirler. Buradaki hesaplama

asagidaki sekilde olacaktir:

Kriter % Basarisi = Kr%terip sene sonundaki degeri- Krit'erir} mevcut durumdaki Fle,éeri '
Kriter i¢in konulan hedef deger - Kriterin mevcut durumdaki degeri

Y Kriter % Basarilari
Kriter Sayisi

Asama % Basaris1 =
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Rakamsal degerlerin yorumlanmasinda ise asagidaki kural uygulanacaktir:

Kirmizi : Hedefe ulagsmada % 50’nin altinda kalinmig

Turuncu : Hedefe ulagsmada % 50 ile % 74 arasinda kalinmis
Sar1 : Hedefe ulagsmada % 75 ile % 89 arasinda kalinmig
Yesil : Hedefe ulagsmada % 90 veya listiinde basar1 saglanmis

Hedefe gore belirgin oranda geri kalinmis

Hedefin zamaninda saglanamamasi riski var

Hedefin saglanmasinda bazi gecikmeler var

@ OO0 @

Hedef saglanmis

Temel gostergeler digindaki diger gostergelere ait veriler; tilkemizin bilgi toplumuna doniisiim
yolunda sagladigi ilerleme ve ilgili gostergeyi etkileyen eylemlerde yasanan gelismeler

cercevesinde yorumlanacaktir.

DPT’nin Icra Kurulu’na Degerlendirme Raporunu Sunmasi:

DPT, gostergeler bazinda yer alan sonuglar1 hedef degerlerle karsilastirarak yapacagi siireg
degerlendirmesini ilgili yilin son toplantisinda e-Déniisiim Tiirkiye icra Kuruluna (e-DTr icra
Kurulu) raporlar. e-DTr Icra Kurulu, atilacak adimlari veya alinacak oOnlemleri bu
degerlendirmeler 151ginda belirler ve Doniistim Liderleri araciligi ile uygulamaya konmasini
saglar. Icra Kurulu’nun yapacagi degerlendirmeler alindiktan sonra rapor kamuoyu ile

paylasilir.
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V. EKLER

EK - 1: Gostergeler Tablosu

2
=5 =3 |
NO| GOSTERGE KIRILIM ogom | 38| 34 |23 GEREKLI VERI
METODU o X 42 =1 >
O®n| O g U<°"
] o
SOSYAL DONUSUM
Hanelerde - Kir/Kent Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Tir itibariyle BIT ekipmani
bulunan BIT - Gelir grubu Teknolojileri bulunduran hane sayisi, toplam
1 |ekipmanlari - BIT ekipmani (kisisel [Kullanim Anketi hane sayisi
bilgisayar, cep telefonu,
el bilgisayari vd.)
Hanelerde - Kir/Kent Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |internet erisimi olan hane sayisi,
2 Internet Erisimi |- Gelir grubu Teknolojileri toplam hane sayisi
Kullanim Anketi
Hanelerde - Kir/Kent Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Tir itibariyle internete bagh BIT
Internet - Gelir grubu Teknolojileri ekipmani bulunduran hane
3 |badlantisi - BIT ekipmani Kullanim Anketi sayisl, internet erigsimi olan hane
bulunan BIT sayisl, toplam hane sayisi
ekipmani
Hanelerde - Kir/Kent Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |internet baglanti tiiriine gére
bulunan Internet |- Gelir grubu Teknolojileri toplam hane sayisi, internet
4 |padlantisi tird |- Baglant tird Kullanim Anketi erisimi olan hane sayisi, toplam
- Darbant hane sayisi
- Genigbant
Evden internet |- Yas grubu Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Evden internet erisimine sahip
erisimi sahipligi |- Cinsiyet Teknolojileri olanlarin sayisi, toplam 6rnek
5 - Egitim Durumu Kullanim Anketi hacmi
- Isguic Durumu
- Kent/Kir
Evden internete |- Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Nedenler itibariyle sayi, evden
baglanmama - Cinsiyet Teknolojileri internete baglanmayanlarin
6 [nedeni - Egitim Durumu Kullanim Anketi sayisi
- Isglici Durumu
- Baglanmama nedeni
Bilgisayar ile ilgili|- Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Egitim alinan dénem itibariyle 3
egitim alanlarin |- Cinsiyet Teknolojileri saatten fazla bilgisayar ile ilgili
orani - Egitim Durumu Kullanim Anketi egitim alan sayisi, toplam érnek
7 - Isglicti Durumu hacmi
- Kent/Kir
- Egitim alinan dénem
Bilgisayar egitimi |- Egitim yeri (KIEM, 6zel [Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Egitim alinan yere gore son 12
alinan yer kurs, okul, hizmetici vb.)|Teknolojileri ay igerisinde egitim almis birey
- Yas grubu Kullanim Anketi sayisl, bilgisayar kullanicisi
8 - Cinsiyet sayisl, toplam 6rnek hacmi
- Egitim Durumu
- Isguic Durumu
- Kent/Kir
Bilgisayar - Yas grubu Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |En son bilgisayar kullanilan
kullanim orani |- Cinsiyet Teknolojileri zamana gore bilgisayar kullanan
- Egitim Durumu Kullanim Anketi sayisl, toplam bilgisayar
9 - Isglici Durumu kullanan sayisi, toplam érnek

- Kent/Kir
- Zaman araligi

hacmi
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a2 |2
" =0 =2 |9
NO| GOSTERGE KIRILIM ogom |29 52 |23 GEREKLI VERI
METODU i i e} = >
Oow| ox |@
S |m
Son 3 ay - Yas grubu Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Kullanim sikhgina gére
icerisinde - Cinsiyet Teknolojileri bilgisayar kullanan sayisi,
bilgisayar - Egitim Durumu Kullanim Anketi toplam bilgisayar kullanan
10 |kullanim sikh@i |- Isgiicti Durumu sayisl, toplam érnek hacmi
- Kent/Kir
- Siklik
Son 3 ay - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Kullanim yerine gore bilgisayar
icerisinde - Cinsiyet Teknolojileri kullanan sayisi, toplam
bilgisayar - Egitim Durumu Kullanim Anketi bilgisayar kullanan sayisi,
11 |kullanim yeri - isglicti Durumu toplam 6rnek hacmi
- Kent/Kir
- Kullanim yeri
Bilgisayar - Yas grubu Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Faaliyet turtine gore bilgisayar
kullanilarak - Cinsiyet Teknolojileri kullanan sayisi, toplam
gerceklegtirilen |- Egitim Durumu Kullanim Anketi bilgisayar kullanan sayisi,
12 |faaliyetler - isgiicti Durumu toplam 6rnek hacmi
- Kent/Kir
- Faaliyet tlru
Duzenli (enaz |- Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Kullanim sUresine gore internet
haftada bir) - Cinsiyet Teknolojileri kullananlarin sayisi, son 3 ay
internet kullanim |- Egitim Durumu Kullanim Anketi icinde internet kullananlarin
13 |orani - Isgiicti Durumu sayisI, toplam érnek hacmi
- Kent/Kir
- Haftalik kullanim suresi
internet kullanim |- Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |En son internet kullanilan
orani - Cinsiyet Teknolojileri zamana gore internet kullanan
- Egitim Durumu Kullanim Anketi sayisl, toplam 6rnek hacmi
14 - Isgiicti Durumu
- Kent/Kir
- Zaman araligi
Son 3 ay - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Kullanim siklidina gore internet
icerisinde - Cinsiyet Teknolojileri kullanan sayisi, internet
internet kullanim |- Egitim Durumu Kullanim Anketi kullananlarin sayisi, toplam
15 [sikligi - Isgiici Durumu drnek hacmi
- Kent/Kir
- Siklik
Son 3 ay - Yas grubu Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |[Kullanim yerine gore internet
icerisinde - Cinsiyet Teknolojileri kullanan sayisi, internet
internet kullanim |- Egitim Durumu Kullanim Anketi kullananlarin sayisi, toplam
16 |yeri - isgiicti Durumu ornek hacmi
- Kent/Kir
- Kullanim yeri (KIEM,...)
Son 3 ay - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Kullanim amacina gore internet
icerisinde - Cinsiyet Teknolojileri kullanan sayisi, internet
amacina gére |- Egitim Durumu Kullanim Anketi kullananlarin sayisi, toplam
internet kullanimi|- Isgiicti Durumu ornek hacmi
17 - Kent/Kir
- Kullanim amaci
(egitim, bilgi arama, e-
ticaret, bankacilik vd.)
internet - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Alinan mal/hizmet tird ve
Uzerinden mal |- Cinsiyet Teknolojileri oddeme sekline gore internet
veya hizmet - Egitim Durumu Kullanim Anketi Ustiinden alim yapan sayisi,
18 [alimi - Isgiici Durumu internet kullananlarin sayisi

- Kent/Kir
- Mal/hizmet tiird
- Odeme sekli
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internet - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Algveriste kargilasilan sorunlar
Uzerinden - Cinsiyet Teknolojileri itibariyle sorun yasayan birey
aligveriste - Egitim Durumu Kullanim Anketi sayisl, son 12 ay iginde mal
19 |karsilagilan - Isgicti Durumu veya hizmet alanlarin sayisi, son|
sorunlar - Kent/Kir 12 ay icinde internet
- Karsilasilan sorunlar kullananlarin sayisi, toplam
ornek hacmi
internet - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Aligveris yapmama nedenini
Uzerinden - Cinsiyet Teknolojileri belirten birey sayisi, internet
alisveris - Isgiicti Durumu Kullanim Anketi Ustlinden aligveris yapmayan
20 \yapmama - Kent/Kir veya bir yildan uzun zaman
nedenleri - Aligveris yapmama once yapmis olanlarin sayisi,
nedeni toplam 6rnek hacmi
Son 3 ay - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Guvenlik 6nlemi alan birey
icerisinde alinan |- Cinsiyet Teknolojileri sayisl, internet kullananlarin
guvenlik - Egitim Durumu Kullanim Anketi sayisl, toplam érnek hacmi
dnlemlerinin - isgiicti Durumu
dagihmi - Kent/Kir
21 - Alinan guvenlik énlemi
tlrG (virls programi
yukleme, viriis programi
glincelleme, sayisal
imza veya pin kullanimr)
- internet kullanim yeri
Son 12 ay - Yas grubu Hanehalki Bilisim|12 TUIK 2007 |Guvenlik sorunu ile kargilasan
icerisinde - Cinsiyet Teknolojileri birey sayisi, internet
internet - Egitim Durumu Kullanim Anketi kullananlarin sayisi, toplam
22 kullanirken - Isgiicti Durumu ornek hacmi
kargilagilan - Kent/Kir
guvenlik - Glvenlik sorunu
sorunlari - internet kullanim yeri
Ogrencilerin - IIkégretim Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 |Kirthmlar bazinda okul (kamu,
kullanimindaki |- Ortadgretim (Klasik Ozel dahil), 6grenci, 6grencilerin
PC sayisi Lise, Meslek Lisesi, kullanimina sunulmug PC sayisi
Anadolu Lisesi, Fen
23 Lisesi),
-1l
- Kir/Kent
- internet baglantisi
Ogretmenlerin |- [lkdgretim Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 [Kirihimlar bazinda okul (kamu,
kullanimindaki |- Ortadgretim (Klasik 6zel dahil),6gretmen,
PC sayisi Lise, Meslek Lisesi, ogretmenlerin kullanimina
Anadolu Lisesi, Fen sunulmusg PC sayisi
24 Lisesi),
-1l
- Kir/Kent
- internet baglantisi
BT laboratuar |- ilkdgretim Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 |[BT laboratuari sayisi
sayisi - Ortadgretim (Klasik
Lise, Meslek Lisesi,
25 Anadolu Lisesi, Fen
Lisesi),
-1l
- Kir/Kent
BT araglariile |- ilkdgretim Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 |BT araglari ile donatilmis sinif

26

donatilmig sinif
sayisl

- Ortadgretim (Klasik
Lise, Meslek Lisesi,
Anadolu Lisesi, Fen

Lisesi),

- Kir/Kent

sayisl
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(")gretmenlerde - lIkdgretim Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 [Sertifikall 6gretmen sayisi
BIT yetkinligi - Ortadgretim (Klasik
dagilimi Lise, Meslek Lisesi,
Anadolu Lisesi, Fen
27 Lisesi),
-l
- Kir/Kent
- 4 sertifika seviyesi
KiEM ve - Bagli Oldugu Kurum  [Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 |Kirihmlar bazinda KIEM ve
KIEM'lerdeki (HEM, Kittphane, bilgisayar sayisi
bilgisayar sayisi |Belediye, Vakif, Ozel
28 Tesebbs, vb.)
-l
-llce
KIEM'lerde - Bagli Oldugu Kurum  [Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 (Sertifikali egitimi tamamlayan
egitim alan birey ((HEM, Kituphane, birey sayisi
sayisl Belediye, Vakif, Ozel
29 Tesebbis, vb.)
-l
-llce
KIEM giinlik - Bagli Oldugu Kurum  [Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 |KIEM'lerin erisim amagh
erisim amacl (HEM, Kittphane, kullanildigi toplam siirenin
kapasite kullanim|Belediye, Vakif, Ozel toplam erisim kapasitesine orani
30 |orani Tesebbiis, vb.)
-l
-llce
KIEM guinlik - Baglh Oldugu Kurum  Veri Toplama 12 M.E.B. 2007 |KIEM'lerin egitim amagh
egitim amagli (HEM, Kittphane, kullanildigi toplam siirenin
kapasite kullanim|Belediye, Vakif, Ozel toplam egitim kapasitesine orani
31 |orani Tesebbs, vb.)
-l
-llce
BIT'IN iS DUNYASINA NUFUZU
Bilgisayari olan |Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |[Bilgisayari olan girisim sayisi,
girigsimlerin orani |sektére (NACE kodu) ve |Biligsim toplam girisim sayisi
galisan sayisina goére Teknolojileri
32 - 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 galisan
- 250+ caligan
internet erisimine|Faaliyet gésterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |internet erisimine sahip girisim
sahip olan sektore (NACE kodu) ve (Biligim sayisl, toplam girisim sayisi
girisimlerin orani |¢calisan sayisina gére Teknolojileri
33 - 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 galisan
- 250+ caligsan
Genigbant Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |Genisbant internet erigimine
Internet erisimine|sektdre (NACE kodu) ve |Biligsim sahip girisim sayisi, toplam
sahip olan calisan sayisina goére Teknolojileri girisim sayisi, internet erigsimine
34 girigimlerin orani |- 10-49 galisan Kullanim Anketi sahip girisim sayisi
- 50-249 caligan
- 250+ galisan
internet sitesi  |Faaliyet gésterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |internet sitesi olan girisim sayisi,

35

olan girigimlerin
orani

sektore (NACE kodu) ve
calisan sayisina goére

- 10-49 calisan

- 50-249 cgalisan

- 250+ caligan

Bilisim
Teknolojileri
Kullanim Anketi

toplam girisim sayisi, internet
erisimine sahip girisim sayisi
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Yerel ag (LAN) |Faaliyet gosterdigi Girisimlerde 12 TUIK 2007 (Yerel ag (LAN) kullanan girisim
kullanan sektore (NACE kodu) ve |Bilisim sayisl, toplam girisim sayisi
girisimlerin orani |calisan sayisina gore Teknolojileri
36 - 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 cgalisan
- 250+ calisan
Kablosuz yerel |Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |Kablosuz yerel agi olan girisim
ag (wireless sektore (NACE kodu) ve |Bilisim sayisl, toplam girisim sayisi
LAN) kullanan  |calisan sayisina gore Teknolojileri
37 |isletme orani - 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 cgalisan
- 250+ calisan
Ekstranet Faaliyet gosterdigi Girisimlerde 12 TUIK 2007 |Ekstranet kullanan girisim
kullanan sektore (NACE kodu) ve |Bilisim sayisl, toplam girisim sayisi
girisimlerin orani |¢calisan sayisina gore Teknolojileri
38 - 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 cgalisan
- 250+ calisan
Intranet kullanan |Faaliyet gésterdigi Girigsimlerde 12 TUIK 2007 [Intranet kullanan girisim sayisi,
girigsimlerin orani [sektére (NACE kodu) ve |Biligsim toplam girisim sayisi
calisan sayisina gore Teknolojileri
39 - 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 cgalisan
- 250+ calisan
Yerel agi (LAN) |Faaliyet gosterdigi Girisimlerde 12 TUIK 2007 (Yerel agi (LAN) olan ve Intranet
olan ve Intranet |[sektére (NACE kodu) ve |Biligsim ve Extranet'i kullanan girigsim
ve Extranet'i calisan sayisina gore Teknolojileri sayisl, toplam girigsim sayisi
40 |kullanan - 10-49 calisan Kullanim Anketi
girigsimlerin orani |- 50-249 calisan
- 250+ calisan
Kamu Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [Kamu kuruluglariyla iletisim
kuruluglariyla sektore (NACE kodu) ve (Biligim faaliyetleri igin Internet'i kullanan
iletisim calisan sayisina gore Teknolojileri girigsim sayisi, toplam girisim
41 faaliyetleriigin |- 10-49 calisan Kullanim Anketi sayisl, internet erigsimine sahip
Internet'i - 50-249 cgalisan girisim sayisi
kullanan - 250+ calisan
girigsimlerin orani
Cevrimigi siparis [Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |Cevrimigi siparis alan girisim
alan girisimlerin [sektére (NACE kodu) ve |Bilisim sayisl, toplam girisim sayisi,
orani calisan sayisina gore Teknolojileri internet erisimine, EDI veya ag
- 10-49 caligsan Kullanim Anketi kullanimina sahip girisim sayisi
- 50-249 cgalisan
42 - 250+ calisan
- internet lizerinden
cevrimigi siparis
- EDI veya ag uzerinden
cevrimigi siparis
Girigimlerin e-  |Faaliyet gosterdigi Girigsimlerde 12 TUIK 2007 |Cevrimigi (internet, EDI veya ag
ticaret sektdre (NACE kodu) ve (Bilisim Gzerinden) alinan sipariglerin
satiglarinin galisan sayisina goére Teknolojileri toplam cirosu, tim girisimlerin
43 |toplam ciroya - 10-49 calisan Kullanim Anketi toplam cirosu, internet, EDI veya
orani - 50-249 calisan ag uzerinden yapan girigimlerin
- 250+ caligan toplam cirosu
internet Veri Toplama 6 Bankalara- {2007 |Banka kredi kartlari ile sanal
Uzerinden rasi Kart POS'lar tizerinden
44 yapilan e-Ticaret Merkezi gerceklestirilen e-ticaret iglemleri
islem hacmi tutari
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internet Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |internet lizerinden yapilan
Uzerinden sektore (NACE kodu) ve (Biligim satislarda gevrimigi 6deme alan
yapilan calisan sayisina gore Teknolojileri girigsim sayisi, toplam girisim
45 satiglarda - 10-49 caligsan Kullanim Anketi sayisI, Internet izerinden
gevrimici 6deme |- 50-249 calisan cevrimici siparis alan girisim
alan girigsimlerin |- 250+ caligan sayisi
orani
Cevrimigi Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |internet (izerinden yapilan
satinalma yapan [sektére (NACE kodu) ve |Biligsim cevrimigi satinalma yapan
girisimlerin orani |gcalisan sayisina gore Teknolojileri girisim sayisi, toplam girisim
46 - 10-49 galisan Kullanim Anketi sayIs|
- 50-249 cgalisan
- 250+ calisan
Siparislerin Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |Bilisim sistemleri, kendi sirket
yonetimi igin sektore (NACE kodu) ve |Bilisim grubu digindaki tedarikgilerin
kullanilan yazilim|calisan sayisina gore Teknolojileri veya musterilerin bilisim
uygulamasi, - 10-49 calisan Kullanim Anketi sistemlerine otomatik olarak
girisim disindaki |- 50-249 calisan bagli girisim sayisi, toplam
47 |tedarikgilerin - 250+ calisan girisim sayisi
veya musterilerin
is sistemlerine
otomatik olarak
bagli girisim
orani
Calisanlarinin  [Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [Calisanlarinin hizmetici egitimi
hizmetici egitimi |sektére (NACE kodu) ve [Bilisim igin e-Ogrenme uygulamalari
icin e-6grenme  |calisan sayisina gore Teknolojileri kullanan girisim sayisi, toplam
48 |uygulamalari - 10-49 calisan Kullanim Anketi girisim sayisi, internet erisimine
kullanan - 50-249 cgalisan sahip girisim sayisi
girigsimlerin orani |- 250+ ¢aligan
Bankacilik ve Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [Bankacilik ve finansal hizmetler
finansal sektore (NACE kodu) ve (Biligim igin internet kullanan girisim
hizmetler icin calisan sayisina gore Teknolojileri sayisl, toplam girisim sayisi,
49 |internet kullanan |- 10-49 galisan Kullanim Anketi internet erisimine sahip girisim
girisimlerin orani |- 50-249 calisan sayisi
- 250+ calisan
Girigimlerin Faaliyet gésterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |internet kullanma amacina gére
internet kullanmalsektére (NACE kodu) ve |Bilisim dagihmi
amaglari calisan sayisina gore Teknolojileri
- 10-49 calisan Kullanim Anketi
50 - 50-249 galisan
- 250+ calisan
internet kullanim amaci
tard
Bilgi ve iletisim  |Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 (Bilgi ve iletigsim teknolojileri ile
teknolojileri ile  |sektore (NACE kodu) ve [Biligim ilgili glivenlik problemi ile
ilgili gtivenlik calisan sayisina gore Teknolojileri karsilasan girisim sayisi, toplam
problemi ile - 10-49 calisan Kullanim Anketi girisim sayisl, internet erigimine
51 |karsilagan - 50-249 ¢aligan sahip girigsim sayisi
girisimlerin orani |- 250+ galisan
Karsilagilan guvenlik
problemi turd
Bilgi ve iletisim |Faaliyet gosterdigi Girigsimlerde 12 TUIK 2007 (Bilgi ve iletisim teknolojileri ile
teknolojileriile  |sektdre (NACE kodu) ve |Bilisim ilgili glivenlik 6nlemi alan girisim
ilgili guivenlik calisan sayisina goére Teknolojileri sayisl, toplam girisim sayisi,
Onlemi alan - 10-49 calisan Kullanim Anketi internet erisimine sahip girisim
52 |girisimlerin orani |- 50-249 calisan sayIs|
- 250+ galisan

Alinan giivenlik dnlemi
tard
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Bilgi ve iletisim  |Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |Bilgi ve iletisim teknolojileri ile
teknolojileri ile  |sektore (NACE kodu) ve |Bilisim ilgili en az 2 glivenlik tedbiri
ilgili en az iki calisan sayisina gore Teknolojileri kullanan girisim sayisi, toplam
53 |giivenlik tedbiri |- 10-49 calisan Kullanim Anketi girisim sayisi, internet erisimine
kullanan - 50-249 cgalisan sahip girisim sayisi
girigsimlerin orani |- 250+ caligan
Kurumsal Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |ERP/ERM kullanan girisim
Kaynak sektdre (NACE kodu) ve (Bilisim sayisl, toplam girisim sayisi
Planlamasi calisan sayisina goére Teknolojileri
54 |(ERP) kullanan |- 10-49 galisan Kullanim Anketi
girigsimlerin orani |- 50-249 calisan
- 250+ caligsan
Tedarik Zinciri  |Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [SCM kullanan girisim sayisi,
Yonetimi (SCM) |sektdre (NACE kodu) ve |Bilisim toplam girisim sayisi
kullanan calisan sayisina goére Teknolojileri
55 |girisimlerin orani |- 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 ¢aligan
- 250+ galisan
Miisteri lligkileri |Faaliyet gésterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [CRM kullanan girisim sayisi,
Yonetimi (CRM) |sektére (NACE kodu) ve (Bilisim toplam girisim sayisi
kullanan calisan sayisina gore Teknolojileri
56 |girisimlerin orani |- 10-49 calisan Kullanim Anketi
- 50-249 caligan
- 250+ calisan
Bilgi ve iletisim  |Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |[Bilgi ve iletisim teknolojileri
teknolojileri sektore (NACE kodu) ve |Bilisim hizmetleri igin dis kaynak
hizmetleri icin dis|calisan sayisina gore Teknolojileri (outsourcing) kullanan girisim
57 |kaynak - 10-49 calisan Kullanim Anketi sayisl, toplam girigsim sayisi
(outsourcing) - 50-249 galisan
kullanan igletme |- 250+ calisan
orani
Haftada en az bir|Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [Normal is saatlerinde haftada en
kez bilgisayar  |sektére (NACE kodu) ve [Bilisim az bir kez bilgisayar kullanan
kullanan calisan sayisina goére Teknolojileri galisan sayisi, toplam calisan
58 |calisanlarin orani- 10-49 galisan Kullanim Anketi sayisi
- 50-249 cgalisan
- 250+ caligsan
Haftada en az bir|Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 [Normal is saatlerinde haftada en
kez internet'i sektore (NACE kodu) ve |Bilisim az bir kez internet kullanan
kullanan galisan sayisina goére Teknolojileri galisan sayisi, toplam calisan
59 |calisanlarin oranif- 10-49 galisan Kullanim Anketi saylsl
- 50-249 cgalisan
- 250+ caligsan
e-Is Hazirlik Faaliyet gosterdigi Analiz 12 DPT 2007 |Gostergeler; 32,33,34,39,
Endeksi / BIT'in [sektére (NACE kodu) ve 53,58'in esit agirlikli ortalamasi
benimsenmesi |calisan sayisina gore
60 - 10-49 calisan
- 50-249 cgalisan
- 250+ caligsan
Girisimlere gore |Faaliyet gosterdigi Girigsimlerde 12 TUIK 2007 |internet ticareti 6niindeki énemli

61

internet ticareti
oniindeki en
onemli engeller

sektore (NACE kodu) ve
calisan sayisina gore

- 10-49 caligsan

- 50-249 cgalisan

- 250+ calisan

- Engellerin tari

Bilisim
Teknolojileri
Kullanim Anketi

engellerin turlerine gére dagilimi

Bilgi Toplumu Stratejisi — Ol¢iimleme Dokiimant

15



=5| =2 |8
NO| GOSTERGE KIRILIM ogom |29 52 |23 GEREKLI VERI
METODU i ) = >
Oow| ox |@
S |m
internet Faaliyet gosterdigi Girigimlerde 12 TUIK 2007 |internet lizerinden yapilan
Uzerinden sektore (NACE kodu) ve (Biligim satislar vasitasiyla girisimlerin
yapilan satislar |galisan sayisina gore Teknolojileri sagladigi faydalarin tlrlerine
vasitasiyla - 10-49 calisan Kullanim Anketi g6re dagihmi
62 |girisimlerin - 50-249 calisan
sagladigi - 250+ galisan
faydalarin énem |- Faydalar ve 6nem
sirasl seviyesi
VATANDAS ODAKLI HiZMET DONUSUMU
Elektronik - Kullanicisina gore; Veri Toplama 12 DPT 2007 |[Elektronik ortamda
kanallar - Kamu-Kamu (Kamu sunulabilecek hizmetlerin sayisi
Uzerinden - Kamu-Vatandas kurumlarindan) ve gelismiglik seviyesi,
63 |sunulan - Kamu-isletme elektronik ortamda sunulan
hizmetlerin orani |- Gelismislik seviyesi hizmetlerin sayisi ve gelismislik
seviyesi
AB 20 temel Hizmet sunumu olgunluk|Veri Toplama 12 DPT 2007 |AB 20 temel hizmetinin
kamu hizmeti dizeyi (Kamu elektronik ortamda sunulabilme
64 |gelismislik kurumlarindan) dlzeyi, sunum dizeyi
seviyesi
Ozel ihtiyaglari |- Ozel ihtiyag tipi Veri Toplama |12 Ozirliler {2007 |Ozel erigim imkani saglanan
olan kullanicilara |(gorsel - isitsel 6zirlt)  |(Kamu idaresi kamu internet sitesi sayisi,
(6zurluler) erigim |- Kurum kurumlarindan) Baskanhigi toplam kamu internet sitesi
65 |imkani saglanan saylsl
kamu internet
siteleri orani
Kamuyla - Kanal Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |Kamuyla islemlerinde elektronik
islemlerinde internet igin: Teknolojileri kanallari kullanan bireylerin
elektronik - Kullanim amaci Kullanim Anketi kirihimlar bazinda sayisi
kanallari (Bilgi alma, Form
kullanan indirme, Form
bireylerin orani  |gonderme)
- Kullanilan hizmetler: 12
Temel Kamu Hizmeti
66 (AB 20)
- Kullanim sikhgi
(Son 3 ay,3ayile1
yil arasinda, 1 yildan
Gok)
- Yas, cinsiyet, egitim, is
durumu, kent/kir,gelir
durumu
Kamuyla - Kanal Girigsimlerde 12 TUIK 2007 |Kamuyla islemlerinde elektronik
islemlerinde internet igin: Bilisim kanallari kullanan girisimlerin
elektronik - Kullanim amaci Teknolojileri kirihim bazinda sayisi
kanallan (Bilgi alma, Form Kullanim Anketi
kullanan indirme, Form
girigsimlerin orani [gébnderme, islemin
67 tamamlanmasi)
- Kullanilan hizmetler: 8
Temel Kamu Hizmeti
(AB 20)
- Girisim buyukligu
(NACE)
Saglk - Kanal Hanehalki Biligim|12 TUIK 2009 [Saglik konusunda elektronik
konusunda Teknolojileri kanallari kullanan bireylerin
elektronik Kullanim Anketi kullanim amaglarina gore sayisi,
68 |kanallari toplam niifus, internet kullanan
kullanan nufus

bireylerin orani
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Kamu - Olgunluk diizeylerine  [Veri Toplama 12 DPT 2007 [Toplam iglem sayisi, elektronik
hizmetlerinde gbre (Kamu kanallardan gergeklestirilen
elektronik - Kullanicisina gore: kurumlarindan) islem sayisi
kanallardan - Kamu-isletme
gerceklesen - Kamu-Vatandas
69 |islemlerin orani | - Kamu-Kamu
- Kanala gore:
- Cagr Merkezi
- internet
- Mobil
e-Devlet - Olgunluk diizeyi (Bilgi 12 TURKSAT |2007 |Entegre olan hizmetlerin
kapisina entegre |alma, form indirme, form kirihimlar bazinda sayisi
olmus hizmet gonderme, islemin
sayisl tamamlanmasi)
70 - Kanal:
- Cagri Merkezi
- internet
- Mobil
e-Devlet kapisi |- Kayitsiz ziyaretgi 6 TURKSAT (2007 |Kirthmlara gore ziyaretci sayisi
ziyaretci sayisi |- Kayitli ziyaretgi:
- Yas grubu
71 - Cinsiyet
- Egitim Durumu
- Isgiicti Durumu
-1l
Bireylerin e- - intiyag duymama Hanehalki Biligim|12 TUIK 2007 |e-Devlet kullanimi éniindeki
devlet - Glvenlik Teknolojileri engeller hakkindaki cevaplar
hizmetlerini - Kullanim zorlugu vd.  |Kullanim Anketi
72 lcullanimi
onundeki
engeller
Girigimlerin e- |- Ihtiyag duymama Girigimlerde 12 TUIK 2007 |e-Devlet kullanimi éniindeki
devlet - Guvenlik Bilisim engeller hakkindaki cevaplar
hizmetlerini - Kullanim zorlugu vd.  |Teknolojileri
73 |kullanimi Kullanim Anketi
6ndndeki
engeller
Kullanici Yasam 12 TUIK 2007 |Vatandas bazinda memnuniyet
memnuniyeti Memnuniyeti endeksi
74 |endeksi seviyesi Arastirmasi
(e-Hizmetler)
KAMU YONETIMINDE MODERNIZASYON
Tamamen - Kurum Veri Toplama 12 DPT 2007 |Arka-ofis slireglerinin tamami
cevrimici arka- |- Hizmet (Kamu sayisal ortamda yuritulen
ofis surreglerine |- Hitap edilen kitle kurumlarindan) cevrimici hizmet sayisi, toplam
75 |sahip elektronik |(kamu/ vatandas/ is cevrimici hizmet sayisi
kamu dlnyasi)
hizmetlerinin
orani
BIT ile ilgili - Kurum Veri Toplama 12 Devlet 2007 (Sertifika turleri, her kurumda bu
sertifika almis - Sertifika cinsi (Kamu Personel sertifikaya sahip calisan sayisi
76 |kamu calisani kurumlarindan) Baskanlig
sayisi
Elektronik - Alim kategorisi Mevcut data 12 KIK 2007 ([Toplam kamu alimlari tutari,

77

ortamda yapilan
kamu alimlari
orani

- Kurum
- Alim tutari bayukIlagu
(tanim getirilecek)

analizi + veri
toplama (kamu
kurumlarindan)

elektronik ortamda yapilan kamu
alimlari tutar
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Acik kaynak - Kurum Veri Toplama 12 DPT 2007 |Kirilimlar bazinda asli
kodlu yazilim - Yazilim turd (igletim (Kamu hizmetlerin yuritilmesinde agik
78 |kullanan kamu  |sistemi, uygulama kurumlarindan) kaynak kodlu yazihm kullanan
kurumlarinin yazilimi) kamu kurumu sayisi
sayisi
Kurumlar - Kurum Veri Toplama 12 DPT 2007 [Hizmetlerin yUratalmesi icin
arasinda - Hizmet (Kamu diger kurumlarla elektronik
elektronik kurumlarindan) ortamda yapilan iglem sayisi
79 |ortamda
gergeklestirilen
islem sayisi
Kamuda - Kurum: Veri Toplama 12 DPT 2008 |Elektronik imzali yazigmalarin
elektronik imzali | - Kurum igi (Kamu sayisl, toplam yazigsmalarin
80 |yazigmalarin - Kurumlar arasi kurumlarindan) sayisi
orani
Yillik kamu cari |- Hizmetler bazinda (AB |Veri Toplama 12 DPT 2007 |Kurum bazinda temel hizmet
giderlerinde 20 Temel Kamu Hizmeti)|(Kamu birim maliyetlerinde tasarruf,
81 |saglanan tasarrufi- Cari gider kalemleri kurumlarindan) toplam islem sayisi, kalemler
orani (personel, kirtasiye...) itibariyla cari giderler
Bitge icinde ve |- Kurum Veri Toplama 12 DPT 2007 |Toplam BIT proje sayisi, bitce
zamaninda |- Zaman ve bitge (Kamu ve zaman hedeflerine uyan BIT
82 |tamamlanan BIT |hedeflerinden sapma kurumlarindan) proje sayisi, zaman ve butce
projeleri orani hedeflerinden sapma
L . -1
BILGI TEKNOLOJILERI
Bilgi teknolojileri |-Donanim Veri Toplama/ |12 Sanayi ve |2007 |Girisim sayisi
alaninda faaliyet -Yazilim Analiz Ticaret
83 gosteren girisim |-Hizmetler Bakanligi
sayisl
Bilgi teknolojileri |-Donanim Veri Toplama/ |12 Sanayi ve [2007 |Yerli girisim sayisi
alaninda faaliyet |-Yazilim Analiz Ticaret
84 \g5steren yerli  |-Hizmetler Bakanlig!
girisim sayisi
Bilgi teknolojileri |-Donanim Veri Toplama/ |12 Sanayi ve |2007 |Girisimlerde galisan sayisi
alaninda faaliyet |-Yazihm Analiz Ticaret
gosteren -Hizmetler Bakanligi
85 [
girisimlerde
galigan sayisi
Bilgi teknolojileri |Donanim, yazihm ve Veri Toplama/ |12 Sanayi ve [2007 |Calisan sayisi bazinda girisim
alaninda faaliyet |hizmetler alanlarinda Analiz Ticaret sayisi
gbsteren calisan sayisi Bakanligi
86 girisimlerin - 1-9 galisan
calisan sayisina |- 10-49 galisan
gbre dagihmi - 50-249 galisan
- 250+ galisan
Bilgi Teknolojileri|-Donanim Veri Toplama/ |12 Sanayi ve [2007 |Yil iginde kurulan girigsim sayisi
alaninda yeni -Yazilim Analiz Ticaret
87 |kurulan girisim  |-Hizmetler Bakanlig!
sayisl
Bilgi Teknolojileri|-Donanim Veri Toplama/ |12 Sanayi ve (2007 |Girisimlerin yasi ve sayisi
alanindaki -Yazilim Analiz Ticaret
88 |girisimlerin -Hizmetler Bakanlig!
ortalama yasi
Bilgi ve iletisim |- Ar-Ge Veri Toplama/ |12 TUIK 2007 |Girisimlerde fonksiyonlarina
89 teknolojileri - Uretim Analiz gore istihdam sayisi
sektor istihdami |- Diger
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Bilgi ve iletisim Hesaplama 12 TUIK 2007 |Ar-Ge caliganlari sayisi, toplam
teknolojileri calisan sayisi
g0 |sektoriinde Ar-
Ge calisanlarinin
orani
Bilgi ve iletigim Hesaplama 12 TUIK 2007 |Bilgi teknolojileri sektor
teknolojileri istihdami, Toplam istihdam
g1 [istihdaminin
toplam istihdama
orani
Bilgi ve iletisim Veri Toplama/ |24 TUIK 2008 O_ECD tarafindan tanimlanan
teknolojisi ile Analiz BIT uzmanhgi seviyesine goére
92 iligkili istihdamin calisan sayisi
toplam istihdama
orani
Bilgi Teknolajileri Veri Toplama/ |12 Sanayi ve |2007 |Ar-Ge yapan girisim sayisi
sektorinde Ar- Analiz Ticaret
93 |Ge yapan girisim Bakanligi
sayisi
Bilgi Teknolojileri|-Donanim Veri Toplama/ |12 Sanayive [2007 [ihracat yapan girisim sayisi,
alaninda ihracat [-Yazilim Analiz Ticaret toplam girisim sayisi
94 |yapan girisim  |-Hizmetler Bakanhg
sayIs| ve orani
Bilgi ve iletisim |- Iletisim teknolojileri Veri Toplama/ |12 DPT 2007 |Nihai tuketiciler tarafindan bilgi
teknolojileri - Bilgi teknolojileri Analiz ve iletisim teknolojileri alaninda
95 |sektorii pazar yapilan toplam harcama
buyuklagu
Bilgi teknolojileri |-Donanim Veri Toplama/ |12 DPT 2007 |Bilgi teknolojileri sektorinde alt
sektoriinde alt  |-Yazilim Analiz pazar buyuklukleri, toplam
g |P3Z2T -Hizmetler sektor buyukligi
buyuklikleri ve
paylari
Bilgi ve iletisim Veri Toplama/ |12 TUIK 2007 |Bilgi ve iletisim teknolojileri
teknolojileri Analiz sektort donanim uretimi
97 |sektdrii dretimi
(donanim)
Bilgi teknolojileri |-Donanim Veri Toplama/ |12 DTM 2007 |Bilgi teknolojileri sektorl ihracati
98 sektort ihracati  -Yazilim Analiz
-Hizmetler
Bilgi teknolojileri |-Donanim Veri Toplama/ |12 DTM 2007 |Bilgi teknolojileri sektorl ithalat
g9 [sektord ithalati  |-Yazilim Analiz
-Hizmetler
Bilgi teknolojileri |-Donanim Hesaplama 12 DTM 2007 |Bilgi teknolojileri sektorl ihracat
100 sektort dis -Yazihm ve ithalati
ticaret dengesi  |-Hizmetler
Bilgi teknolojileri |-Donanim Hesaplama 12 DTM 2007 (Bilgi teknolojileri sektori ihracat
sektorinde -Yazilim ve ithalati
101 fihracatin ithalati |-Hizmetler
karsilama orani
Bilgi teknolojileri |-Donanim Hesaplama 12 DPT 2007 |Bilgi teknolojileri sektori pazar
102 sektorl pazar  [-Yazilim blyukligi (mevcut yil ve bir
buylmesi -Hizmetler onceki yil)
Bilgi teknolojileri |-Donanim Hesaplama 12 DTM 2007 |Bilgi teknolojileri sektorl ihracati
103 sektorl ihracat  [-Yazilim (mevcut yil ve bir 6nceki yil)
blyumesi -Hizmetler
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Bilgi teknolojileri |-Donanim Hesaplama 12 DTM 2007 |Bilgi teknolojileri sektorl ithalat
104 |Sektord ithalat  |-Yazilim (mevcut yil ve bir dnceki yil)
buylmesi -Hizmetler
Bilgi ve iletisim Hesaplama 12 TUIK 2007 |[Bilgi teknolojileri sektéru katma
teknolojileri degeri
105 |sektorii katma
degeri
Bilgi ve iletisim |- lletisim teknolojileri Hesaplama 12 DPT 2007 |Bilgi ve iletisim teknolojileri
teknolojileri - Bilgi teknolojileri sektorii biyikligl, GSYIH
106 sektorinin - Donanim
GSYIH igindeki -Yazilim
payi -Hizmetler
ILETISIM TEKNOLOJILERI
Telekomunikas- |- Sabit Telefon Veri Toplama/ |6 Telekomi- {2007 |Toplam abone sayilari
yon hizmetleri |- Mobil Telefon Analiz nikasyon
107 |abone sayilari |- Internet Hizmetleri, Kurumu
- Kablo TV
- Diger
Telekominikas- |- Sabit Veri Toplama/ |12 Telekomi- (2007 |Telekomiinikasyon sektériinde
yon sektori alt - Sabit ses, Analiz nikasyon alt pazar buyuklikleri, toplam
pazar - Sabit Data / internet, Kurumu sektor buyuklugu
108 |Puytkiukleri ve |- Mobil
paylari - Mobil ses,
- Mobil Data/internet,
- Diger (kablo, uydu vd.)
Toplam - Sabit Veri Toplama/ |12 Telekomi- |2007 |Telekominikasyon altyapi
telekomiinikas- |- Mobil Analiz nikasyon yatirimlari
109 |yon altyapi - Kablo TV Kurumu
yatirimlari - Diger
Telekomdinikas- |- Yurtici Sabit Veri Toplama/ |12 Telekomii- {2007 |OECD tarafindan kullanilan
yon tarife - Uluslararasi Sabit Analiz nikasyon tarife sepetleri metodolojisi, sabit
: - Komposit (Yurtigi- Kurumu telefon, mobil telefon,
110 sepetleri Uluslararast) uluslararasi, VolP, DSL, kablo
- Mobil internet ve kiralik hat tarifeleri
Genigbant - DSL Veri Toplama/ |12 Telekomii- |2007 |Genisbant erisim altyapilarinin
yayginlik orani |- Kablo internet Analiz nikasyon ulagabildigi kisi sayisi (WiFi
111 - Mobil Kurumu alanlari ayrica belirtilecektir),
- Diger toplam niifus
Genigbant abone|-Baglanti tiriine gére Veri Toplama/ |6 Telekomi- {2007 |Baglanti turleri, hizlari ve
saylisl ve orani -DSL Analiz nikasyon yerlerine gére abone sayisi,
- Kablo internet Kurumu toplam nifus, toplam hane ve
- Diger isyeri sayilari
- Baglanti hizina gére
- 256 kbps
112 - 512 kbps
- 1024 kbps
- 2 mbps
-4 mbps
- Baglanti yerine gore
- Hane
- isyeri
Aylik genigbant |- Limitli/Limitsiz Veri Toplama/ |6 Telekomi- 2007 |Aylik Hizmet Maliyeti (En diisik
erisim maliyetinin|- Baglanti Hizi Analiz nikasyon fiyatli baglanti ve ilk baglanti
113 kisi bagi milli Kurumu maliyetleri ayri olarak
gelire orani verilecektir), Aylk kisi basi milli

gelir
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Genigbant - DSL Veri Toplama/ |12 Telekomdii- {2007 |Erisim tlrli bazinda alternatif
erisimde rekabet |- Kablo internet Analiz nikasyon isletmecilerin yerel agin
114 dizeyi Kurumu paylasimi ile hizmet sundugu
genigbant abone sayisi, toplam
genisbant abone sayisi
Diizenleme 4 Uluslararasi 6 DPT (ECTA|[2007 |Avrupa Rekabetgi
: Calisma calismasi) Telekominikasyon Dernegi -
Karnesi Puani ECTA (European Competitive
115 Telecommunications
Association) tarafindan
yaptirilan Dizenleme Karnesi
(Regulatory Scorecard) Puani
AR-GE VE YENILIKGILIK
1000 kisi basina Kurumlardan 12 YOK 2007 |20-29 yas bilim ve mihendislik
disen 20-29 yas Veri Toplama mezunlari sayisi, Nufus
116 bilim ve
muihendislik yeni
mezunu
100 kisi basina Hanehalki 12 TUIK 2007 |25-64 yas Universite egitimi
disen 25-64 yas isgiicii Anketi goren kisi sayisi, Nifus
147 |arasi Universite
mezunu olan Kigi
sayisl
Gengclik egitim Hanehalki 12 TUIK 2007 [20-24 yas arasi en az lise
dlzeyi (20-24 isgiicii Anketi egitimini tamamlamis kisi sayisi,
yas arasi en az Nufus
118 |lise egitimini
tamamlamis
nifusun ylzdesi)
Ar-Ge - Kamu Ar-Ge 24 TUIK 2007 |Kamuda Ar-Ge'ye ayrilan toplam
harcamalarinin |- Ozel sektér Faaliyetleri kaynak, girisimlerin 1 yil icinde
119|GSYiH igindeki Arastirmasi Ar-Ge'ye yaptiklari harcama,
pay! GSYIH
BIT Ar-Ge Ar-Ge 24 TUIK 2007 |BIT Ar-Ge harcamalari, toplam
harcamalarinin Faaliyetleri Ar-Ge harcamalari
120 toplam Ar-Ge Arastirmasi
harcamalari
icindeki payi
BIT alaninda Kurumlardan 12 TUBITAK |2007 |BIT alaninda kamu yenilik
yenilik igin kamu Veri Toplama fonlarindan destek alan girisim
121 fonlarindan sayisl, toplam girigsim sayisi
destek alan
girigsimlerin orani
Ozel sektor Kurumlardan 12 TUBITAK |2007 |BIT alaninda ézel sektér-
tarafindan BIT Veri Toplama Uiniversite toplam Ar-Ge
alaninda finanse harcamalari
122 |edilen (iniversite
Ar-Ge
harcamalari
Yenilik Sanayi ve 36 TUIK 2007 |Girigimlerin toplam yenilik
harcamalarinin Hizmet harcamalar tutari, toplam
toplam ciroya Sektorlerinde gelirler
123 |orani Teknolojik
Yenilikler
Arastirmasi
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BIT alaninda Sanayi ve 36 TUIK 2007 |Girigimlerin BIT alanindaki
yenilik Hizmet yenilik harcamalari, toplam
harcamalarinin Sektorlerinde yenilik harcamalari
124 |toplam yenilik Teknolojik
harcamalarina Yenilikler
orani Arastirmasi
Erken-asama Kurumlardan 36 TUBITAK |2007 |Cekirdek (seed) ve baslangig
risk sermayesinin Veri Toplama (start-up) dlizeyinde girisimcilere|
125 GSYiH'ya orani kullandirilan risk sermayesi
tutari, toplam risk sermayesi
fonlar
Milyon kisi - AB Kurumlardan 12 Turk Patent |2007 |Kirihmlara gore Turkiye'den
126 |Pasina patent |- ABD Veri Toplama Enstitlisu alinan patent sayisi, niifus
sayisi - Triadik
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Gostergeler Tablosuna Iliskin Aciklamalar:

! Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) sektoriiniin NACE Rev 1.1°e gore tanimu icin Ek-4’e bakiniz.

2 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) iiriinleri listesi i¢in Ek-5’e bakiniz.

3 110 nolu gosterge - TELEKOMUNIKASYON TARIFE SEPETLERI:

Telekomiinikasyon tarife sepetleri OECD tarafindan kiyaslamalarda kullanilmak iizere gelistirilmis ve
kullanilmakta olan gostergelerdir. Asagida temel sepetler i¢in hesaplamalarda kullanilan varsayimlar
anlatilmaktadir. Hesaplamalar ve tarife sepetleri ile ilgili detayli bilgiye www.oecd.org adresinden

ulasilabilir.

Yurtici Sabit Tarife Sepeti:

Tarifeler yillik olarak ve Amerikan Dolar cinsinden degerlendirilir. Ev kullanicilari igin KDV dahil,
kurumsal kullanicilar igin KDV harig tarifeler baz alinir.

Tarife bilesenleri tek seferlik alinan tesis iicretleri ve periyodik olarak siirekli alinan kullanim
iicretlerinden olusmaktadir. Tesis iicretleri i¢in alinan agirliklar su sekildedir:

Tesis Ucreti Hesaplamasi Agirhk
Yeni hat tesis %50
Mevcut hattin transferi %50

Tesis iicretlerinin amortisman siireleri 5 yil olarak hesaplamaya alinmaktadir. Hesaplamada baz alinan
cagri sayilar1 agagidaki gibidir:

Yilhik cagri savisi
1200
3600

Yurtici cagri sayisi
Ev kullanicisi
Kurumsal Kullanici

Yapilan yurti¢i ¢agrilar 14 uzunluk araligina dagitilmaktadir:

Uzunluk | 3 7 |12 | 17 | 22 | 27 | 40 | 75 | 110 | 135 | 175 | 250 | 350 | 490
(Km)

Ev| 53 | 11 7 4 1251 3 [35]135]25 2 1,5 1,5 1 4
Kurumsal | 60 | 14 | 5 3 ,5125125]125| 15125 1 1 0,75 | 3,5
Cagrilarin hafta i¢i ve hafta sonu zaman araliklarina dagilimi asagidaki sekilde alinmaktadir:

Giin - Saat | H.ici 11:00 | H.ici 15:00 | H.i¢i 20:00 | H.ici 03:00 | Cmts 11:00 | Pzr 15:00
Kurumsal 454 40,6 7 0,8 5,7 0,5
Ev 14,3 22,1 31,6 3 13 16
Cagn stireleri, cagrinin yapildigi zaman ve uzunluga gore degismektedir:
Zaman Hafta I¢i Giindiiz Hafta Sonu, Aksam ve Gece
Uzunluk | 3-12 km 17-40 km | 75-490 km 3-12 km 17-40 km | 75-490 km
Kurumsal 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5
Ev 2,5 3,5 3,5 3,5 6 7
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Sec¢melik olarak tarife sepeti i¢ine mobil sebekelere yapilan ¢agrilar da eklenebilir. Bu durumda mobil
sebekelere yapilan ¢agri sayilarinin toplam ¢agri sayisinin %10’u olacag1 varsayilmaktadir.

Mobil sebekelere ¢agrilar | Yillik ¢cagri sayisi Cagr siiresi
Kurumsal 360 2
Ev 120 2

Uluslararasi Sabit Tarife Paketi:

Uluslararas1 sabit tarife paketi ortalama dakika konusma {icreti baz alinarak hesaplanmakta, sabit
Ucretler hesaplamaya katilmamaktadir. Tarifeler yillik olarak Amerikan Dolar1 cinsinden
degerlendirilir. Ev kullanicilart i¢in KDV dahil, kurumsal kullanicilar i¢in KDV hari¢ tarifeler baz
alinir.

Uluslararasi ¢agrilarin rotalarinda ITU ¢agri istatistikleri baz alinmaktadir.

Cagri sayilari ve siireleri zirve ve zirve dis1 zamanlarina gore farklilik géstermektedir.

Cagri Sayilan1 | Zirve Zaman Agirhgi Zirve Dis1 Zaman Agirhg
Kurumsal %75 %25
Ev %25 %75
Cagrn siireleri Zirve Zaman Zirve Dis1 Zaman
Kurumsal 3 dak 5 dak
Ev 3 dak 5 dak

Komposit Tarife Paketi:

Komposit tarife paketi yurtigi ve uluslararasi ¢agrilarin toplamidan olusmaktadir. Uluslararas1 ¢agri
sayilarinin, yurti¢i ¢agrilarin %6°s1 kadar oldugu varsayilmaktadir.

Yillik uluslararasi ¢agri sayisi

Kurumsal 216
Ev 72
Mobil Tarife Paketi:

Mobil tarife paketinde baz almman tarifeler Amerikan Dolar1 cinsinden KDV dahil olarak ele
alinmaktadir. Telefon cihaz iicretleri ve sabit ticretler hesaplamaya katilmamaktadir.

Hesaplamada baz alinan yillik ¢agr1 sayilar1 asagidaki gibidir:

Cagn sayillan | Yurtici | Uluslararasi

Kurumsal 1200 60

Bireysel 200 2

Cagrilarin dagilimi ise asagidaki sekilde varsayilmaktadir:

Cagrni sayillan | Lokal Sebeke | Yurtici | Mobil Sebekeler

Kurumsal %70 %20 %10

Bireysel %70 %20 %10
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Cagrilarin hafta i¢i ve hafta sonu zaman araliklarina dagilimi asagidaki sekilde alinmaktadir:

Giin/Saat | H.i¢i 11:00 | H.ici 15:00 | H.ici 20:00 | H.ici 03:00 | Cmts 11:00 | Pzr 15:00
Kurumsal 454 40,6 7 0,8 5,7 0,5
Ev 14,3 22,1 31,6 3 13 16

Cagn siiresi tiim ¢agrilar i¢in 3 dakika olarak hesaplanmaktadir.

4 115 nolu gosterge - DUZENLEME KARNESI PUANI:

ECTA (European Competitive Telecoms Association) tarafindan, diizenleyici ortamin sektoriin
biliyiime ve rekabet ortamina olan etkisini 6l¢gmek amaciyla gelistirdigi, 61 degerlendirme kriterine
dayanan diizenleme karnesi sektordeki rekabet ortaminin genel bir gostergesidir.

Diizenleme karnesi performansi, diizenleyici kurulusun genel islevleri ve anlagsmazlik gidermedeki
etkinligi, anahtar erigim iiriinlerinin pazardaki mevcudiyeti ve yayginligi, erisim diizenlemelerinin
etkin sekilde hayata gegirilebilmesi kriterlerini baz alan bir degerlendirmeye dayali, bir iilkedeki
rekabet ortaminin en temel gostergelerinden biridir.

[ Degerlendirme

|

Kriterleri
[
v v v v
Duzenleyici Kurulugun Diizenleyici Kurulugun _Anahtar Erigsim Erisim
Genel Islevlerindeki Anlagsmazlik Uriinlerinin Mevcudiyeti Diizenlemelerinin
Etkinligi Gidermedeki Etkinligi ve Yayginligi Uygulamasi
Bagimsiziik Bagimsizlik Ses Arabaglant Maliyet Bazlilik
Hiz Hiz Kiralik Hatlar Maliyet Muhasebesi
Hesap Ayirimi
Seffaflik isleyis Yerel Agin Paylagimi Bilginin Mevcudiyeti

Yaptirm Gucl ve
Kaynaklarin Yetkinligi

Yaptinm Glicli ve
Kaynaklarin Yetkinligi

Toptan Satilan
DSL Uriinleri

Erisim ve Arabag.
Taleplerinin Etkin
Bigimde Kars.

Bu gosterge, rekabet ortaminin etkinlestirilmesi ile ilgili 6l¢iilebilir hedeflerin belirlenmesine, elde
edilen sonugclarin takip edilip degerlendirilebilmesine ve diger iilkelerle kiyaslama yapilabilmesine
imkan saglamaktadir. Hesaplamada kullanilan kriterler ve agirliklart asagidaki tabloda sunulmaktadir.
Daha detayli bilgiye www.ectaportal.com adresinden ulasilabilir.

Diizenleme Karnesi Kriterleri:

Diizenleme karnesi puan1 asagida belirtilen kriterler i¢in alinan agirlikli puanlarin toplamindan olusur.
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Kriter Agirhk
Diizenleme Karnesi Puani 375
A. Diizenleyici Kurulusun Genel islevlerindeki Etkinligi 110
1. Hiz 20
Numara rezervasyonu icin gegen ortalama siire 5
Standart arabaglant1 sozlesmelerinin ortalama degerlendirme siiresi 5
Yeni igletmeciler i¢in yeni arabaglanti sozlesmelerinin sonu¢landirilmasi i¢in gegen ortalama siire 10
2. Seffaflik 25
Kamu oyu goriisiiniin alinmasi 5
Karar alma siirecinde seffaflik 5
Alnan kararlarin arkasinda yatan detaylarin agiklanmasi 5
Alinan tiim kararlarin yayinlanma zorunlulugu 5
Yonetim planinin mevcudiyeti 5
3. Yaptirim Giicii ve Kaynaklarin Yetkinligi 20
Yaptirim giiciiniin etkinligi 5
Kanun tarafindan kuruma verilen yetkiler 2,5
Genel diizenleme fonksiyonlari i¢in kullanilan ¢aligsan sayisi (frekans ve numara yonetimi haric) 5
Calisan se¢imi i¢in prosediirlerin mevcudiyeti 2,5
Anahtar personeli ¢cekebilecek maas ve diger menfaatler 2,5
Kurum dig1 uzmanliga erigim 2,5
4. itiraz Siirecinin Etkinligi 20
Itirazlarin uygulamay1 otomatik durdurmasi 5
Uygulamayi durdurma ve basvuru standartlari 5
itiraz goren kararlarin orani 5
Itiraz prosediiriiniin siiresi 5
5. Bagimsizlik 25
Politik miidahalelerin yoklugu 5
Yonetim gorev siiresi 3
Yonetim degisikligine sebep olabilecek etkenler 4
Yonetim se¢im kriterleri 4
Kuruma yapilan itirazlar 4
Devlet sahipligi veya kontroliiniin olmayis1 5
B. Diizenleyici Kurulusun Anlagmazlik Gidermedeki Etkinligi 95
1. Hiz 25
Ortalama karar verme siiresi 15
Etkili gecici onlemlerin alinabilirligi 10
2 Isleyis 30
Dokiimanlara erisim hakki 10
itiraz prosediirlerinin mevcudiyeti 20
3 Yaptirimlarin etkinligi 20
Yaptirim giiciiniin etkinligi 10
Kararlarin zorlayici giicii 10
4. Itiraz Siirecinin Etkinligi 20
Itirazlarin uygulamay1 otomatik durdurmasi 5
Uygulamayi durdurma ve bagvuru standartlari 5
itiraz goren kararlarm orani 5
Itiraz prosediiriiniin siiresi 5
C. Erisim Diizenlemelerinin Uygulamasi 90
1. Maliyet bazlilik 30
Detayli maliyet modelinin mevcudiyeti 10
Uygulanan maliyet muhasebesi modeli 10
Tarifelerde maliyet bazlilik arama giicii 10
2. Maliyet Muhasebesi Hesap Ayirimi 15
Maliyet muhasebesi yaptirimlarinin etkin uygulamasi 15
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Kriter Agirhk
3. Bilginin Mevcudiyeti 20
Maliyet muhasebesi parametrelerinin agiklig1 (abone sayilari, sebeke bilesenleri aras1 maliyet 10
dagilimy, vs.)

Hesap ayrimi diizenlemelerine gore hesaplarin yayilanmasi 10
4. Erisim ve Arabaglanti Taleplerinin Etkin Bicimde Karsilanmasi 15
Arabaglanti anlagmalar1 i¢in tanimli siire 5
Yeni erisim hizmetleri ile ilgili anlagmalar1 hizli sekilde sonlandiracak etkin prosediirlerin 10
mevcudiyeti

5. Kamu Alanlar1 Haklari 10
Kamu alanlarini iicretsiz kullanim hakki 10
D. Anahtar Erisim Uriinleri 80
1. Ses arabaglanti 20
Arabaglant1 tarifelerinin kargilagtirilmasi 10
Detayli maliyet modelinin mevcudiyeti 5
Fiyat baskis1 testi uygulama giicii 5
2. Kiralik Hatlar 20
Toplu kismi-6zel hat hizmetlerinin mevcudiyeti 4
Toplu kiralik hat tariflerinin kargilagtirilmasi 4
Maliyet modelinin mevcudiyeti 4
Fiyat baskisi testi uygulama giicii 4
Hizmet tesisinde ayrimciliga kars etkili 6nlemler 4
4. Yerel Agin Paylasimi 20
Detayli maliyet modelinin mevcudiyeti 5
Yerel ag paylasim tarifelerinin kargilagtirilmasi 5
Paylasima agilan hatlarin toplam hat sayisina oram 5
Fiyat baskis1 testi uygulama giicii 5
5. Toptan Satilan DSL Uriinleri 20
Detayli maliyet modelinin mevcudiyeti 5
Toplu hizmetlerin, perakende hizmetlerle ayn1 zamanda pazara sunumu 2,5
Toptan ve perakende hizmetlerin ayn1 sartlara tabi olusu 2,5
Kisitlayici talep hacim limitleri 2,5
En yakim ATM noktasindan erisim segenekleri 2,5
Fiyat baskisi testi uygulama giicii 5
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EK - 2: Yillik Degerlendirme Tablosu
z oo
o0 =
& .. S -z | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
= Temel Gosterge = 3

= z 50 |HedefiHedefi Hedefi HedefiHedefi

:© /M

U Q

SOSYAL DONUSUM

14 | Internet Kullanicis1 Bireyler (%) 13,93 | 16,50 20,80| 28,70 | 39,80| 51,00

14 |Internet Kullanicis1 Ogrenciler (%) (53(’)54(; 56,80 63,10 73,70| 86,00| 96,00

14 |Internet Kullanicis1 Calisanlar (%) (**) (21(’)7(’)(2‘(; 23,40 31,70| 44,20| 60,40 77,00

14 |Internet Kullanicis1 Issizler (%) (53674(; 23,90 28,40| 36,40| 46,60 56,00

112 | Genisbant Internet Abone Yogunlugu (%) 2,05 3,80 5,80 8,00 10,00 12,5

— - — S

17 E*g*ltlm Amagli Internet Kullanan Caliganlar ve Issizler (%) 1,20 2.30 420 9.10| 19.80| 39,00
**) (2004)

17 |Egitim Amagl Internet Kullanan Ogrenciler (%) (20023 39,20 45,10 55,10| 67,40 78,00

17 | Cevrimici Bankacilik Yapan Bireyler (%) (23(’)14(; 3,50 5,50 10,40| 19,50 33,00

17 | Cevrimici Aligveris Yapan Bireyler (%) (23(’)24(; 3,60 5,50| 10,00 18,20| 30,00

17 | e-Devlet Hizmetlerini Kullanan Bireyler (%) (23(’)94(; 8,101 10,90| 16,60 2520| 35,00

3 | internete Bagli Bilgisayar Bulunan Haneler (%) (2(?{)24(; 8,70 12,40| 20,00 32,50| 48,00

16 |KIEM'den internete Erisen Bireyler (%) (28(’)24(; 0,40 0,60 1,301 2,70 5,10

22 | Giivenlik Problemi Yasayan Kullanicilar (%) ég(’)(l(; 32,000 35,00 33,00| 28,00 24,00

BiT'iN iS DUNYASINA NUFUZU

67 Elektronik Kanallardan Sunulan Kamu Hizmetlerinden Bilgi 90
Alma Amaciyla Yararlanan Girisimlerin Orani (%) (¥**) ) ) ) ) )

67 Elektronik Kanallardan Sunulan Kamu Hizmetlerinden Form 80
Indirme Amaciyla Yararlanan Girisimlerin Orani (%) (¥**) ) ) ) ) )
Elektronik Kanallardan Sunulan Kamu Hizmetlerinden

67 | Cevrimici Form Doldurma Amaciyla Yararlanan - - - - - 60
Girigimlerin Orani (%) (***)

67 Elektronik Kanallar Ustiinden islemlerini Tamamlayan 30
Girigimlerin Orani (%) (**%*) ) ) ) ) )

32 | Bilgisayar1 Olan Girisimlerin Orani (%) 61 64 67 73 86 95

34 | Genigbant Internet Erisimine Sahip Girisimlerin Orani (%) 20 23 26 34 53 70

43 | e-Ticaret Satislarinin Toplam Ciroya Orani (%) 0-3 2 3 4 9 15

54 Kurumsal Kaynak Planlamasi Kullanan Girisimlerin Oran1 0-3 5 3 4 9 15
(%)

55 | Tedarik Zinciri Yonetimi Kullanan Girisimlerin Orani (%) 0-1 1 1 3 8 12

56 | Miisteri Iliskileri Yonetimi Kullanan Girisimlerin Oran1 (%) 0-0,5 0,40 0,50 1,30 3,50 5
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z oo
5 on ~~
S0 .. S .= | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
5 Temel Gosterge S 3
< z >0 |Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi Hedefi
’8 [~ l=
VATANDAS ODAKLI HIZMET DONUSUMU
63 F*l:];;romk Kanallar Uzerinden Sunulan Hizmet Yiizdesi (%) ) ) ) 45 60 70
64 | AB 20 Temel Hizmetinde Ulasilan Seviye (%) 53 70 100 100 100 100
- - P .
69 F*lsl;;romk Kanallardan Gergeklesen Islemlerin Yiizdesi (%) ) 14 16 20 2% 33
74 | e-Hizmetler Kullanict Memnuniyeti Endeksi (%) (***) - - - 60 70 80
KAMU YONETIMINDE MODERNiIZASYON
Yillik Kamu Cari Giderlerinde Saglanacak Tasarruf (%)
81 (k% - - - - 6 9
- - o
77 ii*lzlz;romk Ortamda Yapilan Kamu Alimlar Yiizdesi (%) } ) ) ) 60 90
Cevrimigi Arka-Ofis Siireglerine Sahip Kamu Hizmetlerinin . ) )
75 Orant (%) (*+%) 50 70 100
Biitce icinde ve Zamaninda Tamamlanan Proje Yiizdesi (%)
82 (k%) - - - - - 90
BILGI TEKNOLOJILERI
96 |Paket Yazihim I¢ Pazar Biiyiikliigii (milyon ABD$) 390 545 684 849| 1.042| 1.267
96 |Hizmetler I¢ Pazar Biiyiikliigii (milyon ABDS) 574 747 906| 1.086| 1.291| 1.525
96 | BT Donamimu ¢ Pazar Biiyiikliigii (milyon ABDS) 2.086| 2.688| 3.306| 4.077| 5.093| 6.368
98 | Paket Yazihm [hracati Biiyiikliigii (milyon ABDS) 30 42 59 82 115 161
98 | Hizmetler Thracat: Biiyiikliigii (milyon ABDS) 40 56 78 110 154 215
98 | BT Donamim Ihracati Biiyiikliigii (milyon ABD$) 10 13 16 20 24 31
106 | BT Sektoriiniin GSYIH Igindeki Pay1 (%) 0,8 1,16 1,36 1,59 1,87 2,19
_ | Yazihm ve Hizmet lhracatinin Yazilim ve Hizmet Pazarina 7.6 7.59 8.62 9.92| 11.53| 1347
Orant (%)
ILETISIM TEKNOLOJILERI
115 Sektoriin Rekabetgiliginin AB Ulkeleri Arasindaki Yeri 10+ ) ) . ) 1-5
(F**%) (2004)
Genisbant Erigim Altyapilart Tarafindan Kapsanan Niifusun ~
i Toplam Niifusa Oran1 (%) 75 82 86 %0 93 93
Genisbant Erigimin Son Kullaniciya Maliyetinin Kisi Bast 5,40
113 Gelire Oran (%) (2003) 4,32 3,46 2,76 2,21 2

(*): Aksi belirtilmedigi siirece Baglangi¢ Degeri 2005 yilina aittir. Farkli yila ait degerlerin hangi yila ait oldugu
bilgisi parantez i¢inde verilmistir.
(**): Calisanlar ile; a) ticretli / maasli, b) kendi hesabina ¢alisan, ¢) ticretsiz aile ig¢isi
gruplarinin timii kastedilmektedir.
(**%*): Stratejinin olusturulmasi siirecinde bu temel gostergelere iligkin “Mevcut Durum” verisine ulagilamamis,
dolayisiyla, bazi ara yil hedefleri de 6ngoriilememistir. Bu temel gostergeler igin “4. Sonuglarin Raporlanmasi™
baslig1 altinda yer alan degerlendirme kriterleri uygulanmayacaktir.
(*¥***): 115 nolu gostergenin (Diizenleme Karnesi Puani) sonucuna gore sektoriin rekabetgiliginin AB iilkeleri
arasindaki yeri belirlenecektir.
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EK - 3: Gostergelerin Kurulus Bazinda Dagilim

Gosterge

Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi

- SIID-Sektirel Istatistikler-

Sorumlu Kurulusg Adedi Gostergeler
TUIK 69
- SIID-Sektorel Istatistikler- 25 (1-22),66,68,72

Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Anketi 31 (32-43),(45-59), 61,62,67,73
- STID-Yapisal Is Istatistikleri 5 89,90,91,97,105
St il 2 Jrao
- SHD-Sektirel Istatistikler-Sanayi ve Hizmet | s lestea

Sektorlerinde Teknolojik Yenilikler Arastirmast ’
- SID-Isgiicii ve Yasam Kosullar: 3 92,117,118
- SID-Niifus ve Demografi-Toplumsal Cinsivet | e

Istatistikleri-Yasam Memnuniyeti Arastirmasi
DPT 15 60,63,64,69,75,78,79,80,81,82,95,96,102,106,115
MEB 9 23,24,25,26,27,28,29,30,31
Telekomiinikasyon Kurumu 8 107,108,109,110,111,112,113,114
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi 8 83,84,85,86,87,88,93,94
DTM 6 98,99,100,101,103,104
Tirksat 2 70,71
TUBITAK 3 121,122,125
Bankalararas1 Kart Merkezi 1 44
Oziirliiler idaresi Bgk. 1 65
Devlet Personel Bgk. 1 76
KIiK 1 77
TPE 1 126
YOK 1 116

TOPLAM| 126
Notlar: ..
1-  Kurumlar tarafindan iiretilen ve DPT ye iletilmek iizere TUIK e bildirilen idari kayitlar kurumlarin
elindeki en giincel veriyi gostermelidir.
2- 2007 yiul i¢indeki raporlama i¢in mevcut veriler dikkate alinmaldur.
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EK - 4: BIiT Sektor Tamimina iliskin NACE Rev 1.1 Listesi

KOD

TANIM

DAHIL OLANLAR

HARIC OLANLAR

AYRICA DAHIL
OLANLAR

DL

Elektrikli ve optik
donanim imalati

30 Biiro makineleri ve |- -
bilgisayar imalati
30.0 |Biiro makineleri ve |- -
bilgisayar imalati
30.01 |Biiro makineleri Bu smif agagidakileri kapsamaktadir; -
imalati - elle ya da elektrikle ¢aligan daktilo imalati,
- kelime islem makineleri imalati,
- hektograf ya da sablonla bask1 makineleri, adres
makineleri ve biiro kullanimina yonelik tabakali
bask1 makinesi imalati,
- hesap makineleri, otomatik yazar kasa, posta
damgalama makinesi, bilet ve rezervasyon basimi
igin 6zel terminaller vb.
- ¢esitli biiro makine ve ekipmani imalati: siralayan,
sarmalayan, bozuk para sayan makineler,
bankamatikler, zarf dolduran, mektup ayiran
makineler, kalem agan makineler; delici veya
raptileyici makineler vb.
30.02 |Bilgisayar ve diger |Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar;
bilgi isleme - otomatik veri igleyen makinelerin imalati, - hesaplama makinelerinde
makinelerinin imalati| mikrobilgisayarlar dahil: dijital makineler,analog bulunan elektronik
makineler (elektronik hesap makineleri),hibrid pargalarin imalati, bkz.
makineler (karma makineler). 32.10,
- ¢evre birimlerinin imalati: yazicilar, terminaller vb. |- elektronik oyunlarin imalati,
manyetik veya optik okuyucular,basimda kullanilan | bkz. 36.50,
kopyalama makineleri. - bilgisayar
sistemlerinin bakim ve
onarimi, bkz. 72.50.
31.3 |izole edilmis tel ve |- -
kablo imalat1
31.30 |izole edilmis tel ve |Bu simf asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar;
kablo imalati - konektorliige uygun olsun veya olmasin izole - izole edilmemis demir dis1
edilmis tel, kablo, serit ve diger izole edilmis metal tel imalati, bkz. 27.4,
iletkenlerin imalati, - bir elektrik iletkeni olarak
- kodlanmug veri aktarimu igin fiber optik kablolarin kullanilabilecek 6zelligi
imalati; telekomiinikasyon, video, kontrol, veri, vb. olmayan izole edilmemis
metal kablo veya izole
edilmis kablo imalati, bkz.
28.73,

- kablo baglant1 takimlarmimn
imalati, bkz. 31.61,

- canl1 goriintiileri aktarmak
icin optik elyaflarm ve fiber
optik kablolarin imalati;
endoskopi, 1siklandirma,
canli goriintiiler, bkz. 33.40.

32 Radyo, televizyon, |- -
haberlesme techizat:
ve cihazlar1 imalat

32.1  |Elektronik valfve |- R

tiipler ile diger
elektronik pargalarin
imalati
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AYRICA DAHIL

KOD TANIM DAHIL OLANLAR HARIC OLANLAR OLANLAR
32.10 |Elektronik valf ve Bu smif asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar; -
elektron tiipleri ile |- termiyonik, soguk katot veya fotokatot valfleri veya |- 1sitic1 resistérlerin imalati,
diger elektronik tilplerin imalati: televizyon resim tiipleri, televizyon | bkz. 29.71,
parcalarin imalati kamera tiipleri, goriintii konvertorleri ve - transformatdrlerin imalati,
kuvvetlendiricileri, kisa dalga tiipleri, alicilar veya bkz. 31.10,

amplifikator valfleri veya tiipleri vb.

diyodlarn, transistorlerin ve benzer yari iletken
aletlerin imalat,

giines enerjisi pilleri gibi fotoelektrolitik piller dahil
olmak tizere 1518a duyarl yari iletgen aygitlarin
imalati

monte edilmis piezoelektrik kristalleri imalati,
elektronik entegre devrelerin ve mikro baglantilarin
imalati: yekpare (monolitik) entegre devreler, hibrid
(karma) entegre devreler ve kaliplanmig modiilden
elektronik mikro baglantilar, mikromodiil veya
benzer tipleri.

emprime devrelerin imalati,

elektrikli kondansatdr imalati, giic kondanstorleri
dahil,

direng imalati, reostalar ve potansiyometreler
(potansiyel dlger) dahil.

- devre anahtarlarinin
(salterlerin) imalati, bkz.
31.20.

32.2 |Radyo ve televizyon |- - -
vericileri ile telefon
ve telgraf hatti
teghizati imalat
32.20 |Radyo ve televizyon |Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar; Ayrica, bu sinif
vericileri ile telefon |- televizyon yayni i¢in cihaz imalati, endiistriyel - elektronik parcalarin asagidakileri de
ve telgraf hatti kullanim i¢in réle vericilerinin ve televizyon imalati, bkz. 32.10. kapsamaktadir;
techizati imalati vericilerinin imalati dahil, - bina elektrik tesisatinin - haberlesme sistemlerinin
- televizyon kameralarinin imalati, kurulumu, bkz.45.31 kurulumu
- radyo yayinlari i¢in yayin cihazlarinin imalat, - mobil telefonlarin tamiri,
- telsiz telefonlar i¢in yayin cihazlarinin imalati: sabit | bkz.52.74
vericiler ve verici alicilar, nakil donanimi i¢in telsiz
telefon cihazlar, telsiz telefonlar, diger gondericiler
vb.
- hatl telefonlar i¢in cihazlarin imalati: telefon setleri,
fax makineleri, otomatik ve otomatik olmayan
telefon santralleri, telex ve teleprinter cihazlari vb.
- veri yonlendirici, veri kopriileri ve ag gegitleri gibi
veri iletisim ekipmanlarinin imalati
32.3 |Televizyon ve radyo |- - -
imalati; ses ve
goriintii kaydeden
veya ¢ogaltan
techizat ve bunlarla
ilgili cihazlarin
imalati
32.30 |Televizyon ve radyo |Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar; Ayrica, bu sinif

imalati; ses ve
goriintii kaydeden
veya ¢ogaltan
teghizat ve bunlarla
ilgili cihazlarin
imalati

video monitdrleri ve projektorleri dahil, televizyon
alicilarinin imalati,

video kayit veya kaydetme veya ¢ogaltma
cihazlarinin imalati, kameralar, DVD kaydedici ve
DVD calarlar dahil

dijital fotograf makinelerinin imalatt

radyo yayii alicilarinin imalati,

telesekreterli telefon makineleri, kaset kaydediciler
vb. dahil, manyetik ses kaydetme cihazlarinin ve
diger ses kayit cihazlarinin imalati,

pikaplarin, fonograflarin, kaset ¢alarlarin, CD
galarlarin vb. nin imalati,

mikrofonlarin, hoparlorlerin, kulakliklarin (telefon
veya radyo i¢in), amplifikatorlerin ve ses
amplifikator setlerinin imalati

plakgalarlar, pikap kolu, ses okuma kafasi, déner
levhalar i¢in tablalar, antenler, anten yansitici ve
rotorlari, kablolu yayin konvertorii ve TV
dekoderleri imalati

- daha 6nceden kayit yapilmis
ses ve video teyplerinin,
CDlerin ve DVDlerin
yayimi ve ¢ogaltilmasi, bkz.
22.1,22.3,92.11

- kaydedilmemis plak, kaset,
bant vb. kayit gereclerinin
imalati, bkz. 24.65.

asagidakileri de

kapsamaktadir;

- elekroakustik ses
cihazlari, komut iletici
dahili iletisim
aygitlari,esanli geviri
cihazlar, elektronik oy
verme sistemleri,
konferans sistemleri,
tasinabilir ses
sistemlerinin imalat.
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KOD

TANIM

DAHIL OLANLAR

HARIC OLANLAR

AYRICA DAHIL
OLANLAR

33

Tibbi aletler; hassas
ve optik aletler ile
saat imalat

33.2

Olgme, kontrol, test,
seyriisefer ve benzer
amagli alet ve
cihazlarin imalati;
sanayide kullanilan
islem kontrol
teghizati harig

33.20

Olgme, kontrol, test,
seyriisefer ve benzer
amagl alet ve
cihazlarin imalati;
sanayide kullanilan
islem kontrol
teghizati harig

Bu sinif agagidakileri kapsamaktadir;

- laboratuvar tipi hassas terazilerin imalati,

- ¢izim yapmaya 6zgii aletler, takim dogrultma aletleri
ve matematiksel hesaplama aletleri: 6l¢ii gubugu ve
seridi, mikrometre, ¢apdlcer, mikyas, vb.

- optik mikroskoplar ve difraksiyon cihazlar digindaki
mikroskoplarin imalati,

- elektriksel miktarlari ve biiytikliikleri 6lgmeye ve
kontrol etmeye yonelik olarak kullanilan cihazlarin
imalati: osiloskoplar, spektrum ¢oziimleyicileri,
diafonometre, akimi, voltaji, direnci vb. kontrol
etmek i¢in kullanilan cihazlar.

- elektriksel olmayan miktarlari ve bityiikliikleri
6lgmeye veya kontrol etmeye yonelik kullanilan
cihazlarin imalati: radyasyon dedektorleri ve
sayaglari, arag motorlarinin test edilmesi ve kontrol
rdilmesi i¢in kullanilan cihazlar vb.

- denizcilikte, meteorolojide, jeofizikte ve benzer
yerlerde kullanilan aletlerin ve cihazlarin imalati:
arazi 6l¢gme aletleri, oginografik veya hidrolojik
aletler, sismometre, telemetre (uzaklik 6lger),
otomatik pilot kabinleri, sekstantlar, ultrasonic ses
aletleri,

- su, gaz, petrol vb. i¢in elektrikli sarfiyat sayaglar1 ve
sarfiyat sayaglari imalati,

- materyallerin mekanik 6zelliklerini test etmek i¢in
makine ve cihazlarin imalati,

- kimyasal ve fiziksel analizleri yapmak i¢in
kullanilan cihazlarin ve aletlerin imalati:
polarimetreler, 151k 6lger aletler (fotometreler), renk
6l¢tim aletleri, spektrometreler (dalga uzunluklarini
6lgen aletler), PH dl¢iim aletleri, viskometreler,
yiizey gerilim aletleri vb.

- akigkanlik, seviye, basing veya diger siv1 ya da gaz
degiskenlerini 6lgmek ve kontrol etmek i¢in
kullanilan cihaz ve aletlerin imalati: akig 6lgiim
aletleri, seviye 6l¢iim aletleri, manometreler, 1s1
Ol¢iim aletleri vb.

- gesitli 6l¢lim, kontrol veya test aletlerinin,
cihazlarinin veya makinelerinin imalati: asitmetreler,
termometreler, barometreler, devir sayaglart,
taksimetreler, odometreler (adim 6lgerler),
takometreler, denge makineleri, deney standi,
karsilastirma devreleri (komparatdrler), vb.

Kapsam dis1 olanlar;

- Ol¢lim aletlerini birlestiren
pompalarin imalati, bkz.
29.12,

- tibbi ve cerrahi aletlerin
imalati, bkz. 33.10,

- endiistriyel iglem kontrol
donanimlarinin imalati, bkz.
33.30,

- diirbiin, tek gozlii diirbiin ve
benzeri optik aletlerin
imalati, bkz. 33.40,

- optik mikroskoplarin
imalati, bkz. 33.40.

Ayrica, bu smif

asagidakileri de

kapsamaktadir;

- optik tipte 6l¢iim ve
kontrol cihazlar ve
aletleri imalati: hava
seyrisefer aletleri ve
sistemleri, radar
cihazlari, telsiz uzaktan
kumanda cihazlar1 ve
telsiz seyriisefer yardimel
cihazlari.

333

Sanayide kullanilan
islem kontrol
teghizati imalati

33.30

Sanayide kullanilan
islem kontrol
teghizati imalati

Bu sinif agagidakileri kapsamaktadir;

- endiistriyel siirekli siire¢ kontrol sistemlerinin
tasarimi ve montaji ( ¢esitli makineler, tutma
aygitlar1 ve merkezi kontrol cihazlar igeren
otomatik iiretim platformlari dahil)

51.84

Bilgisayar, bilgisayar
gevre birimleri ve
yazilimlarin toptan
ticareti
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AYRICA DAHIL

KOD TANIM DAHIL OLANLAR HARIC OLANLAR OLANLAR
51.86 |Diger elektronik - -
parca ve

donanimlarin toptan
ticareti

64.2 |Telekomiinikasyon |- -

64.20 |Telekomiinikasyon |Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar;

I kablo, radyo dalgalari, role veya uydu araciligiyla |- yaymncilikla baglantili olsun
ses, goriintii, veri ya da benzeri bilginin iletimi: ya da olmasin televizyon ve
telefon, telgraf ve teleksle haberlesme, sebekenin radyo programi yapimciligi,
bakimi, radyo ve televizyon programlarinin bkz. 92.20.
iletimi,internet girisi i¢in gerekli nitelikleri
saglamaya yonelik hizmetler.

71.33 |Biiro makine ve Bu smif agagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar;
techizatinin - bilgisayarlar dahil, operatorsiiz olarak biiro - finansal kiralama, bkz.
kiralanmast makineleri ile techizatinin kiralanmasi ve isletmesel | 65.21.

(bilgisayarlar dahil) kiralanmasi (leasingi); hesaplama makineleri ve
techizati, kopyalama makineleri, daktilolar ve
kelime islemci makineler, muhasebe makineleri ve
techizat1.

72 Bilgisayar ve ilgili |- -
faaliyetler

72.1 |Bilgisayar donanim |- -
danigsmanlig1

72.10 |Bilgisayar donanim |Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; -
danigsmanligy - bilgisayar donaniminin tipi ve konfigiirasyonu ile

yardimet yazilimlarin kullanilmas: konusunda
danigmanlik hizmeti verilmesi; kullanicilarin
ihtiyaglar1 ve problemlerinin incelenmesi ve en iyi
¢Ozlimiin sunulmast.

72.2  |Bilgisayar yazilim |- -
danigmanligi,
program tiiretimi ve
temini

72.21 |Bilgisayar yazilim -
tiretim hizmetleri Bu smif asagidakileri kapsamaktadir;

- hazir yazilimlarin (miisteriye 6zgii olmayan)
gelistirilmesi, tiretilmesi, temini ve belgelenmesi
(dokiimantasyonu)

72.22 |Diger bilgisayar Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; Kapsam dis1 olanlar;
yazilim danismanh@i |- kullanima hazir sistemlerin incelenmesi, - hazir (siparis olmayan)
ve temini hizmetleri tasarlanmasi ve programlanmasi, yazilimlarin ¢ogaltilmasi,

- kullanicilarin ihtiyaglarinin ve problemlerinin bkz. 22.33,
incelenmesi, eniyi ¢6ziim konusunda danigmanlik |- donanim danigsmanlig ile
hizmeti verilmesi, ilgili yazilim danigmanligi,

- kullanicilarin talepleri dogrultusunda programlarin bkz. 72.10.
yazilmast,

- hazir (siparis olmayan) yazilimlarin gelistirilmesi,
iretilmesi, temini ve belgelenmesi
(dokiimantasyonu),

- kullanicilarin talepleri dogrultusunda programlarin
yazilmast.

- web sayfasi tasarimi.

72.3 Veri isleme - -

72.30 |[Veriisleme Bu sinif asagidakileri kapsamaktadir; -

veritabani ile ilgili faaliyetler; istenildigi sekilde
herkese veya smirlt kullanicilara, bilgisayar yonetimi
altinda, on-line ile belirli sira veya siklikta verilerin
saglanmasi

ya miisteriye has ya da tescilli bir programi
kullanarak verinin islenmesi, verinin eksiksiz
islenmesi, veri giris hizmetleri, dokiimanlarin
taranmasi,

digerlerine ait olan veri isleme araglarini devamlilik
arzedecek sekilde yonetme ve isletme,

internet sunum hizmetleri.
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72.4 Veri tabani - - -

faaliyetleri
72.40 [Veri tabani Bu sinif veritabani ile ilgili asagidaki faaliyetleri Kapsam dis1 olanlar; -
faaliyetleri kapsamaktadir; - diger yayinlarla baglantili
I hat lizerinden veri taban1 yaymlama hizmetleri olarak internet iizerinden
I hat iizerinden adres ve telefon rehberlerinin yayimlama hizmetleri, bkz.
yaymlanmasi 22

I hat lizerinden diger yayin hizmetleri
I web arama motoru hizmetleri.

72.5 Biiro, muhasebe ve
bilgi isleme
makinelerinin bakim
've onarimi

72.50 (Biiro, muhasebe ve
bilgi isleme
makinelerinin bakim
've onarimi

72.6  |Bilgisayarla ilgili
diger faaliyetler

72.60 |Bilgisayarla ilgili
diger faaliyetler
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EK - 5: HS (Harmonize Sistem) 2002 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Uriinleri Listesi

HS
SIRA DEFINITION TANIM
2002
Telecommunications equipment Telekomiinikasyon Cihazlari
1 851711 | Line telephone sets with cordless handsets Kablosuz ahizeli telefon cihaz: (Telsiz
telefon)
Parts for electrical apparatus for line Telli telefon ve telgraflar i¢in elektriksel
2 851719 . .
telephony or line telegraphy cihaz pargalart
3 851721 | Facsimile machines Telefaks (faksimile) cihazlar
4 851722 | Teleprinters Teleprinterler (Yazicilar)
5 851730 Telephonic or telegraphic switching Telefon veya telgraf anahtarlama cihazlart
apparatus
Other apparatus, for carrier-current line Tastyici-akim (carger—currgn t.) hqt}l sistemler
6 851750 e 11 veya sayisal hatli sistemler i¢in diger
systems or for digital line systems .
cihazlar
Other electrical apparatus, for carrier- Tastyici-akim (carrier-current) hatli sistemler
7 851780 | current line systems or for Digital line veya sayisal hatli sistemler igin diger
systems elektrikli cihazlar
Parts for carrier-current line systems or for | Tastyici-akim (carrier-current) hatli sistemler
8 851790 | .. = . . ;
Digital line systems veya sayisal hatli sistemlerin pargalari
9 852020 | Telephone answering machines Telefon yanitlama makineler1
Trap smission apparatus for radlo—.telep hony, Biinyesinde alic1 cihazlar bulundurmayan
radio-telegraphy, radio-broadcasting or
10 | 852510 . . . . radyo-telefon, radyo-telgraf, radyo yaym
television not incorporating reception . : L. :
veya televizyon cihazlari i¢in iletim cihazlar
apparatus
Transmission apparatus for radio-telephony, | Biinyesinde alici cihazlar bulunduran radyo-
11 | 852520 | radio-telegraphy, radio-broadcasting or telefon, radyo-telgraf, radyo yaymi veya
television incorporating reception apparatus | televizyon cihazlari i¢in iletim cihazlari
12 | 852530 | Television cameras Televizyon kameralar1
13 | 852610 | Radar apparatus Radar cihazlar
Other radiotelephonic or r.afilote!egraphlc Sinyal alma 6zelligi olan diger radyo-telefon
14 | 852790 | apparatus capable of receiving signals on .
. veya radyo-telegraf cihazlari
frequencies
Aerials and aerial reflectors of all kinds; Her tiirlii anten ve anten yansiticilari;
15 | 852910 ) ) :
parts suitable for use therewith bunlara ait aksam-pargalar
Burglar or fire alarms and similar apparatus | Hirsizlik veya yangin alarmlar1 ve benzer
16 | 853110 .
(2) cihazlar
Co-axial cable and other co-axial electric Koaksiyal kablolar ve diger koaksiyal
17 | 854420 o7
conductors elektrik iletkenler
18 | 854470 | Optical fibre cables Fiber optik kablolar
Computer and related equipment Bilgisayar ve Ilgili Cihazlar
Analogue or hybrid automatic data Analog veya karma otomatik bilgi islem
19 | 847110 . . . ;
processing machines makineleri

Bilgi Toplumu Stratejisi — Olgiimleme Dokiimant

36




HS
SIRA DEFINITION TANIM
2002
Portable digital automatic data processing 10 kg. dan fazla agirlikta olmayan, en az bir
machines, weighing not more than 10 kg, merkezi igslemci birimi, bir klavye ve bir
20 | 847130 . . o .
consisting of at least a central processing ekrandan olusan taginabilir (portatif) sayisal
unit, a keyboard and a display otomatik bilgi islem makineleri
Digital automatic data processing machines | Ayni kabin icerisinde en az bir merkezi
21 | 847141 comprising in the same housing at least a islemci birimi ve bir girig — ¢ikis birimi
central processing unit and an input and bulunan, bir arada olan veya olmayan sayisal
outputunit, whether or not combined otomatik bilgi islem makineleri
22 | 847149 Other digital automatic data processing Sistem bigiminde sunulan diger sayisal
machines, presented in the form of systems | otomatik bilgi iglem makineleri
Digital processing units other than those of | Saklama birimleri, girig birimleri ve ¢ikis
subheadings 8471.41 and 8471.49, whether | birimlerinden bir ya da ikisinin ayn1 kabin
23 | 847150 | or not containing in the same housing one or | icinde olup olmadigina bakilmaksizin,
two of the following types of unit : storage | 8471.41 ve 8471.49 alt basliklar1 haricindeki
units, input units, output units sayisal isleme birimleri
Automatic data processing machines, input | Ayni kabin igerisinde saklama birimi olup
24 | 847160 | or output units, whether or not containing olmadigina bakilmaksizin, otomatik bilgi
storage units in the same housing isleme makineleri, giris veya ¢ikis birimleri
Automatic data processing machines, Otomatik bilgi isleme makineleri, saklama
25 | 847170 . i .
storage units birimleri
Other units of automatic data processing Otomatik bilgi islem makinelerinin diger
26 | 847180 . i .
machines birimleri
Magnetic or optical readers, machines for Manyetik veya optik okuyucular, veriyi
27 1847190 transcribing data onto data media in coded | medyaya kodlanmis halde yazan ve bu veriyi
form and machines for processing such data, | isleyen makineler (baska bir yerde
not elsewhere specified or included belirtilmeyen yada icerilmeyen)
28 | 847330 Parts and accessories of the machines of No 84.71 Elektronik bilesenler basligindaki
heading No. 84.71 Electronic components makinelerin parcalar1 ve aksesuarlari
Electronic components Elektronik Bilesenler
29 |850431 Transformers, electrical, dry type, power Elektriksel, kuru tip, gili¢ kullanim kapasitesi
handling capacity <=1 kVA (2) <=1kVA olan transformatorler
30 | 850450 | Inductors (2) Bobinler (Endiiktorler)
. . Elektriksel transformatorler, statik
Electrical transformers, static converters (for | ;.. . . . . e .
31 | 850490 . . dontistiirticiiler (6r: diizeltici-redresor) ve
example, rectifiers) and inductors Parts (2) .
bobin parcalari
Cards incorporating a magnetic stripe . -
32 852330 (unrecorded) (2) Manyetik seritli kartlar (kayit yapilmamis)
Cards incorporating a magnetic stripe . -
33 | 852460 (recorded) (2) Manyetik seritli kartlar (kayit yapilmis)
Parts suitable for use solely or principally No 85.25’ten 85.28’¢ kadar olan basliklarin
34 | 852990 | with the apparatus of headings Nos. 85.25 to | cihazlariyla birlikte kullanilan pargalar
85.28 except aerials and aerials reflectors (antenler ve anten reflektorleri harig)
35 | 853221 | Capacitors, fixed, tantalum Sabit, tantal kapasitorler
Capacitors, fixed, ceramic dielectric, Sabit, seramik dielektrikli, ¢ok katmanl
36 |853224 . S
multilayer kapasitorler
37 | 853230 | Variable or adjustable (pre-set) capacitors Degisken veya ayarlanabilir kondansatorler
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HS
SIRA DEFINITION TANIM
2002
38 1853310 Fixed carbon resistors, composition or film | Kompozisyon veya film tipinde sabit karbon
types resistorler
39 |853321 Ef;)to\;f’ fixed, a power handling capacity | g i oiic kapasitesi <=20W olan direncler
. . . Isitma direngleri haricindeki sabit direngler
40 | 853329 |Resistors, fixed, o/t heating resistors, n.e.s. (baska bir yerde belirtilmeyen)
41 853331 Resistors, wirewound, variable, power Tel sarimli, degisken, gii¢ kapasitesi <=20 W
handling capacity <=20 W olan direngler
42 853339 | Resistors, wirewound, variable, n.e.s. Tel sarlm'l ! fleglsken direngler (baska bir
yerde belirtilmeyen)
Other variable resistors, including rheostats | Reosta ve potansiyometreleri iceren diger
43 853340 . C. -
and potentiometers degisken direncler
Parts for electrical resistors (including Isitma direngleri haricindeki elektrik
44 | 853390 |rheostats and potentiometers), other than direnglerinin pargalari (reostalar ve
heating resistors potansiyometreler dahil)
45 | 853400 | Printed circuits Baski devreler
Cathode-ray television picture tubes, incl. Katot-151n televizyon tiipleri, renkli video
46 |854011 | . . A
video monitor tubes, colour monitor tiipleri dahil
Cathode-ray TV picture tubes, incl. video Katot-151n televizyon tiipleri, siyah-beyaz
47 | 854012 | monitor tubes, B and W or other veya diger tek renkli video monitdr tiipleri
monochrome dahil
48 | 854020 Television camera tubes; image converters | Televizyon kamera tiipleri, goriintii ¢evirici,
and intensifiers; other photo -cathode tubes | yogunlastirict; diger foto-katot tiipler
Data/graphic display tpbes, colour, with a Bir fosfor ekran araliginin 0.4 mm den az
49 | 854040 | phosphor dot screen pitch smaller than 0.4 - ; .y
mm oldugu veri/grafik ekran tiipleri
Data/graphic display tubes, black and white | Siyah-beyaz veya diger tek renk veri/grafik
50 | 854050 Lo
or other monochrome ekran tiipleri
51 | 854060 | Other cathode-ray tubes Diger katot 1gml1 tiipler
52 | 854071 | Microwave tubes, magnetrons Mikrodalga tiipleri, magnetronlar
53 | 854072 | Microwave tubes - klystrons Mikrodalga tiipleri, klistronlar
54 | 854079 | Microwave tubes - Other Diger mikro dalga tiipleri
55 | 854081 | Receiver or amplifier valves and tubes Alic1 veya yiikseltici valf ve tiipler
56 | 854089 | Valve and tubes, n.e.s. Val.ﬂz.lr ve tiipler (baska bir yerde
belirtilmeyen)
57 | 854091 | Parts of cathode-ray tubes Katot 1s1nl1 tiiplere ait aksam-parga
58 | 854099 Parts of thermionic or photo-cathode, valve | Katot-1g1n tiipleri haricindeki 1s1l elektronik
and tubes, o/t cathode-ray tubes veya foto-katot valf ve tiiplerinin parcalari
59 854110 Diodes, other than photosensitive or light Diotlar (1518a duyarli veya 151k yayanlar
emitting diodes [LED] haric)
60 |854121 Transistors, o/t photosensitive, dissipation | Transistorler (1518a duyarlilar, sarfiyat giicii
rate <1 W <1W olanlar harig)
Transistors, o/t photosensitive transistors, Isiga duyarl transistorler haricindeki
61 |854129 o . .
n.e.s. transistorler (bagka bir yerde belirtilmeyen)
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HS
SIRA DEFINITION TANIM
2002
Thyristors, diacs and triacs, other than Tristorler, diaklar ve triaklar (1518a duyarh
62 | 854130 2. . . .
photosensitive devices cihazlar harig)
Photosensitive semiconductor devices, Modiilde veya panelde olup olmadigina
including photovoltaic cells whether or not | bakilmaksizin fotovoltaik hiicreler iceren
63 | 854140 . ) N ) .
assembled in modules or made up into 1s18a duyarl yar iletken cihazlar (devre
panels; light emitting diodes elemanlart); ledler
64 | 854150 | Other semiconductor devices Diger yari iletken devre elemanlari
65 | 854160 | Mounted piezo-electric crystals Monte edilmis piezo-elektrik kristaller
66 | 854190 | Parts for semiconductor devices Yari iletken devre elemanlar i¢in parcalar
67 1854210 Cards incorporating electronic integrated Elektronik entegre devreler iceren kartlar
circuits ("smart" cards) (1) (akill kartlar)
68 | 854221 | Metal oxide semiconductors (MOS Metal-oksit yart iletkenler (MOS teknolojisi)
technology) (1)
69 | 854221 | Circuits obtained by bipolar technology (1) | Bipolar teknoloji ile elde edilen devreler
70 | 854221 zrll‘;egrated circuits, monolithic, non digital Dijital olmayan, monolitik entegre devreler
71 | 854229 | Other monolithic integrated circuits (1) Diger monolitik entegre devreler
72 | 854260 | Hybrid integrated circuits (1) Karma (hibrit) entegre devreler
73 | 854270 | Electronic microassemblies (1) Elektronik mikromontajlar
Parts for electronic integrated circuits and Elektronik entegre devreler ve
74 | 854290 | . . . oo
microassemblies mikromontajlar i¢in pargalar
Audio and video equipment isitsel-Gorsel Cihazlar
75 | 851810 | Microphones and stands therefor Mikrofonlar ve aksamlari
76 | 851821 Single loudspeakers, mounted in their Kabinine monte edilmis tek hoparlorler
enclosures
Multiple loudspeakers, mounted in the same | Ayni kabine monte edilmis birden fazla
77 | 851822 N
enclosure hoparlorler
78 | 851829 | Loudspeakers, n.e.s. Hoparldrler (baska bir yerde belirtilmeyen)
Headphones, earphones and combined Kulakliklar, kombine halde
79 | 851830 | . : ; .
microphones/speaker sets mikrofon/hoparlér setleri
. . . Isitsel frekans (audio frekans) elektriksel
80 | 851840 | Audio-frequency electric amplifiers yiikselticiler (Amfiler)
81 | 851850 | Electric sound amplifier sets Elektriksel ses yiikseltici setleri
Parts of microphones, 1oudspeake‘rs, Mikrofon, hoparlér, kulaklik ve kombine
82 | 851890 | headphones, earphones and combined . R ..
: mikrofon/hoparlor setlerinin pargalari
microphone/speaker sets
Madeni para/jetonla veya disk tabanli ¢aligan
83 | 851910 | Coin- or disc-operated record-players kayit-oynaticilar (Miizik kutusu veya diger
disk tabanli oynaticilar)
84 | 851921 | Record -players, w/o loudspeaker Hoparldrsiiz kayit-oynaticilar
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SIRA DEFINITION TANIM
2002
Kayit-oynaticilar (bagka bir yerde
85 | 851929 | Record -players, n.e.s. belirtilmeyen)
Turntables with automatic record changing | Otomatik kayit degistirme mekanizmasi olan
86 |851931 . o e
mechanism plak dondiiriiciiler
87 | 851939 | Turntables, n.e.s. Pla.k QOnduruculer (baska bir yerde
belirtilmeyen)
88 | 851940 | Transcribing machines Dikte makineleri
89 | 851992 | Pocket-size cassette-players Cep tipi kasetcalarlar
90 | 851993 | Other, cassette-type Diger, kaset tipindekiler
Sound reproducing apparatus, w/o recorder Kayith sesleri tekrar vermege mahsus
91 (851999 p & apparatus, > | cihazlar, kayit cihazsiz, (baska bir yerde
n.e.s., other . o
belirtilmeyen), diger
Dictating machines not capable of operating | Harici bir gii¢ kaynagi ile ¢alisan dikte
92 852010 | . . :
without an external source of power makineleri
Other magnetic tape recorders incorporating . . . .
93 | 852032 | sound reproducing apparatus, Digital audio Sayisal >es tp 1n.(lek1 sesleri .tekrar ur@ten
type aksami iceren diger manyetik kayit cihazlar
94 |852033 Other magnetic tape recorders incorporating | Sesleri tekrar lireten aksami igeren kaset
sound reproducing apparatus, cassette-type | tipindeki diger manyetik kayit cihazlari
95 |852039 Other magnetic tape recorders incorporating | Sesleri tekrar iireten aksami igeren kaset
sound reproducing apparatus, cassette type | tipindeki diger manyetik kayit cihazlari
Other magnetic tape recorders incorporating | Sesleri tekrar {ireten aksami igeren diger
96 |852090 . . . AP
sound reproduci ng apparatus, other type manyetik kayit cihazlari, diger tipler
Video recording or reproducing apparatus, | Video ayarlayicisi olup olmadigina
97 | 852110 | whether or not incorporating a Video tuner - | bakilmaksizin, video kayit veya tekrar
magnetic tape-type iretme cihazlari; manyetik bantl tip
Video recording or reproducing apparatus, | Video ayarlayicist olup olmadigina
98 | 852190 | whether or not incorporating a Video tuner - | bakilmaksizin, video kayit veya tekrar
other type iretme cihazlari; diger tipler
Parts and accessories suitable for use solely | No.85.19’dan 85.21°e kadar olan basliklarda
99 | 852210 | or principally with the apparatus of headings | kullanilabilecek cihaz aksamlar1 — Pick-up
Nos. 85.19 to 85.21 - Pick-up cartridges kartuslar
Parts‘ an.d accessories suitable for use sol;ly No.85.19°dan 85.21e kadar olan basliklarda
100 | 852290 | or principally with the apparatus of headings Kullamlabilecek cihaz aksamlari — Diger
Nos. 85.19 to 85.21 - Other g
101 |852311 | Magnetic tapes, unrecorded, width <=4 mm | g ik bantlar, en <= 4 mm (1/6 in.)
(1/6 in.) (2)
Magnetic tapes, unrecorded, width >4 mm | Bos manyetik bantlar, en >4 mm (1/6 in.)
102 (852312 | (1/6 in.) but <= 6.5 mm (1/4 in.), e.g. ve <= 6,5 mm (1/4 in.), 6rn: 8 izli kartuglar
cartridges 8 tracks, etc. (2) vb.
Magnetic tapes, unrecorded, width > 6.5 . .
103 | 852313 mm (1/4 in.) (2) Bos manyetik bantlar, en > 6,5 mm (1/4 in.)
104 | 852320 | Magnetic discs (2) Manyetik diskler
105 | 852390 & £ hazirlanan diger bos medya, Boliim 37’deki
phenomena, other than products of Chapter | .. . ler hari
372) riinler harig¢
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Still image video cameras and other video Sabit goriintii kameralar1 ve diger goriintii
106 | 852540 -
camera recorders kaydedici kameralar
107 | 852712 | Pocket-size radio cassette-players Cep tipi radyo kasetcalarlar
Other apparatus combined with sound Ses kayit eden veya tekrar {ireten cihazlar ile
108 | 852713 . . T
recording or reproducing apparatus kombine diger cihazlar
Radio-broadcast receivers, portable, w/o .Se?l tekrar {ireten veya kaydeden cihazlary
109 | 852719 . . ihtiva etmeyen tasimabilir radyo-yayin
sound reproduci ng or recording apparatus
alicilari
Radio receivers with sound recording or Motorlu tasitlar icin, harici gii¢ kaynagina
110 | 852721 | reproducing apparatus, for motor vehicles, | ihtiyac1 olan, ses kayit eden veya tekrar
requiring external source of power iireten cihazlari ihtiva eden radyo alicilar
. . . Motorlu tasitlar i¢in, ses kayit eden veya
111 | 852729 Radio recetvers w/o sound recording or tekrar iireten cihazlari ihtiva etmeyen radyo
reproducing apparatus, for motor vehicles
alicilar
Radio receivers with sound recordine or Ses kayit eden veya tekrar iireten cihazlari
112 | 852731 . & ihtiva eden radyo alicilar (baska bir yerde
reproducing apparatus n.e.s. o
belirtilmeyen)
Radio receivers, combined with a clock, w/o $e§ kayit eden veya tekrar ureten cihazlar
113 | 852732 recording or reproducine apparatus. n.e.s ihtiva etmeyen saatle kombine radyo alicilar,
& P &app P (baska bir yerde belirtilmeyen)
114 1852739 Radio-broadcast receivers, radio-telephone | Radyo-yayn alicilari, radyo-telefon veya
or radio-telegraph, n.e.s. radyo-telgraf (baska bir yerde belirtilmeyen)
115 | 852812 | Television receivers, colour Renkli televizyon alicilari
Television receivers, black and white or Siyah-beyaz veya diger tek renkli olan
116 | 852813 .
other monochrome televizyon alicilar
117 | 852821 | Video monitors, colour Renkli video monitorleri
Video monitors, black and white or other Siyah-beyaz veya diger tek renkli olan video
118 | 852822 e
monochrome monitorleri
119 | 852830 | Video projectors Video projektorleri
Other ICT goods Diger Bilgi ve Ilgtl§1m T.eknolopsn (BIT)
Uriinleri
120 [ 846911 | Word-processing machines Kelime iglem makineleri
El‘ectromc calculators capable of operatlon Harici gii¢ kaynag olmadan calisabilen
without an external source of electric power . . .
. . . elektronik hesap makineleri ve hesaplama
121 |[847010 | and pocket-size data recording, reproducing . L
) . . . . fonksiyonu olan cep tipi veri kayit, tekrar
and displaying machines with calculating . e )
functi iiretme ve goriintiileme cihazlar
unctions
Calculating machines, glectromc, v ith Yazma tertibat1 ve harici gii¢c kaynagi olan
122 | 847021 | external power source, incorporating a . . .
. . elektronik hesap makineleri
printing device
Calculating machines, electronic, with Harici gii¢ kaynagi olan diger elektronik
123 | 847029 . .
external power source, other hesap makineleri
124 | 847040 | Accounting machines Muhasebe makineleri
125 | 847050 | Cash registers Yazar kasalar

Bilgi Toplumu Stratejisi — Olgiimleme Dokiimant

41



HS
SIRA DEFINITION TANIM
2002
126 1847310 Parts and accessories of the machines of No. 8469 basligina (Yazi ve kelime islem
heading No. 84.69 makineleri) ait aksam, parca ve aksesuarlar
Parts of the electronic calculating machines | No. 8470.10, 8470.21 veya 8470.29
127 | 847321 | of subheading No. 8470.10, 8470.21 or altbagliklarindaki elektronik hesap
8470.29 makinelerinin aksam ve pargalari
Parts and accessories equally suitable for No. 8469°dan 8472’ye kadar olan
128 | 847350 | use with machines of two or more of the basliklardaki cihazlardan iki ya da daha
headings Nos. 84.69 to 84.72 fazlas: ile kullanilabilen aksam ve pargalar
129 |852691 | Radio navigational aid apparatus Hava, deniz trafigine yardimet radyo
cihazlari
130 | 852692 | Radio remote control apparatus Uzaktan kumanda etmeye mahsus telsiz
cihazlari
Apparatus for the projection or drawing of | Yart iletken malzemelerin {izerine devre
131 | 901041 circuit patterns on sensitised semiconductor | seklini ¢izen veya projeksiyon yaparak ¢izen
materials - Direct write-on-wafer apparatus | cihazlar-Yonga plakasi’na (wafer) dogrudan
2 yazan cihazlar
L . Yari iletken malzemelerin {izerine devre
Apparatus for the projection or drawing of eklini cizen veva proieksivon vaparak cizen
132 | 901042 | circuit patterns on sensitised semiconductor 3¢ Gz ya projeksiyon yap ¢
materials - Step and repeat aligners (2) cihazlar- ‘Step and Repeat’ hizalayicilar
(Fotorepetorler)
Apparatus for the projection or drawing of | Yari iletken malzemelerin {izerine devre
133 [ 901049 | circuit patterns on sensitised semiconductor | seklini ¢gizen veya projeksiyon yaparak ¢izen
materials - Other (2) cihazlar - Diger
134 | 901410 | Direction finding compasses Yo6n bulma pusulalari
Instruments and appliances for aeronautical | Hava veya uzay seyriiseferi icin cihazlar ve
135 901420 L .
or space navigation (other than compasses) | araclar (pusulalar haric)
136 | 901480 Othqr navigational instruments and Diger seyriisefer aletleri ve cihazlari
appliances
137 | 901490 Parts and accessories of direction finding Y6n bulma pusulalarinin aksam ve pargalari
compasses
138 | 901540 Photogrgmmetrlcal surveying mnstruments Fotogrametrik dl¢iim alet ve cihazlar
and appliances
139 | 901580 | Other surveying instruments and appliances | Diger 6l¢iim (tetkik) alet ve cihazlar
140 | 901811 | Electro -cardiographs (2) Elektrokardiyograflar (EKG)
141 | 901812 | Ultrasonic scanning apparatus (2) Ultrasonik tarama (tetkik) cihazlar
142 | 901813 | Magnetic resonance imaging apparatus (2) Manyetlk rezonansla (MR) goriintiileme
cihazlari
143 | 901814 | Scintigraphic apparatus (2) Sintigrafi cihazlar
144 | 901819 | Electro -diagnostic apparatus, other (2) Elektro-teshis cihazlari, diger
145 |902212 | Computed tomography apparatus (2) Bilgisayarli tomografi cihazlari
146 902213 Apparatus based on the use of X-rays (for Dis¢ilige mahsus X-151m1 temelli cihazlar
dental uses) (2)
Apparatus based on the use of X-rays (for T1bbi, cerrahi veya veterinerlik amaglt
147 (902214 ) . . o
medical, surgical or veterinary uses) (2) kullanilan X-1g1m1 temelli cihazlar
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148 |902219 Apparatus based on the use of X-rays (for Diger amaglar igin X-151n1 temelli cihazlar
other uses) (2)

149 | 902410 | Machines and appliances for testing metals Z/r[;gilrerm testi i¢in kullanilan makine ve
Other machines and appliances for testing | Metallerin sertlik, dayaniklilik,

150 | 902480 the hardness, strength, compressibility, sikistirtlabilirlik, esneklik veya diger
elasticity or other mechanical properties of | mekanik 6zelliklerini test i¢in kullanilan
materials diger makine ve araglar
Parts for machines and appliances for Metallerin sertlik, dayaniklilik,

151 1902490 testing the hardness, strength, sikistirilabilirlik, esneklik veya diger
compressibility, elasticity or other mekanik 6zelliklerini test i¢in kullanilan
mechanical properties of materials makine ve araglarin pargalari
Instruments and apparatus for measuring or | Basing dl¢en veya kontrol eden cihazlar ve

152 902620 .
checking pressure araglar

153 902710 | Gas or smoke analysis apparatus Gaz veya duman tahlil cihazlar
Spectrometers, spectrophotometers and Optik 1s1ma kullanan spektrometreler,

154 | 902730 | spectrographs using optical radiations (UV, | spektrofotometreler ve spektrograflar (UV-
visible, IR) morotesi, goriiniir 151k, IR-kizil6tesi)

155 | 902740 | Exposure meters Pozometreler (Isik dlger)

156 1902750 Other instruments and apparatus using Optik 1g1ma kullanan diger alet ve cihazlar
optical radiations (UV, visible, IR) (UV-mordtesi, goriiniir 151k, IR-k1z116tesi)
Other instruments and apparatus for Fiziksel veya kimyasal analiz i¢in kullanilan

157 | 902780 . . . .
physical or chemical analysis diger cihazlar ve araglar

158 | 902810 | Gas meters Gaz sayaclari

159 | 902820 | Liquid meters Sivi sayaglari

160 | 902830 | Electricity meters Elektrik sayaclari
Parts for gas, liquid or electricity supply or | Kalibrasyon sayaglarini iceren gaz, sivi ve

161 | 902890 | production meters, including calibrating elektrik sayaclar1 veya iiretim sayaglarinin
meters therefor aksam-pargasi
Revolution counters, production counters, Devir sayaglari, liretim sayaglari, taksimetre

162 | 902910 | taximeters, mileometers, pedometers and the yaglar, yaglar, ’
like mesafe sayaglari, pedometre vb

163 | 902920 Speed indicators and tachometers; Hiz gostergeleri, takometreler, stroboskoplar
stroboscopes
Parts for revolution counters, production Devir sayaglari, liretim sayaglari, taksimetre,
counters, taximeters, mileometers, mesafe sayaclari, pedometre vb. (6rnegin hiz

164 | 902990 | pedometers and the like; speed indicators gostergeleri, takometreler [Baglik No.90.14
and tachometers, other than those of heading | veya 90.15 harig], stroboskoplar) i¢in
No. 90.14 or 90.15; stroboscopes parcalar
Instruments and apparatus for measuring or | Iyonlasma 1sinlarini dlgen veya tespit eden

165 |903010 o S .
detecting ionising radiations alet ve cihazlar

166 | 903020 Cathode-ray oscilloscopes and cathode-ray Katot 151nl1 osiloskoplar ve osilograflar
oscillographs

167 |903031 | Multimeters w/o a recording device Kayit cihazi olmayan multimetreler
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Other instruments and apparatus for Voltaj, akim vb.lerinin 6l¢iimii veya kontrolii
168 | 903039 | measuring or checking voltage, current, etc. |igin kayit cihazi ihtiva etmeyen diger aletler
w/o recording device ve araglar
Other instruments and apparatus, specially | Telekomiinikasyon igin 6zel olarak
169 | 903040 . . P
designed for telecommunications tasarlanan diger cihazlar ve araglar
Other instruments for measuring or Yfm 11etke£1 yonga plakast (waf?r') veya
170 |903082 . . . cihazlarin 6l¢limii veya kontrolil i¢in
checking semiconductor wafers or devices R
kullanilan diger cihazlar
Other instruments for measuring or Ytarl 1letke.r.1 yonga plakas: (Watiar.) veya
. . . cihazlarin 6l¢iimii veya kontrolii i¢in
171 | 903083 | checking semiconductor wafers or devices . o -
. . . kullanilan kayit cihazi ihtiva eden diger
with a recording device .
cihazlar
172 | 903110 | Machines for balancing mechanical parts Mekanik par‘galar{ dengeleme makineleri
(balans makineleri)
173 | 903120 | Test benches Deney standlari
174 | 903130 | Profile projectors Profil projektorleri
For inspecting semiconductor wafers or Yart iletken cihaz iiretiminde kullanilan
devices or for inspecting photomasks or yonga plakasi (wafer) veya cihazlarin
175 |903141 . . . S
reticles used in manufacturing kontrolii i¢in ya da fotomasklarin veya
semiconductor devices reticle’larin kontrolil i¢in kullanilan cihazlar
Other measuring or checking instruments, Diger 6l¢gme veya kontrol alet, cihaz ve
176 | 903180 | appliances and machines, not specified or makineleri (bagka bir yerde belirtilmeyen
included elsewhere veya icerilmeyen)
Parts qnd aceessories for fieasuring or Olgme veya kontrol alet, cihaz ve makineleri
checking instruments, appliances and . .
177 903190 . . . icin parcalar ve aksesuarlar (bagka bir yerde
machines, not specified or included e S
belirtilmeyen veya igerilmeyen)
elsewhere
178 | 903210 | Thermostats Termostatlar
179 | 903220 | Manostats Manostatlar (basing kontrol cihazlar)
Automatic regulating or controlling Otomatik regiilasyon veya kontrol cihazlari,
180 | 903289 | instruments, e.g. process control apparatus, | orn. siire¢ kontrol cihazi, akig diizenleyecisi,
flow regulators, voltage transformers voltaj transformatorleri
Parts and accessories for automatic Otomatik regiilasyon veya kontrol cihazlari
181 |[903290 | regulating or controlling instruments and cgulasy Y
apparatus ve araglari i¢in pargalar ve aksesuarlar
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